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E EC N Ds 
الكبرى التي تسهم في خدمة اللغة العربية في المدى البعيدء مثل عنايته بالأدلة وقواعد المعلومات» وتمويل‎ 
البحوث والمشروعات العلمية؛ وتحقيق التكامل مع المؤسسات الدولية المهتمّة باللغة العربية في أنحاء العالم‎ 
المختلفة وتنمية التبادل المعرفي 507 در سا سر اكات شار 0 شلاضات شنار الست كه مفيا”‎ 

ويسعد المركز بنشر النتاج العلمي الخاص بالمؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا للعلوم الإنسانية الذي 
ا ا ا ا ل ل Eg‏ 
5م إلى التاسع 0١١٠م‏ )؛ التي أشرف المركز على مراجعاتها ونشرها. 

وقد عقد المؤتمر العاشر لمعهد ابن سينا للعلوم الإنسانية تحت عنوان ( تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في 


الندوات والمؤتمرات ۲0 


الجامعات والمعاهد العالمية)؛ وقد قسمت أبحاثه إلى خمسة محاورء ا محور منها في كتاب مستقل» وهي: 
المحور الأول: متعلم العربية الناطق بغيرها: اكتسابه اللغة وحاجاته وتطلعاته. 
المحور الثاني: المنهج التعليمي وإعداد مواد تعليم العربية للناطقين بغيرها. 
اوري نا تو الى شك قي اال لا اماو 
المحور الرابع: القياس والتقييم في مجال تعليم العربية للناطقين بغيرها. 
2 ا ا 


د .المصطمى بو عزاوي د.عيد الحليم عبد الله 

أ.د..حسن عبد العليم يوسف د.فيصل أبو الطميل 

د.«صعاء الدين أحمد فاضل د .محمد رضا عوض محموظ 

أ۔عقيلٽ يريت د.هد ايت تاج الأصطياء حسن البصري 


2 


١.علي‏ عبد الواحد عيد الحميد د.وفاء حافظ عشيش العويضي 


ا ا 
الآمين العام 


د.عبدالله بن صالح الوشمي 
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مركز الملك عبدالثه بن عبدالعزيز الدولاي 


لخدمة اللغن العربية 


King Abdullah Bin Abdulaziz Int'l Center for 9 


The Arabic Language 


0 مركز الملك عبدالته بن عبدالعزيز الدولاي 
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الندوات والمؤتمرات 0" 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


د.المصطفى بوعزاوي د.عبدالحليم عمبدالله 
أ.د.حسن عبدالعليم يوسف د .فيصل أبوالطفيل 
د.صفاء الدين أحمد فاضل د.محمد رضا عوض محفوظ 
أ.عقيلة يريت د.هداية تاج الأصفياء البصري 


أ.على عبدالواحد عبد الحميد د .وفاء حافظ عشيش العويضى 


أبحاث المؤتمر السنوي العاشر 
الذي نظمه معهد ابن سينا للعلوم الإنسانية بالتعاون مع 
مركز الملك عبد الله بن عبد العزيز الدولي 
لخدمة اللفة العربية 
في مدينة باريس 
۷ھ - 1011م 


هذه الشبعة 
اخداء من المر كر 
ول يسمح بنشرها ورقيا 
او تداوليا تجار يا 
+ ب لع سك 


© مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية, ١١٤٠د‏ 
فهرسة مكضة الملك فهك الوطنية أثداء النشر, 
مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية. 
التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها./ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز 


الدولي لخدمة اللغة العربية » الرياض» 577 ١ه.‏ 
الكتاب الثالث (54؟) ۲٤١ ×١۷‏ سم. 


رفمك :سارت | ارم اساي مرا 
-١‏ اللغة العربية - تعليم (لغيرالناطقين يما أ- العنوان 


ETAT: ATE E 


رقم الإيداع: ۱٤۳۸/۳۱۸۰‏ 


ردمك: ۳-۹۰۸۷۱1-۸-۲ :۹۷۸5-1 


هذه الطبعة إهداء من١‏ لا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تحاريا) 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر ا لسنوي العاشر لمعهد ابن سينا 
كلمة المركز 


رك للف مدا ير N‏ لي لوه عر مين سرف سبل 
الثوابت الوطنية الكبرى الى تأسست عليها بلادنا الغالية» فالعربية مسؤولية الجميع وليست 
وظيفة فرد أو مؤسسة؛ وإنما هي هوية وانتماء» حيث تسعد بلادنا ما تقوم به من جهود في 
حدمة اللغة العربية في العالم» ودعم حضورهاء وفق ما تأسست عليه وما تجده من توحيهات 
دائمة من قبل حادم الحرمين الشريفين يحفظه الله إضافة إلى تنو ع المؤسسات المعنية بالعربية 
والعمل على تكامل أنشطتها. 

ومنذ انطلاق أعمال الم ركز» وهو يعمل بجد في عدد من المشروعات والبرامج 
والمبادرات الى تمتد لتشمل خختلف بلدان العالم تحقيقا للصبغة الدولية الى يتسم يما المركز. 
ومن هذه المبادرات: النشر العلمي» حيث ينشط المركز في جال النشر العلمي للكتبء» 
رالغات اخكمةه» والدراسات و احلات العلمية الحكمة» وغيرها: وقد أضددر ارك 
مجموعة من السلاسل العلمية الي تضم عددا من الإصدارات المتتوعة» تضمدت أكثر من 
)۸٠(‏ كتاباً علمياء شارك فيها قرابة )٠٠٠(‏ باحث من مختلف أنحاء العالم. 

ويحرص المركز على أن يكون رائدا في الأعمال الكبرى الي تسهم في خدمة اللغة 
العربية في المدى البعيد» مثل عنايته بالأدلة وقواعد المعلومات» وتمويل البحوث والمشروعات 
العلمية» وتحقيق التكامل مع المؤسسات الدولية المهتمة باللغة العربية في أنحاء العالم المختلفة 
وتنمية التبادل المعرق والثقافي» من حلال تأسيس شراكات تعاون ونطاقات أعمال مشتركة 
يعي 

ويسعد المر كز بنشر النتاج العلمي الخاص بالمؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا للعلوم 
الإنسانية الذي نظمه بالتعاون مع المركر؛ استكمالاً لإصدارات المركز الخاصة بالدورات 
السابقة لمؤتمرات المعهد (من السادس 7١١٠م‏ إلى التاسع ١٠٠٠۲م)»‏ الي أشرف المركز على 
مراحعاها ونشرها. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۵ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إهداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 


او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


وقد عقد المؤتمر العاشر لمعهد ابن سينا للعلوم الإنسانية تحت عنوان (تعليم اللغة العربية 
للناطقين بغيرها في الجامعات والمعاهد العالمية)» ويمكن تقسيم أبحاثه إلى خمسة محاور: 


احور الأول: متعلم العربية الناطق بغيرها: اكتسابه اللغة وحاحاته وتطلعاته. 
احور الثاي: المنهج التعليمي وإعداد مواد تعليم العربية للناطقين بغيرها. 
احور الثالث: التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها. 

احور الرابع: القياس والتقييم في محال تعليم العربية للناطقين بغيرها. 

احور الخامس: معوقات تعليم العربية في الجامعات العالمية. 


ويشكر الم ركز سعادة رئيس معهد ابن سينا للعلوم الإنسانية الدكتور محمد بشاري على 
حهوده الى يبذهها في سبيل خدمة العربية ونشرها مع فريقه في المعهد, والح لبان 
والباحثات ممن شارك في هذا الكتاب» كما يشكر المركز الفريق العلمي الذي قام بإععداد 
هلو الک اله لار 
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أخيرا.. أشيد بالدعم الدائم من لدن حادم الحرمين الشريفين الملك سلمان بن عبدالعزيز 
-حفظه الله- لحهود المركز وغيره من المؤسسات اللغوية الي تعمل في حدمة اللغة العربية في 
العالم» كما أتقدم بالشكر إلى معالي وزير التعليم الدكتور أحمد بن محمد العيسى المشرف 
العام على المركز نظير دعمه الدائم لخطط المركز وأعماله» والشكر ممتد للسادة أعضاء مجلس 


الاهتاه. 


وفق الله الجهود وسدد الخطى. 
الأمين العام مركز الملك عبد الله بن عبد العزيز 
الدولي لخدمة اللغة العربية 
د. عبد الله بن صالح الوشمي 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
ود 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر ا لسنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


e ۰ 


ممد ہے 


أمام تنامى الاهتمام باللغة العربية في دول الاتحاد الأوروبي (حكومات وبلديات)» 
والمكانة المتميزة الى أولاها ا مجلس الأوروي للغة العربية وتدريسها كلغة حية في الجامعات أو 
المدارس الحكومية» والوجود العربي والإسلامي الكبير ني أوروبا. 

ومنذ ظهور الإطار المرحعي الأوربي للغات» ورغبة في إدماج تعليم اللغة العربية كلغة 
حية ضمن المنظومة التربوية الأوروبية فقد حصص معهد ابن سينا للعلوم الإنسانية موضوع 
الأوربي .مشار كة المنظمات الدولية المهتمة بتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها مثل: ابلس 
سس ومعهد العالم العربي بباريس» والمنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم (إِليٍ 1 
وم ركز الملك عبد الله بن عبد العزيز لخدمة اللغة العربية» وقد شارك فى هذه المؤتمرات أكثر 
من O»‏ باحث و بأاحثة» و جعلوا اهتمامهم في وضع خطة عمل لتطبيق المعايير والمواصفات 
تكون البحوث وأوراق العمل حول تطبيق هذا الإطار وأساليبه ومعاييره على اللغة العربية؛ 
و كيفية لیل الأهداف ووصع ااا ت وطرق الفدريس والتقويم, ووسائل تطويرهاء 
وإعادة صياغتها هما يتناسب مع هذه المواصفات» ومناقشة سبل الإفادة من إدراج اللغة 
العربية ضمن هذا الإطار» وكذلك مناقشة قضايا متنوعة في تعليم اللغة العربية تتعلق بالمعلم 
والمناهج والتحديات الى تواحه تعليمه وتعلمه» وقد شرفت مؤتمرات معهد ابن سينا للعلوم 
الإنسانية برعاية كريمة من رئيس البرلمان الأوروبي السيد مارتان شولزء وحظي المؤتمر 
السنوي العاشر بدعم كريم من مركز الملك عبد الله لخدمة اللغة العربية حيث تولى الإشراف 
على أعمال. الج الا للم قر و كل بطباعة السحونفه و اوزاف العا وفك كان ران 
المؤتمر: (تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعات والمعاهد العالمية)» وأقيم في الفترة 
۲۲-۲۱ شعبان ۱٤۳٩۷‏ الموافق ۲۹-۲۸ مايو ٠١1١5‏ ويهدف المؤتمر إلى: 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
ود 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


-١‏ رصد واقع تعليم اللغة العربية في الجامعات والمعاهد العالمية. 

؟5- الكشف عن معوقات تعليم اللغة العربية في الجامعات والمعاهد العالمية وسبل المعالحة. 

-٣۳‏ التعرّذف على التجارب العالمية الناححة في تعليم اللغة العربية وآليات الإفادة منها. 

5 - تطوير آليات التنسيق بين الجامعات والمعاهد العالمية في تعليم اللغة العربية. 

ه- التأكيد على أهمية المعايير والتقنية في تعليم العربية وقياس الكفاءة اللغوية في الجامعات 
والمعاهد العالمية. 

5- الخروج بمبادرات ومشروعات عملية تخدم تعليم اللغة العربية وتعزز حضورها في 
الجامعات والمعاهد العالمية. 

وقد ناقش المشاركون 2 المؤتمر المحاور الآتية: 

-١‏ متعلم العربية الناطق بغيرها اكتسابه اللغة وحاجاته وتطلعاته: 
تناول فيه الباحثون متعلم اللغة العربية وحاجاته في عدد من الأقطار والأقاليم» وأثر 
تأمين هذه الحاحات في اكتساب اللغة العربية» وتحليل هذا الواقع» وتأثير اللغة الأم في 
اكتساب اللغة العربية» ودور اللغة في تشكيل الأفراد والجماعات» وأن تعليم اللغة 
العربية لدى الناطقين بغيرها يكون لأغراض وأهداف مختلفة إما اقتصادية أو سياسية 
أو ثقافية أو لغرض التعايش والتواصل ولكل هدف طريقة ومنهج للتعليم. 

ك المنهج التعليمي وإعداد مواد تعليم العربية للناطقين بغيرها: 
تحدث فيه الباحثون عن أهمية المنهج التعليمي وإعداده على أسس علمية وبطريقة 
منظمة ومكونة من عناصر وخطة واضحة» وعن بناء كفايات تعليم اللغة العربية 
واكتسباهاء وتعليم القواعد العربية ومهارة تعليم المفردات ومعايير انتقائها و كيفية 
توظيفها في إعداد المادة التعليمية» ودراسة بعض المناهج التعليمية دراسة وصفية 
وتحليلية» وكتبوا في وسائل تطوير هذه المواد التعليمية» وتأثير المنهج التداولي واللسان 
الوظيفي واللسانيات النظرية ونظرية الذكاءات المتعددة في مناهج تعليم اللغة العربية 
للناطقين بغيرها. 


۸ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


۳ 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمرالسنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها: 

تناول فيه الباحثون موضوعات متنوعة في التقنية منها: برامج الدعم والتعزيز» ودور 
التقنيات الحديثة في تعليم وتعلم اللغة العربية» وفاعليتها في تحقيق الأهداف المتوحاة 
من تدريس اللغة العربية» وتحقيق الغايات الكبرى من ذلك وهي التعريف بحضارتنا 
العربية والإسلامية» وإيجحاد جسور التعارف والتلاقي بيننا -نحن العرب- وباقي 
شعوب العالم» واستخدام الوسائط التقنية في تنمية المهارات اللغة اللغوية» ودورها في 
بحاوز معوقات الدرس اللغوي العربي مختلف مكوناته» وأثر التطبيقات الإلكترونية 
على الخطاب التعليمي الموجه لغير الناطقين باللغة العربية» وتقييم مواقع الإنترنت 
امجانية الملتخصصة ف تعليم اللغة العربية» وتحدثوا عن بعض التجارب العملية لبعض 
الجامعات والمعاهد العالمية مع الدراسة التقويية هما 

القياس والتقييم في مجال تعليم العربية للناطقين بغيرها: 

تحدث فيه المشاركون عن أهمية القياس والتقييم في التعليم» وتأثيره في مسار تعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرها فمن خلاله بمكن قياس الكفاءة اللغوية لدى المتعلم 
ومعرفة التحصيل اللغوي» واستكشاف جوانب الضعف وعلاجهاء وأدوات تقييم 
الكفاءة اللغوية وأشكاطا وآلياقهاء وطريقة تكييفها مع المستويات الى حددها الإطار 
المرحعي الأوروبي المشترك للغات» وتقييم واقع اختبارات الكفاءة اللغوية للناطقين 
بغيرها والمأمول فيها. 

معوقات تعليم العربية في الجامعات العالمية: 

كتب فيه المشاركون وأفاضوا في تناول المعوقات والتحديات والمشكلات الى تواجه 
تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرهاء ومن أبرزها: عدم تمكن معلمي اللغة العربية من 
إيصاهما إلى المتعلمين» واستعمال بعض المعلمين العامية أو اللهجة امحلية» والاهتمام 
ببعض المهارات اللغوية كالقراءة أو الكتابة أو التحدث بشكل منفرد وإهمال المهارات 
الأحرى» وضعف طرق وأساليب التدريس» وقلة استخدام التقنيات العلمية الحديثة» 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


وقدموا الحلول وطرق العلاج» والآفاق المستقبلية الممكنة» وقد حاءت هذه 
الدراسات حول دول متعددة وهي تركيا وإندونيسيا وماليزيا وغيرها من الدول 
الأوروبية والإفريقية. 
وني حتام هذه المقدمة أزحي عظيم الشكر والثناء لمستحقه سبحانه على نعمه وآلائه ثم 
أشكر الأساتذة الباحثين الذي شاركوا في المؤتمر وأفادونا بأطروحاتهم القيمة» وأقدّم لسعادة 
الأمين العام لمر كز الملك عبد الله لخدمة اللغة العربية الدكتور عبدالله بن صالح الوشمي ولمعالي 
وزير التعليم الدكتور أحمد بن محمد العيسى حالص الشكر وصادق الدعاء على استجابتهم 
وموافقتهم على التعاون والمشاركة مع المعهد في هذا المؤتمر والمؤتمر القادم (الحادي عشر), 
وعلى عنايتهم يذه البحوث وطباعتها مذا الإخراج الفئ المتميز» سائلاً الله الكريم أن ينفع 
يما وأن يجزيهم عن اللغة العربية ومحبيها خير الجزاء» والشكر موصول لسعادة الدكتور عبد 
العزيز الخريف والدكتور بدر الحبر على متابعتهما وجهودهما في إنيحاح المؤتمر» والمراجعة 
العلمية للبحوث وأوراق العمل. 
وإنئ يذه المناسبة أشيد .ما يقدمه مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز وجهوده المتميزة في 
حدمة اللغة العربية ونشرها وتعليمهاء وإسهامه الدائم وعنايته الكبيرة بتحقيق الدراسات 
والأبحاث ونشرهاء وتنظيم المؤتمرات والندوات واللقاءات» والتواصل المثمر مع الجامعات 
والمعاهد والمراكز الدولية وتعاونه ومشاركته الفاعلة في أنشطتها و برابجحها. 


رئيس معهد ابن سينا للعلوم الإنسانية 
د. محمد البساري 


٠‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
وبرامج الدعم والتعزيز برامج الأجهزة الذكية 
0 عبد الحليم عبد الله 
أستاذ مساعد في اللغة العربية 
جامعة ماردين ارتوكلو - تركيا 


الملتخص: 

يتطلّعٌ هذا البحث من خلال مؤتمر معهد ابن سينا إلى تمكين توظيف التقنية الحاسوبية اللوحية 
ني جحال تعليم اللغة العربية؛ وكل التقنيات الممكنة الي من شأنها أن تُسرّع عملية التعليم والتعلم 
لدى دارسي اللغة العربية» وبخاصة أن واقع حال البرامج ا 
أبناء اللغات الأحرى سبقونا كثيرًا في هذا المجال» فلماذا ننام عن حدمة اللغة الي شرفها الله 
وكرّمها حينما جعلها لغة وحيه؟؟؟ 

وفيما يأتي نبذة عن برامج متوافرة على الشبكة العالمية تدعم لغات أخرى: 

-١‏ برامج تعليم النطق وتصحيح المخارج. 

؟- برامج الحادثات الافتراضية الحية. 

۳- برامج الإملاء الصون. 

4 الافتراضية المقروءة والمسموعة» ك: التعارف» والتحيات» وقي المطارء 


ه- فر يفن e‏ والأسماء. 
- برامج القواعد. 


۷- برامج المعجم... إلخ» وغير ذلك مما لا ب بسع کرو اراثاء 

E‏ ان 

يعكها القول بكر هه إن ها لديا مى ورا ب 0 إلها يكاد يتقصر على برائج الم 
وبرامج إعراب القرآن الكريم. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


محاور البحث: 

ينقسم بحتي إلى محوريين رئيسين: 

المحور الأول: سأبحث فيه أهم الصعوبات لدى متعلم اللغة العربية من الناطقين بغيرهاء 
على مستوى: النطق» والكتابة» والقراءة» والاستماع» والذحخيرة اللغوية» والمحادثة, 
والانطلاق من هذه الصعوبات في اقتراح برامج تساعد على حل تلك الصعوبات. 

# احور الثاي: سأقدّم فيه - انطلاقا من الصعوبات الى رصدقا في الحور الأول - مُقَتَرَحًا 
بالبرامج الين توفر الدعم المناسب لتك المهارات: 

احور الثالث: سأعرض فيه التجارب البربحية الى وّضْعَتْ لخدمة اللغة العربية» وسأجعلها 
في قسمين: قسم: أعرض فيه بعض التجارب العربية الى تدعم اللغة العربية. 

. وقسم: أعرض فيه التجارب البربحية غير العربية الى تدعم تعليم اللغة العربية للناطقين 


بغيرها. 


۱۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


»6© 


قدت التكيقعك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد یا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


»4 


شك مه : 


تعد اللغة العربية ذات أهميةٍ كبرى لكثير من الثّاسء وإن كانوا ذوي 


اتحاهات مختلفة فيهاء وعلى غايات شتى» وتنبثق أهميتها من عدة نقاط» 


ع 


4 


(۱) 


(۲) 


هي لغة القرآن ولغة السنة» لأن البي -عليه الصلاة والسلام- تحدّث بماء وكل الأحاديث 
النبوية والسنة النبوية أساسها اللغة العربية» وعلى هذا كانت هذه اللغة هي لغة الثقافة الدينية 
لاساد 
وهي لغة الحضارة الإسلامية ال كتبت بالعربية» وعلى المع بالتراث الإسلامي أن يتزود يما 
ليستطيع الولوج فيه. 
اللغة العربية علمية» فهي بحسد الخطاب القرآني لعقول الناس» فهو لقوم يعقلون» لقوم 
يتفكرون» والإعجاز العلمي في القرآن ميدان عظيم في كل يوم نتأكد من حيويته. فاللغة 
العربية حية في المصطلح العلمي فيزيائيًاء وكيميائياء وكونيًاء وفلسفيًاء وطبيّاء وهندسيًاء وفي 
كل بحالات العلوم حي في علوم الذرة والفضاءء وهي تقوى بقوتنا وتضعف بضعفناء لأا 
لغة التواصل مع الناس والحياة. 
اللغة العربية أميّة: فإذا كانت اللغة هي الشخصية فما مع الدين تصبح الحوية والانتماءى 
فالفارابي والبيرون وابن سيناء وكل من كتب وتكلم العربية فإنه عربي» فالعربية لجميع الأمم 
الإسلامية» وليست للعرب فقطء وفيها جذور لعشر لغات أخرى غير عربية حن في القرآن 
00 


مو جودة هذه الجذور 
اللغة العربية لغة قومية يتتحدثها أكثر من 499 مليون نسمة يشكلون قرة اقتصادية كبرى» 


الشيخ يوسف القرضاوي: اللغة العربية ودورها في خدمة الأمة والإسلام: 
http://www.aljazeera.net/programs/religionandl1fe/2004/6/3‏ 
اللغة-العربية -ودورها-في-خدمة-الأمة-والإسلام 
أحمد هويس: اللغة العربية ودورها في خحدمة الأمة والإسلام: 
http://www.aljazeera.net/programs/rel1glonandl1fe/2004/6/3‏ 
اللغة-العربية-ودورها-ق -حدمة-الأمة-والإسلام 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۳ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ويتوزع متحدثوها في الوطن العربي» بالإضافة إلى العديد من المناطق الأحرى المجاورة 

كالأحواز وت ر کیا وتشاد ومالي الال رارت وريا رجرب سردات وران . 
و. هي إحدى اللغات الرممية الست فى هيئة الأمم المتحدة. 
ز. فضلا عن كل ما سبق فإن التعاطي مع هذا المجموع البشري (العرب) تحاريًا يستوجحب تعلّم 

اللغة العربية بغرض إيجاد أسواق تحارية رائجة. 

وكل يدل على مدى أهمية اللغة العربيّة لكوما من أهم لغات الحضارة والثقافة والدبلوماسية 
في العالم أجمع» ومن أكثرها انتشارًا””'". 0 

" المجورالأول: مظاهر الضعف عند المتعلمين: 

فكلا أن ل مكار السعك عد م ين ال الا من الان يقيرفا تا اور 
العملية التعليمية التعلمية» وهي: المنهج والمادة التعليمية» والمعلم والمتعلم» ويتصل ها بيفة الصف 
الدراسي هما فيه. 

وتتمثل مظاهر الضعف 2 المادة العلمية ب: 

9 محارج الحروف: 

تنقسم الحروف العربية من حيث الصعوبة والسهولة إلى قسمين: قسم سهل ويسير لا صعوبة 
فيه: يمكن أن نضع فيه الحروف المشتركة بين اللغة العربية واللغات الأحرى» ك الألف والباء 
والتاء» والجيم» والدال» والزاي» والسين» والشين» والفاء والكاف» واللام» والميم» والنون» والماءء 
والواو» والياء. 

والقسم الآحر: هو الحروف العربية الى لا اشتراك لما في عموم اللغات كالقسم الأول؛ 
وأغلبها من حروف الحلق كالعين» والغين» والخاء» والحاء» وحروف الإطباق والتفخيم كالصاد 
والضادء والطاء والظاء والقاف» والحروف الأسنانية أو ما يطلق عليها تحاورًا: الحروف اللثويةةء 


)١(‏ الموسوعة الحرة: ويكيبيديا. 
https://ar.wikipedia.org/wiki# /cite note-‏ 
.D9.85.D9.88.D8.B3.D9.88.D8.B9.D8.A9 .D8.A5.D9.86.D9.83.D8.A7.D8.B‏ 
1.D8.AA.D8.A7-2‏ 
(۲) انظر: د. يون أون كيونغ: (أفضل منهج لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما. من وحهات نظر علم اللغة 
الاحتماعي)» جحلة الأستاذ, العدد 7١١‏ سنة (۲٠۲۰م).‏ ص57. 


١‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


كالثاء والذال والظاء“ 

فإذا 1 يتمكن التعلء من هذه الدروق» حاط ينها وين أعواقنا.ي الح رح أو أعواقنا في 
الصفات» كالخلط بين: (ء - 0ه) و(ع > ء) و(ح - ه) و(خ - ه) و(ق - ك) و(س - ص) 
و(ذ - ز) و(ط - ت) و(ض - د) و(غ - ج المصرية) ورث - س) و(ظ- 

" مظاهر الضعف > القراءة: 

تنبثق صعوبات القراءة من شيئين: أولهما عدم إتقان المتعلم مخارج الحروف» وثانيهما: مرتبط 
بطبيعة الكتابة العربية» وذلك من خلال مظهرين: المظهر الأول يتجلى في اعتماد الكقانة: العرييبة 
على الضبط بالشكل لتحقيق النطق بشكله الصحيح» وغالبًا ما تكون النصوص العربية مهملة 
الشكل» وأما المظهر الثان فيتجلى في طبيعة الحروف المتّصلة» واحتلاف شكلها عنها منفصلة, 
وهذا بحدٌ ذاته يشكل صعوبة مزدوجة فى القراءة والكتابة 

ولذلك لا يستطيع كثير من الطلاب الذين يعانون من صعوبات 2 
القراءة من: 

و يي تروف ا 

2 غبين الكلماك:. 

9 نطق الكلمات بشكل واضح. 

"ا تمييز التشابه والاحتلاف بين الكلمات. 

تمييز الأصوات المختلفة بالكلمة الواحدة. 

الربط بين الصوت والحرف. 

# ممجئة الكلمات. 

استنتاج قواعد لتهجئة الكلمات. 

استعمال الكلمات في كتابة ص ييا سيو دفي 


)١(‏ من واقع بحربي في العملية التعليمية. 
(۲) من واقع بحربي في العملية التعليمية. 
(۳) تيسير مفلح كوافحة: صعوبات التعلم والخطة العلاجية المقترحة-الطبعة الأولى- دار السيرة- عمان» 25١٠١5‏ 


.۸ ٥ص‎ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۵ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


" مظاهرالضعف 2 الكتابة: 

تتطلب الكتابة نسبيًا تطورًا أعلى فى مستوى القدرات الح ر كية والعقلية والصعوبة في الكتابة 
تنطلق من كوما تتطلب مستوى أعلى من التجريد والقدرة على التصور والتوافق الح ركي» لكون 
الحرف المكتوب أو الكلمة المكتوبة تمثل رمورًا اتفاقية في أي لغة من اللغات. 

والكتابة مهارة متعلمة يمكن إكسابها للمتعلمين كنشاط ذهني يقوم على 
التفكير وما من شك 2 أن المتعلمين يجدون صعوبة 2 إتقان المهارات الكتابية ولهذه 
الصعويات أسباب كثيرة: 

"# طبيعة الحانب الكتابي من اللغة؛ فالكتابة في اللغات بشكل عام لا تمثل الجانب المنطوق 

ميلا تامًا. 
أن المتعلمين يشعرون بأن الكتابة لا تلي حاجاتهم الخاصة ولا تتفاعل معها. 
أن اللغة المكتوبة تحتاج الى أدوات يستعان يما كالقلم والكتاب والدفتر وتحتاج إلى 
الإنارة > ولذلك فهى تحتاج إلى استعداد كبير وظرف ملائم ا وكا 

ومن المشكلات 2 مهارات كتابة الأعداد والأحرف وتتضمن: 

"# كتابة الأحرف منفصلة ومتصلة. 

ترك فراغ مناسب بين الأحرف والكلمات والأعداد. 

" مهارات وصل الأحرف 0000 

ال ل ل ل ل ل ا 
امتعلمين وجدناها تتمثّل ب ٠‏ : أحوال رسم الحروف: في أول الكلمة ووسطها وآخرها ومنفصلة؛ 
E TT‏ والخلط يوق اه اه و کات 
والصوائت الطويلة (المدود)» والخلط بين اللام الشمسية واللام القمرية» والخلط بين التاء المربوطة 
والتاء المفتوحة» والخلط بين الماء والتاء المربوطة» ومواطن زيادة بعض الحروف ف الكلمة» ومواطن 
حذف الألف ف الكلمة» وإبدال حرف بآخرء وكتابة الشدة بحرفين» والخلط في كتابة التنوين 


)١(‏ سامي محمد ملحم: صعوبات التعلم» - الطبعة الأولى- دار المسيرة للنشر- عمان »)۲٠٠۲(‏ ص5"07. 

(۲) محمد علي كامل: صعوبات التعلم الأكادعية بين التعلم والمواجهة» )۲٠٠۳(‏ - مركز الإسكندرية للكتاب- القاهرة» 
ص4" و كوافحة»۲۰۰۳» ص٤‏ ۸. 

(۳) من واقع بحربيٍ في العملية التعليمية. 


۱٦‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


والنون» وطريقة رسم الألف اللينة في نماية الكلمة» والخلط بين الألف المقصورة والياء قراءة 
وكتابة» والخلط بين «مزتي الوصل والقطع» وأحوال رسم الحمزة بأنواعهاء والخلط بين مزة المد 
والمهيرة غير الدية: 

" مظاهر الضعف 2 الذخيرة اللغوية: 

الثروة اللغوية ذات أهمية كبرى في اكتساب الملكة اللسانية» فهي تساعد المرء على فهم كثير 
مما يقرأ أو يسمع» وهي مما يحفزه إلى سرعة القراءة» وإلى الحديث بطلاقة» كما تساعده على 
الحديث عن المعيئ الواحد بطرق مختلفة» والتنويع بين المترادفات ليعبر عن الموقف باللفظ المناسب 
له» كما تمنحه الثروة اللغوية قدرة فائقة على التفكير» وعلى التعبير عمافي النفس من مشاعر 
وأحاسيس ورؤى وأفكار» وتمدة بقدرة على التأثير والإقناع» فضلًا عما في الثروة اللغوية من تنشيط 
للإبداع» وتحفيز على التواصل والتفاعل مع الآخرين واستنطاق آرائهم وأفكارهم واكتساب خبراتهم. 

إذا أد ركنا هذه الأهمية للثروة اللغوية في التنمية اللغوية» والتواصل الاحتماعي» واكتساب 
الخبرات» وتنشيط الإبداع والإنتاج الفكري» ندرك ما ينتج عن فقدان هذه الثروة أو ضعفها من 
آثار سلبية» من عزلة اجتماعية) واضطراب فق الشخصية» وضيق ف الأفق الثقاق والفكري؛ 
وضحالة في الإنتاج الفكري والإبداعي» وهجران عا 

فإذا زدنا على ذلك غن اللغة العربية بالمفردات والمترادفات» والمعاني المحازية» مع صعوبة 
البحث في المعاحم» كانت المشكلة مضاعفة على المتعلم. 

" مظاهر الضعف 2 الفهم: 

تنبثق مشكلة الفهم عند متعلمي اللغة العربية من المشكلة السابقة» وهي قلة الثروة اللغوية» فضلا 
عن احتلاف نظام الحملة بين اللغتين: اللغة الأم» واللغة العربية. 

فطبيعة نظام الحملة العربية» وقرائن الحملة» كقرينة الرتبة والعلامة الإعرابية والتذكير والتأنيث 
والتعريف والتنكير والتقديم والتأخير والعدد والمعدود وما إلى ذلك من أنماط المطابقة والمخالفة 
الأحرى» تمنح هذه القرائن للجملة العربية مرونة بالغة» فيتقدّم فيها ما أصله التأخير والعكس 
اعتمادًا على القرائن الأحرى ما أمنّ اللبس» غير أن هذه المرونة الين تعد ميزة لنظام الحملة العربية 


)١(‏ يوسف العليوي: أثر تعلم القرآن الكريم في اكتساب الملكات اللسانية 
http://1slamport.com/w/qur/ Web/3162/15.htm‏ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


تعد مقلقة للمتعلم» فهو يحتاج إلى أمثلة نمطية يبن على منوالهاء وعلى المدرسين أن يعوا ذلكء 
ويعولوا عليه. 

" مظاهرالضعف 2 المحادتة: 

امحادئة هي امحصّلة النهائية لجميع علوم اللغة عموماء ومن نّم فإن الضعف في المهارات السابقة 
سيؤدي حكمًا إلى الضعف في مهارة المحادثة» وذلك لأنها الحصيلة الشاملة لعلوم اللغة كافة» وربّما 
قد يُخفق المتعلّم بمهارة امحادثة» دون أن تكون عنده المشكلات السابقة الى ورد ia‏ 
فامحادثة تحتاج إلى تدريب مستمر على لامعا إل الفصوفين المسيفيعة عر يين الأصوراك 
المتقاربة في المحرج أو الصفات» ومن ثم محاكاتما والس على ر الا لمكن من أدائهاء ليتحصّل 
المتعلم على النمط الفكري الصحيح في اللغة» ومن ثم على الطلاقة فيها : 

" المحور الناني: اقتراح برامج الدعم والتعزيز المناسبة: 

لا يخفى على أحد ما للوسائل التعليمية من قيمة في عملية التعليم والتعلم» وقد حث التربويون 
غل اسشحدافهاً رمعا درف E‏ وبرامج الأحيوة اتذكية كحصن أن 
تجمع بين مختلف الوسائل: مرئية ومسموعة وتحريبية في ا حال الذي نتحدّث عنه» فإذا عرفا من 
خلال يعض لارا افا ا قد اج إل مستوى معين بالاعتماد على البرامج 
الذكية» والشبكة الدوليّة» عرفنا كم أهملنا في الاستثمار في هذا الجانب في دعم اللغة ار 


وتعليمهاء وإذا رجعنا إلى الواقع العملي وتذكرنا كم في خطوات البحث في المعجم من مشقة! 
ونظرنا في المعجمات را ل نري يي اسن لات الي 
اللغة العربية! 


وأنا هنا لا أطالب بإلغاء دور الملدرس والصف التعليمي» فهذا شيء آخرء لكنيئ ألفت الانتباه 
ان جاب ا سر الس د العا سي ا 

وھا على ما ی رضددة ن اكون رل مشكلات: ملي لدي ملي اللغة العريية من 
الناطقين بغيرهاء فإننا بحد الحاجة ملحة إلى توفير برامج للأجهزة الذكية تغيئ المهارات السابق 
ذكرهاء بدءا من مخارج الحروف وانتهاء بالحادثةء والملحوظ في مكتبة البرجيات فقر البرامج ج الي 
لم اللغة العربية غموماء لك هذا الكلام لا يعن الاستقتماء الام لكل ما هو مرخرد ق مك 
البربجيات العربية» غير أن أكثر ما اطلعت عليه لا يفي بالغرض» وبعض القطرات لا تُشكل غيثا 
كما أن بعض الزهور لا تشكل ربيعًاء وأمّا البرامج الحيدة الى يُشهَدٌ ها بالإتقان فلا تكاد ُعرّف 


١/‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


نشل د ؛ "تنهك 
إخداء من المركز 
ولا يسمح بنشرغا ورقيا 
او تداولها تساريا 
yy.‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


وسط العدد الحائل من البرامج الى ُسيء للتعليم أكثر مما تقدم له. 

والبرامج المطلوبة هي كالآتي: 

.١‏ برنامج مساعد لتحقيق محارج الحروف: 

المطلوب في هذا البرنامج أن يكون مرفقا برسم توضيحي لمخرج كل حرف على حدة» فضلا 
عن تحقيق صوني أنموذحي للحرف ذاته» مع إمكانية تسجيل صوت المتعلم والتكرار والحكم على 
مدى الاتفاق أو الاحتلاف إن أمكن. كهذا البرنامج الذي يدعم اللغة الإنحليزية. 


8 = 8 ا لت 


7+ Shot Vol E 5 ووه بت‎ Elk FE 


- اجمله كانهو‎ erie 


"باكر 
ھا پا 


2 


IAL ووووووقظ‎ marg 


Thee torque ها‎ puf forward, near iE 
iooth ridge, ihe aides of tongue 
عدص‎ {he beeih wndl {hee قد ينا‎ he 


tongue ls behirdl the lower teeth 19 وهات مهوت‎ 


a‏ للك لاع 


- Jî 15 up 

- فك‎ lipê dae ınfounded, arl نفك‎ beê 

pulled lick TA. Passage f paw yî 5 
= Thee il الهم ولو ممع عالبات!‎ ht 1 5 
iki bE : 


مكل الاق مصكتطعت لظا ried‏ ذا TE El‏ = 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


كلت التشيقهك 
اهضداة من المركر 
ولا يسمح بنشرغا ورقيا 
أو تداولها تجار یا 
©87ض١شىشةثزْ(قثعة8شففش#ي#‏ ي mm‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


وبناء عليه نستطيع القول: إننا بحاحة إلى برنامج يوضح طريقة النطق الصحيحة لكل حرف 
على حدة» بالاستناد إلى رسم توضيحي يبن خرج الحرف وطريقة نطقه.؛ وإحراء التدريبات 
اللازمة عبر عملتي الاستماع والنطق» والتسجيل والحكم على التسجيل: هل افق والنموذج أم 
احتلف؟ كما ورد في البرنامج السابق. 

وربّما يوضّحٌ هذا الشرح المرسوم مخارج الحروف ويصلح ليكون أساسًا لبرنامج بالكيفية 


ومن قبيل التأكيد على ضرورة وحود الوسيلة ل ل ل روي لك 
القصة التالية: «صليت خلف إمام غير عربيءٍ فكان ع ما ن سے الوت کل 
الحروف المفخمة تنقلب عنده إلى نظيراها المرققة, وبعد أن فرغناء وذخ الناس غ فة بنفسسي») 
ونبهته إلى ملاحظي بوذ» قال: علمي. فأخذت ورقة ورسمت له عليها ش كنا توضيحيًا جه از 
النطق» وقلت له: الفرق بين السين والصاد هذا الطبق» ارفعه إلى الأعلى فيكون الصادء واحفضه 
إلى الأسفل فيكون السين» وكذلك الفرق بين التاء والطاءء» وكذلك الظاء والذال» وكذلك الضاد 
والدال» وعملنا تدريبات على ذلك لم تتجاوز مس دقائق غير أن مشكلة التفخيم عنده صارت 
من الماضي» ْ 

؟. برنامج مساعد ب2 القراءة:. 

بعد الاطلاع على عدد غير قليل من مناهج تعليم العربية لغير الناطقين بماء وكذلك اللغات 
الأحنبية أيضاء بحد أن هذه المناهج تعتمد على حوارات افتراضية تبدأ بالدرس الأول بالسلام 
والتحيات» ثم التعارف» ثم السؤال عن البلاد ثم مواقف حياتية كالموقف في: المطعم والمدرسة, 
والمكتبة» والحديث عن: الموايات» والعمل» والسفرء والحديث: مع الأصدقاء» والعائلة, والموقف 
في: ا محطة, والقطار» والطائرة. .. إل ولا فرق في هذا بين مناهجنا ومناهج اللغات الغربية» غير أن 


۲۰ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


قفنت اتتشيفكة 
اخداء من المركز 
ولايسمح بنشرهأ ورقيا 
او قداو لها ضار يا 
î‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


هذا الفرق يتضح كثيرًا في البرامج المتوافرة على الأحهزة الذكية» فقلما يخلو برنامج من برابحجهم من 
نصوص مكتوبة ومنطوقة» تبدأ النصوص صغيرة قصيرة في المستوى المبتدئ» وتطول وتكبر مع تقدم 
المستوى» وللمستخدم أن يتحكم بسرعة القراءة. 
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لدان O TC‏ يي تل لاد 
السمعية لتعليم اللغة العربية؟ 

وبناء على ما 3 فنحن بحاحة إلى برامج تحتوي على مادّة مقروءة مسموعة» لتكون رديفة 
لتلك المناهج الى تدرّس في المدارس والمعاهد والكليات المعنية بتعليم العربية لغير الناطقين يماء 
كالقصص القصيرة» والأفضل أن تحتوي هذه البرامج على ميزة تسجيل قراءة المتعلم والحكم عليها 
اتفقت أم اختلفت؟ 
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مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۱ 


نشل د ؛ "تنهك 
إخداء من المركز 
ولا يسمح بنشرغا ورقيا 
او تداولها تساريا 
yy.‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


وأرق أذ سج ال إل .ها س ما الاح ايض كأن وع عات رد ال 
المراد تعلمهاء وهنا تحدر الإشارة إلى أنه يوحد برامج للإذاعات الفرنسية وأحرى للإنجليزية 
الأمريكية... إلخ» ولكن أين الإذاعات العربية؟ وما بالنا لو كان لدينا إذاعة تتوجه إلى متعلمي 
العربية من الناطقين بغيرها!!! 
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". برنامج مساعد 2 الكتابة: 

يد المع بتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها الإملاء العربي صعبًا على المتعلمين الأحانب» 
وقد قدّمت آنقا رصدًا لأهم المشكلات الإملائية لدى المتعلّمِين» ووجود هذه المشكلات في مهارة 
الكتابة أو غيرها من مهارات اللغة لا يعن أنه لا حل لاء لكننا هنا نبحث في الوسائل المعينة الي 
تسرّع عملية التعلّم» ومن هنا فإنني أتو سل بالبرامج الذكية - الي سأضع تصوّرًا لها - لان تكون 
ا إن تسروم عياب اا ومن البرامج المقترحة ما يأ : 

يستخدم دول هذا البرنامج الحروف بطبيعتها المنفصلة» عند التدريب على 
كلمات ناقصة البنيّة» ومن ثم كتابة كلمات كاملة؛ عبر تقديم خيارات محدودة من الحروف 
المنفصلة» ثم يقوم البرنامج بتوصيل الحروف بعضها ببعض» وهذا البرنامج بسيط جدًا يمكن أن تقوم 
لوحة المفاتيح على الماتف الذكي بذلك» لكننا نطمح من خلال البرنامج أن يقوّي فيه المتعلم 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المرس ' يسمح د برها ور قيا أو تداولها نحاريا) 


قفنت ا تتشيفكة 


إهداء من المركز 


والايسمح بنشرها ورقيا 


1 بداو لها تار يا 
+6 ب + ع كك 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


عمعهمه  unos‏ 
BOBS 00‏ 
برنامج الإملاء الصوني: 
بعد أن يقطع المتعلم شوطا في تعلّمه» ويستطيع أن يكوّن جلا بسيطةء يان دور هذا البرنامج 
ليساعد المتعلّم على إتقان الكتابة» ويكون هذا البرنامج مرتبطًا بالمصحح التلقائي للغة العربية» ومن 
المفترض أن يضع له حط أو علامة ماء تحت الكلمات أو الحملة الي فيها إشكال في المطابقة في 
التذكير والتأنيث» أو العدد... إلخ» لكنّ هذا البرنامج يجب أن ينبي على برنامج تصحيح مخارج 
الحروف» حي يقترب المتعلم بنطقه ومخارجه من النطق الصحيح فيتفاعل معه البرنامج بشكل 
صحيح. 
والبرامج التي تخدم هذا الجانب 2 اللغات الأجنبية كثيرة: ويوجد بعضها 
يخدم اللغة العربية كما 4# البرامج الآتية: 


.٤‏ برامج صرف: 
نر ون لدي GSO‏ لد و لفك عر ند عي اسيك لل SE‏ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية وه 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قفنت ا تتشيفكة 


إضداء من المركز 


ولايسمح بنشرغا ورقيا 
1 بداو لها تار يا 
©87ض١شىشةثزْ(قثعة8شففش#ي#‏ ي mm‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


متكلمين ومخاطبين وغائبين» وربّما يكون الجانب الذي تختص به اللغة العربية على كثير من اللغات 
ضمير التثنية» وعلى بعضها الآخر بالتذكير والتأنيث» وطريقة تصريف فعلي الأمر والمضارع 
باللواصق السابقة واللاحقة؛ فضلًا عن احتلاف الفعل المعتل في جميع حالاته عن الفعل الصحيح؛ 
رالرقات سوه يوي 111 E‏ المسعيم و الع على السرم 
وقد كنت أظنٌ الأمر عسيرًا في المعتل» لكنّ بعض الظنٌ إثم» فقد وحدت برناجا يُسمّى ( قطرب) 
لتصريف الأفعال العربية» ونتائجه صحيحة» لكنّه يعمل على الحاسوب لا على الحاتف الذكي» ومن 
ذلك ما يوحد من برامج تدعم اللغات الأحنبية كالتركية والإنحليزية والفرنسية... إلخ» وتدعم 
الأفعال القياسية والأفعال الشاذة» كالبرنامج الآ : 


a‏ تا را لاا اا افا يا له 


HHI لمعيه‎ 1 HT 


HE IES U EE 
ili + 000 Laid 5 
1 اوو جيه فلار‎ ûl 3 wot مقر‎ zari كاله‎ 


Firbur (urbe Ina rfl انقلا" وج وجي‎ 
مر‎ vii إا للق‎ | ıs لاله‎ 
i E 2 1 iu الس‎ ba عست‎ all 
ij ra allt ١١ alif IJ #Eai د‎ 
سيوم‎ MH alli لق عد‎ HHI نرت‎ 

5-5 دحب‎ litê YA IEE al 
Ils عالق نح‎ ila لسالس‎ iB êne allêz 

Pare ril Firar نافيل‎ O SS SS 


Londitianngl 
Friaral Pass أله جنال دنا قلأ اه نا!‎ 


ه. برامج النحو المبسّط: 

كما آنا عاج إل ماده سهلة ق الغو ق اعد الل شنشء الطالة حا فط وعد المقدار 
من النحو يُمكن أن يقدّم من خلال برنامج بسيط يعتمدٌ الأصول النحوية والقواعد الشائعة, 
ويتجاوز ما سواهاء وخخصوصًا إذا هذه المفاتيح النحوية في جمل فستفيد المتعلم من النحو 
والمفردات. ٠‏ 


۶ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


قفنت ا تتشيفكة 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او تداولها تجاريا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


كما بك البرنامج التالي الذي يدعم اللغة الإنجليزية: 


2 
2 
2 
7 
2 


5. برنامج مساعد 2 الذخيرة اللغوية: 
معروف أن المفردات - مهما كثرت عند المستخدم- لا تُشكل لغةء لكنها شرط رئيس» يُبئ 


عليه ولا يمكن تحاوزه» وبداية علينا أن نفكر بالمفردات الأكثر شيوعًا واستخدامًا في اللغة لتقدمها 
إلى ات د 00 يا فضاء اللغة الواسع بناء 


أ 


ب. 


باع ب اكرات الأساسية TT e‏ 

برنامج يعلّم أنماط استخدام الكلمات في الحمل مع الترجمة» فيفيد منه المعين السياقي للكلمة. 
برامج ترجمة النصوص» وهذه البرامج متوافرة على الشابكة لأنّها تقوم بالمقابلة بين لغتين 
وأغلبها يعتمد اللغة العربية كلغة مقابلة للغة الأم. 

برنامج المعجم» والحقيقة أن برامج ج المعجم متوافرة على الشابكة» وقد عملت على أحدها 
فو حدته جيدًا 8 وهو برنامج (المعاني). 

وفيما يأتي عرض لبعض البرامج التي تخدم هذا الجانب وتقوي الذخيرة 


١‏ للخوية: 


قر 2 اهل اتد جا = 5 535 nhs‏ السار ارو رة عكية ت 
egy 0‏ وهم يد ا لسر وا 
ra EFF SEE‏ جنا 


۴ عاذا تزيد لن ناكل ع ك راع ای رأ اساي 
kil 1‏ كا wa‏ بتكو فك امكف Ej‏ 5-5 اماف ب کک يي .د 
.ا هياده 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۵ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او تداولها تهاريا 
+6 ب + ع كك 


بحوث وأوراق عمل المؤتمرالسنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


. برنامج مساعد 2 الفهم: 

إذا قشنا اللغة ثاذلة أقسام: الأستماع والقهب والخحادثة فإن كل مهارة في أي مستوق مسن 
هذه المستويات يؤر فيما بعده» وينبئٍ عليه ما بعده» وإن كنا لا نستطيع فصل مهارة الفهم عن 
مهارة الاستماع وعن المحادثة» إلا من ناحية نظرية بقصد التدريب» ومن قبيل الفصل النظري - 
ليس غير - نرى أننا بحاحة إلى برنامج يدعم هذه المهارة» كأن تكون النصوص مسموعة لا مرئية 
في البرنامج ويكون عليها أسئلة ويقوم المتعلّم بالإجابة عنهاء ويحصل على الدرحات الي تبيّن 
مستواه في هذا النص أو ذاك. 


kuren [xor‏ سوط عمجو ربجت rua‏ عرد 
ذا î Elî FT]‏ نقهم كما FL. kewê‏ 
ke FELT] FaSaxa A‏ 


2 = Ther ıe plata. افك‎ my ieee gra 
a لبايك دس‎ an a نوم مدت‎ TF UI 


TTF 1 


6. برنامج مساعد 2 المحادتة: 

كنا قد طرحنا من قبل فكرة المحادثات العامة من أجل الاستماع وتحسين القراءة» وكانت 
عبارة عن حوارات افتراضية كالي تصير في التعارف والتحيات وني المدرسة والمطعم والسوق» لكن 
الفكرة هنا أننا نقترح برناجحًا يكون فيه الطرف الأحر افتراضيًاء ويحقق البرنامج حوارا حيّا حجري 
بين المتعلم والمتحدّث الافتراضي» ومثل هذا البرنامج موجود في اللغات الأخرى» وهو ما يُطلق 
عليه اسم (المساعد الشخحصي)» كالبرنابجين الآتيين: 


۲٦‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداو لها E‏ 


قفنت اتتشيفة 


إهداء من المركز 


والايسمح بنشرها ورقيا 
1 بداو لها تار يا 
mm‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


aE © 
meri Lırîı 


bg kaya durumu mas‏ لك ألكجةه 
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وبعد ما قدّمت مقترحات بالبرامج المطلوبة آنفاء فإنّى آمل أن تُجممَ تلك البرامج كلها في 
برنامج واحد» ويقوم هذا البرنامج على مبدأ الوحدة العضوية» فتكون عندي نصوص مقروءة 
ومسموعة مع إمكانية تسجيل القراءة والحكم عليهاء وتكون مذيلة بتدريبات للمفردات 
والترادفات والأضداد والنحو والصرف والإنشاء... إلخ» ولا بأس أن تُدعم ببعض الأناشيد الجميلة 
لكبار المنشدين. 

" المحور الثالتٌ: التجارب البرمجية المتوافرة: 

عد العرطن الى تاه بق الررنن اسان عر لها أن تناد اة لدينا' هاا ااا 
هل يعقل أله ما عندنا شيء؟ والحق ني بحفت في الشبكة عن برامج النحو وتعليم اللغة العربية 
فوجدت كثيرًا منهاء لكثي ما وجدت كثيرًا. 

أونا: البرامج المتوافرة: 

أما بالنسبة إلى البرامج العربية الى تدعم اللغة العربية» فوحدت الكثير منها موسومة بب: 
تعليم اللغة العربية» غير أنها بالأعم الأغلب لا تعدو أن تكون أكثر من حقيبة مدرسية فيها أوراق 
وكتب» فهي بُعِينُ مّنْ عنده درسٌ ونسي كتابّه في البيت» لكنها لا تُعلّم؛ لأن البرنامج احتوى على 
سلاسل تعليمية مخصصة في هذه الجامعة أو تلك لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما».مستويات 
متعددة: بدءا بالأوّل فالثاني فالثالث فالرابع» وعندما دخلت إلى أحدها وجدته نسخة إلكترونية 
للكتب المطبوعة بصيغة بي دي إف» والسؤال الذي يطرح نفسه: ما الذي تقدمه هذه البرامج 
للمتعلّم؟؟ إِنَّه يدرسها ويتعلمها بإشراف مدرسين وبالكاد يثقف منها شيئا.. كالب ر نامج القاليء 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۷ 


قفنت ا تتشيفكة 
اخداء من المر كر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
0 بداو لها تار يا 
اث ے 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ل" 


وهو برنامج (تعليم العربية)» وهو بكل مستوياته بهذا الشكل: 


تبرض من #قرلن . انرا الس ايسر 
1 


"0 e 
: 41 ح[‎ 
وليس هذا البرنامج فحسب» إذ له أشباه» وبالآلية نفسهاء فهذا برنامج آخحر امه (دروس‎ 

اللغة العربية)» وعندما تصفحته وحدته كالسابق تماماء وهو أربعة مستويات أيضًا. 


وكذلك الحاو لات الفردية في إنشاء بعض البرامج» فهي لا تعدو أن تکون حاولة ق نشر اسم 
صاحبهاء وهي باختصار كرّاس إلكترون» لم يقدّم أي جحديد» ولم يكن له أي أثر» وأكبر دليل 
على ذلك عدد تتزيلات البرنامج الي تتراوح بين ألف وخمسة آلاف. كهذا البرنامج.. مثلا 


۲۸ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قفنت ا تتشيفكة 
اخداء من المر كر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
0 بداو لها تار يا 
| وم 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


اد انفطا لر ا و الراب قذي 


اا انفكا اسقط ور کر اے اط ای 

١ -‏ انفكا غيق اأرسصان ل ر اسو نے غيف الرسعن د 
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انت أن يعون ايل ہے ان , اسیو فة يقن فإ 

و السسزاي للقنة الام ب 

۴ ا اتططًا عرقت ا ار تسر اب مر قا 
إعداد 

۴ فقا ستو كا و اقرب و ي 


1 اللطا تعلو از ر الصواب لعن م 


قواعد اللغة العربية 


1 1 ١ 
لتر س إبدذاعيرة‎ 


وكذلك برامج التصريف العربي الي تتوافر للهواتف الذكية» لكنها - وللأسف - عدمها 
أفضل من وجودهاء إذ هي صالحة للفعل الصحيح فقط» وشرطها: أن تعرف الباب الذي يعود إليه 
الفء[» فاا كفنا أن تصرف نها عاذ معدا وخدنا شيعا ما آنل الله به من.سلطات» وقد ملا هنا 
بالفعل (قال)» فانظروا إلى النتائج: 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۹ 


نشل د ؛ "تنهك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرغا ورقيا 
1 بداو لها تار يا 
yy.‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ثانيا: البرامج المفقودة: 

افتقدت برامج تصحيح النطق ومخارج الحروف» وبرامج القراءة» وبرامج المحادئة النمطية» 
وامحادثة الافتراضية» وبرامج والاستماع» والبرامج المعينة على الفهم والاستيعاب» وما توافر من 
هذه البرامج ففيه نقص من حيث الكم والكيف. 

والحق أن وجدت بعض البرامج الى تدعم الجانب الصوي» لكنّها من صنع غير العرب» 
وفيها الكثير من الأخطاء وخصوصا في النطق» لكنّ هذا العمل وهذه البرامج الى أشرت إليها 
تؤ كد للجميع أننا مقصرو ل اه أولعك المتعلمين» د O‏ ما موت تدرا 
وإئما استماعًاء وأن مكتبة البرجخيات عتدنا فيها نقص شديدء إن لم تقل: فيها فراغ تام. 
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لكنّ الحق يقال» فقد وجحدت بعد بحث واستقصاء برناججحًا آخر لتعليم حو اللغة العربية شفي 


ع الى 


1 


صدري» وأعجبت فيه؛ لما فيه من ميزات أتطلع إليها في أي برنامج» من حيث المادة السمعية» 
والنصوص؛ والقليل من القواعد اللازمة في بناء الجملة» غير أن البرنامج - وإن كان جميلا في 
فكرته وتطبيقه - ناقص في محتواه والآن أضعه بين أيديكم: 


.6 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المرد زود نشرها ورا قيا أو تداولها نحاريا) 


قدت التكيقعك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او تداولها تخار يا 
ااا 2 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


3 


| عتم فياس محمود العقاد في عرسا من عدارس أسوان ا 
الابتدالية . الله ال يتل من اليب ظا ودرا يت 
عسل على الشيادع تداي فط . 

وكان عباس محميد العقاد موالعا بالق اء في كلل الحا 


3 TT ia 
قد انق دنم تشرد عنى شراء الختب۔‎ N EEE | ETE 


TS i 


وغندما رجت ال ود الط ر وجات عراف ار 
را ر و ا ساهو رجو من وف 1 ق قينا ذا ل وار أن 
مطالبهم تتمثل فيما وح في هذه البرامج الي لفقت على بعض الزاياء وأشير هنا إلى الجانب 

المسموع في البرامج» وعلينا الإبداع في الباقي. 

الخائمة والتوصيات: 
بعد هذا العرض السريع» والتتبع للبرجيات الذكية الى تدعم تعليم اللغات عموماء بحد أنفسنا 

أمام احتبار حقيقي في هذا امال الذي لم ندحله بعد إلا ببعض الحاولات الخجولة جدًا ورأيي 

الشخصي أا ما لامست منه شيئاء وأن بعض البرامج رفعت المشقة عن المتعلمين كبرنامج المعجمء 
وأن بعض متعلمي اللغات الأخرى تعلموها بواسطة البرامج الذكيةء فإذا أردنا أن نخدم هذه اللغة 
لغة القرآن الكري» فعلينا أن ندحل في هذا انحال على بصيرة وبعد دراسات حادة» ففنحسن إلى 

أنفسنا وإلى لغتنا وإلى ديننا وإلى المتعلمين. 
وار ظرةا واخ لا يستطيع أن يقد ا يحفظ فاء الوه قهذه اتترام 

تحتاج إلى ثلاثة أطراف أو جهات تُمَثَّل لجنة المشروع وصانعته» وتتمثل ب: 

8 جهة متخصصة بتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بماء تضع النصوص والقدريبات وتسجّل 
الأصوات» وتضع قيود البرنامج المنشود وشروطه» وأنا على استعداد لأن أضع نفسي تحت 
تصرف أي مؤسسة تتبنّى هذا المشرو ع» فقد أمضيت زمنا بدراسة هذا الموضوع والمقارنة بين 
البرعيات الغريية واللعات الأخرى. 


\E 3 


## جهة داعمة تموّل تكاليف المشروع» وتقوم بالدعاية المناسبة له» حن يكتب له الشيوع فيحقق 
الفائدة. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۳١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ويعد وجود اللجنة وتبني المشروع واتخاذ القرار بصناعة البرمجيات» أوصي 
بالبرامج الآتية: 
)١‏ برامج داعمة للنطق الصحيح ومخارج الحروف» مع إمكانية التسجيل والمقارنة. 
5) برامج داعمة للقراءة عبر نصوص وحوارات مقروءة ومسموعة مع إمكانية التسجيل 
والمقارنة. 
)٣‏ برامج داعمة لمهارة الكتابة والإملاء عبر نصوص مقروءة ومسموعة» ومن ثم التدريب على 
إملاء كلمات ناقصة الأحرف» ثم إملاء کلمات تامّة. 
5) برامج داعمة للذحيرة اللغوية» عبر التركيز على الأضداد والأدوات الأساس في اللغة والجمل 
المتكررة» وربطها بواسطة المترحم الآلي باللغة الأم. 
ه) برامج داعمة للمحادثة عبر حوارات افتراضية 035 فيها البرنامج المتحاور الأول» ويكون 
مستخدم البرنامج المتحاور الثاني. 
الل هاا البرامج المقترحة لتكون داعمة للنطق والقراءة والكتابة والذخيرة وامحادثة, 
يمكن أن تنفذ في برنامج واحد. 
5) برامج داعمة لمهارة الاستماع عبر نصوص وحوارات مسموعة فقط وتدريبات تقيس 
مستوى الاستيعاب والفهم. 
۷) برامج داعمة للنحو العربي عبر نصوص مقروءة ومسموعة» مع تدريبات شاملة. 
۸( برامج داعمة للصرف العربي تعن بتصريف الصيغ المشتقة: أفعال وأسماء» عبر حدول تصريف 
آلي مُتقن» ومن ثم تطبيقها على نصوص مقروءة ومسموعة» مع تدريبات بسيطة. 
8) برنامج شامل يجمع كل البرامج السابقة فيه. 
تسسا : 
فاي أذكر بشيء معلوم» أجمع عليه كبار العلماء في مقدمات كتبهم ألا بع ار 
ل انو ير مات نه ال O AT‏ لسر ابيا 
شيئاء وأرى كل يوم تقريًا من المسلمين غير العرب الذين سرون عن ل لري ا ا 
اللو ا امي عندهم» ولكنّهم في الوقت نفسه لا يستطيعون: لاهم ما عادوا يملكون 
الوقت. 
والمنتظر من هذه البرامج أن تكون صدقة حارية تُحقق تلك الأمنية لمن أرادهاء ومن عرفناهم 


۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
ود 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


وللكثيرين غيرهم ممن لم نلقهم أو نسمع يهم في أقصى الشرق والغرب. 
وهلا اعتهادى فان أصيف فما هبت اله كرف هن الله له المي وال وإن كانت 


الاجر فمن اه زاح ذعوانا أن المد راان 


المراججع: 
8 أحمد محمد السلمان: أهمية استخدام التقنيات الحديثة في التعليم لمواحهة التطورات العلمية: 
http://www.faculty.qu.edu.sa/7233/Pages/withoutPhoto.aspx‏ 
تيسير مفلح كوافحة: صعوبات التعلم والخطة العلاجية المقترحة» الطبعة الأولى - دار المسيرة - عمان 
(TT)‏ 
# سامي محمد ملحم: صعوبات التعلم» الطبعة الأولى - دار المسيرة للنشر- عمان .)٠٠٠۲(‏ 
محمد علي كامل: صعوبات التعلم الأكاديمية بين التعلم والمواحهة» مركز الإسكندرية للكتاب- 
القاهرة .)٠٠٠۳(‏ 
8 يون أون كيونغ: (أفضل منهج لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين يماء من وحهات نظر علم اللغة 
الاحتماعي) جلة الأستاذء العدد 7١١‏ سنة ۲٠١۲م.‏ 
ا يوسف العليوي: أثر تعلم القرآن الكريم في اكتساب الملكات اللسانية 
http://1slamport.conm/w/qur/Web/3162/15.htm‏ 
"# الشيخ يوسف القرضاوي: اللغة العربية ودورها في حدمة الأمة والإسلام 
/lllغة-http://www.aljazeera.net/programs/religionandlife/2004/6/3‏ 
العربية-ودور ها-في-خدمة-الأمةوالإسلام 
8 أحمد هويس: اللغة العربية ودورها في خدمة الأمة والإسلام 
/dllغة-http://www.aljazeera.net/programs/religionandlife/2004/6/3‏ 
العربية-ودورها-في_-خدمة_الأمة-والإسلام 
- ا 
note-‏ l/citeغ‏ eرڊu#https://ar.wikipedia.org/wiki‏ 
.D9.85.D9.88.D8.B3.D9.88.D8.B9.D8.A9 .D8.A5.D9.86.D9.83.D8.‏ 
A7.D8.B1.D8.AA.D8.A7-2‏ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية عم 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


دور التقنيات الحديثة في تطوير تعلم 
اللغة العربية وتعليمها لغير الناطقين بها 
د. الملصصطفى بو عزاوي 
مختبر اللغة والمجدمع - كلية الآداب والعلوم الإنسانية 
جامعة ابن طفيل - القنيطرة - المغرب 
اللمخص: 
تنطلق هذه الورقة البحثية في إطارها العام من هاجس الوقوف عند الخصاص المهول الذي 
يعرفه محال توظيف التقنيات الحديثة في تدريس اللغة العربية في مراكز اللغات» ومدارس البعشات 
الأحنبية» ومعاهد التواصل .عدينة مراكش ونواحيها. فبمساءلة واقع التدريس فيها. نققف على 
حقيقة مؤداها: اتساع حجم المفارقات بين المواد التعليمية الموجهة للأحانب» والطرائق المساعدة 
على تحقيق الأهداف المسطرة في «الأطر المرحعية»» أو «عدة التكوين»» وهوما ينعكس بشكل 
سبي وواضح على «المتعلم». وقي ضوء الرؤية الجديدة الى يشهدها الحيط التربوي في العالم بحد أن 
التغيرات الجذرية الي طرأت على أدوار «المعلم» اتکس ضا على وظائفه» فلم يعد يقتصر 
دوره على تحضير الدروس وشرح ما استعصى على الفهم» ووضع التقومات وتصحيح الأخحطاي 
بل أحيطت به مهمة التخطيط العام للعملية التعليمية التعلمية وتصميم أجزائها ومعرفة حيثياقاء 
فهوتي ظل هذا المنظور الجديد يعد: المخطط والموجه والمرشد والمنشط والمقيم. 
لهذا فالورقة البحثية تقدم تقويًا لواقع توظيف التقنيات الحديثة في تعليم اللغة العربية لغير 
الناطقين بماء من خلال بحث ميداني طال أعدادًا من المعلمين والمتعلمين في مجموعة من مدارس 
البعثات ومراكز اللغات» كما عرج على الإمكانيات الى تتيحها هذه التقنيات الحديثة في عملي: 
التعليم والتعلم» لكومًا بتحعل المتعلمين قادرين على التعلم الذاتي» وتنمي قدراقم ومهاراتقم 
وكفاياقم التواصلية» وبخاصة أن لغتنا الجميلة أداة تتكيف بشكل انسيابي وسالس في التواصل 
Es‏ حي وبرج اوبكر ارحب و ولي سارو ارهد إشراقات هذه 
التقنيات الحديثة» بل وضح شروط إعداد أي برنامج تق تعليمي» وأماط اللثام على أهم المراحل 
الي وجب اتباعها ليكون البرنامج محققًا للأهداف المنشودة» ومراعيًا للخصوصيات التفافية» 
ولمقومات الحضارة العربية والإسلامية. 
وقد أثبتت الدراسة الميدانية النقص الحاصل في التوسل بمذه التقنيات الحديفة:؛ وانتتهت إلى 
ضرورة توظيفها لتجاوز معيقات الدرس اللغوي العربي بمختلف مكوناته» تحقيقا للغايات والمرامي 
ال نطمح إليها جيعاء وال يبمكن إجماها في مد حسور التحاور والتلاقي والتعارف الذي ستته 
حكمته تعالى من خلال خلقه للناس شعوبًا وقبائل.. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية مع 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المقدمك: 

يعر محال تدريس اللغات في العالم بتغيرات حذرية» وذلك نتيجة للثورة التقنية والمعلوماتية الي 
تشهدها الألفية الثالثة» وهو ما حدا ببعض الدول العربية والإسلامية أن تقتفي آثار الدول المتقدمة 
في سعيها الدؤوب للدفع بوتيرة تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بماء سواء من خلال إحراء 
تدريبات مكثفة ومتواصلة للفرق التربوية ال تسهر على إعداد البرامج التعليمية وإنحازهاء أو فرق 
التدريس المكلفة بتمرير الحصص وتنشيط فقرات المنهاج الدراسي وفق ما تقدمه التقنيات الحديثة» 
وما تؤديه من أدوار تحاوزت حدود التواصل إلى التثقيف واختصار المسافات والزمن» والمساهمة 
الفعالة في الرفع من مستوى المتعلمين وتحصيلهم» والمعالجة الفورية لمجموعة من لمعيقات 
والإشكالات الي ظهرت مع الطرق والمناهج التقليدية السائدة في حل المعاهد والجامعات ومراكز 
اللغات في وطننا العربي. 

لذا فالبحث يسعى نحو الوقوف على فاعلية التقنيات الحديثة في تحقيق الأهداف المتوحاة من 
تدريس اللغة العربية» وتحقيق الغايات الكبرى الى نطمح إليها جيعاء وهي التعريف بحضارتنا 
العربية والإسلامية» وإيجاد جسور التعارف والتلاقي بيننا نحن - العرب- وباقي شعوب العالم» 
ولك من خلال انعيائين رجن لاط الا التعلئوية الع الل به فعا نبا 
وموحها لفقراتماء والمتعلم لكونه احور الرئيس والفاعل الأول والأخير» وذلك للوقوف على مدى 
اتساع أو ضيق نطاق استخدام الوسائل التقنية الحديثة داحل مدارس البعثات ومراكز اللغات 
ومعاهد التواصل .عراكش والنواحي... وبخاصة أن كثيرًا من الأدبيات التربوية تؤكد على أهمية 
ونجحاعة المستحدثات التعليمية في تحسين وبحويد عملي التعليم والتعلم» وهوما جعل هذه الوسائط 
التواصلية كالشبكات الفضائية والإنترنت والسبورات التفاعلية والتلفاز التربوي تتطور في مختلف 
أرجاء العا م» ويزداد انتشارها في مختلف مراكز اللغات والجامعات والمعاهد الثقافية» ليس فقط 
لكوفا انتزعت المدرسة من عزلتهاء بل لكون وجودها أضحى حقيقة حتمية» دفع إلى إييحاد 
تات اا ج لتحت نا رخا انام اا ات التريرية ي اا حاف ال رة 
والوضول: إلى الغابات المنشودة: 


1 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


إشكاليات البحث وأسئلته : 


Î 


ما واقع توظيف التقنيات الحديثة في عملي التعليم والتعلم داحل فضاء مدارس البعنات 
ومراكز اللغات يمراكش والنواحي؟ 

ما العراقيل أو المعيقات ال تقف وراء تراحع تدريس اللغة العربية لغير الناطقين بومافي 
لغرب 

اذا نلحظ غياب مراكز تكوين في الجامعات المغربية لتدريس اللغة العربية لغير الناطقين كما 
على غرار ما هو كائن في دول عربية وإسلامية وغربية؟ 

ما الأسباب وراء فشل مدرسي اللغة العربية لغفير الناطقين يما في تحبيب العربية 
للمتعلمين وتحفيزهم على الإقبال على تعلمها ونشرها؟ 

ما الإجراءات المقترحة لإنحاز برنامج تعليمي وفق التقنيات الحديثة يحقق الأهداف لمرحوة» 
ويساهم في تحاوز إشكالات تدريس اللغة العربية؟ 


الفرضيات: 


ا 


ك 


فتح مراكز التكوين داخل الجامعات المغربية بإمكانه أن يرفع من مستوى تدريس اللغة العربية 
لكين ای عا 

مراعاة الخصائص السو سيوثقافية للفئة المستهدفة من تدريس اللغة العربية كفيل بتحقيق 
الأهداف المتوحاة: انتشار اللغة العربية والتعريف بالثقافة والحضارة العربية والإسلامية ومد 
الجمسور بينها وبين باقي حضارات العالم. 

بإمكان اللعَيّة التقنية أن تؤدي دورًا في إنحاح درس اللغة العربية لغير الناطقين يما. 

الانفتاح على التقنيات الحديثة في التعليم.مقدوره أن يرفع من مستوى تحفيز المتعلمين 
الأحانب على تعلم اللغة العربية. 


الأهداف: 


-١‏ التعرف على واقع استخدام التقنيات الحديثة في تدريس اللغة العربية لغير الناطقين ها. 

؟- الرفع من مستوى التكوين والتكوين المستمر في صفوف مدرسي اللغة العربية لغير الناطقين 
يما. 

۳- انفتاح درس اللغة العربية لغير الناطقين بما في المغرب على التجارب الأحنبية العربية والغربية 

مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۳۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إهداء من المركر 


والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


الناحة فى جال تدريس_اللغة الغربية العار لغير الناطقين ينا 

- توظيف اللغية التقنية - بوصفها رافدًا من روافد خحدمة اللغة العربية - في تدريس اللغة 
العربية لغير الناطقين با تحنبًا لمشكلة الازدواجية اللغوية في المغرب. 

ه- وضع بمجموعة من التوصيات والمقترحات الى من شأفا أن ترقى بتعليم اللغة العربية لغير 
الناطقين يما داحل مدارس البعثات ومراكز اللغات .راكش والنواحي. 

أهمية البحث: 
تتمثل أهمية الورقة البحثية في: 

-١‏ شدرة الدراسات التقوعية لواقع تدريس اللغة العربية لغير الناطقين يما - إن لم نقل غيابها - في 
مدارس البعثات أو مراكز اللغات ممراكش والنواحي. 

؟- بيانها لأثر التقنيات الحديثة في عملي تعلم اللغة العربية وتعليمها لغير الناطقين ما وأهميتها في 
تحاوز الإشكالات الكبرى الى يعرفها الجال. 

-٣۳‏ ربط البحث بالحدود والإمكانيات الي تقدمها المستحدثات التعليمية لبلوغ الأهداف المرحوة 
من تدريس اللغة العربية لغير الناطقين يما أسوة بباقي اللغات الحضارية الأخرى. 

حدود البحث: 

الحدود الموضوعية: انكبت الورقة البحثية على تقويم واقع تدريس اللغة العربية .مدارس البعثات 
ومراكز اللغات والمعاهد الخاصة» ومعرفة مدى استفادها من التقنيات الحديثة في التدريس. 

الحدود المكانية: تم تمرير الاستبيانين في بعض مدارس البعثات الفرنسية والبلجيكية والأمريكية 
التابعة لولاية مراكش ونواحيها. 

# الحدود الزمانية: أحري البحث ف الفترة الممتدة من أو ائل يناير 5١١٠م‏ إلى أو ائل أبريل 
5 0آم. 

N‏ قف القاراف e e‏ 39 معلما بو سقادا للكة العرينة فى همان 


هو 


المجالات التعليمية» و١١‏ متعلمًا من كل مؤسسة من مدارس البعثات ومراكز اللغات الأجنبية. 


المنهج المتبع: 
نظرا لطبيعة الورقة البحثية» حاولنا المزاوحة ما بين المنهج الوصفي والاستقرائي الاستنباطي 
المعتمد أساسًا على الملحوظة والإحصاء واستقصاء آراء المشتغلين في الميدان. 


۳۸ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


مصطلحات البحت: 

© التقنيات الحديثة: «مجموع الأدوات أو الوسائل أو النظم المختلفة الى يتم توظيفها لمعالحة 
المضمون أو الحتوى الذي يراد توصيله من خلال عملية الاتصال الجماهيري أو الشخصي أو 
التنظيمي أو الجمعي» وال من خلاها يتم جمع وتخزين ونشر البيانات والمعلومات ونقلها من مكان 
لاخر واقباغطا». (الشكيلية 15 8). 

وهي: «كل حديد وحديث في محال توظيف التقنية في العملية التعليمية» من أجهزة وآلات 
حديكة ,و أساليب تدريسية» بكدف زيادة قدرة المعلم والمتعلم على التعامل مع العملية التعليمية» 
(الشكيلية» .)5١١ ٤‏ ويقصد بما: «التلفزات التربوية» أو التعلم عن بعده أو كل مايمكن أن 
يشكل أداة أو وسيلة تربوية تحل مشكلة بعد المتعلم عن الفضاء التربوي أو الزمان» أو هما معا». 
يت (Forum UNESCO‏ 

ويقصد ها أيضًا: «التعلم المفتوح باعتباره نشاطا تربويًا منظمًا ومبنيًا على استعمال الوثائق 
التربوية» والذي يمكننا من احتصار المصطلحات والفضاءات وربح الوقت وتسريع التمدرس 
وإمكانات أخرى...» وهي في ذات الوقت: «التعلم المرفق باستعمال الحواسيب في التربية سواء في 
البرامج التأهيلية أو التكوينية» أو لتسهيل عملية التواصل بين المتعلم والمعلم» بالإضافة إلى تمكين 
التلاميذ من التعرف على مصادر المعرفة عن بعد...» (Forum UNESCO 25٠6٠٠١‏ 

© تعلم ©2216116155386: ونقدم هنا عددًا من التعريفات: 

التعلم: تغيير في السلوك ناتج عن استثارة. ( حيلفورد) 

التعلم: عملية اكتساب الوسائل المساعدة على إشباع الدوافع وتحقيق الأهداف» والذي يتخذ 
في الغالب صورة حل المشكلات. (حيتس) 

التعلم: العملية الحيوية الديناميكية الي تتجلى في جميع التغيرات الثابنة نسييًا في الأنمفاط 
السلوكية والعمليات المعرفية الى تحدث لدى الأفراد نتيجة لتفاعلهم مع البيئة المادية والاجتماعية. 
(الزغلول) 

التعلم: العملية الي يتلقى الإنسان من حلاها المعرفة» وتشمل تلك المعرفة القيم الإنسانية 
والمهارات العمليّة» وذلك من خلال طرق التعلم المختلفة كالدراسة» أو الخبرة العمليّة» أو النظام 
التعليمى. 
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مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۳۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


" تعليم ]1/115618116111611: عملية منظمة يتم من خلالها إكساب المتعلم الأسس البنائية العامة 
للمعرفة بطر يقة مقصو ده ومنظمة ومحددة الأهداف... 

# غير الناطقين ما 21212021201165 0«nل:‏ الفئة المستهدفة من البحث» أي تلاميذ مدارس 
البعثات» وطلاب مراک اللغات2 ومعاهد التواصل الموجودة ف قلب ولاية مرا كش ونواحيها. 


أولا: واقع تدريس اللغة العربية لغير الناطقين بها في مدارس البعنات ومعاهد مراكس: 

دردشة مستفيضة مع ثلة من أساتذة اللغة العربية .معاهد ومدارس البعثات الأحنبية.مراكش» 
قادتنا إلى الاطلاع على تصور أولي حول المناهج المتبعة في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما داخل 
الفصول الدراسية الأحادية أو المشتركة التابعة ها وال في مجملها تنتهج الطرائق التقليدية ممثلة في 

يقة القواعد والترجمة» والطريقة المباشرة ثم السمعية الشفهية... وعلى رغم الثورة التقنية الي 

يشهدها العالم في مختلف المناحي» إلا أن الملحوظ أن تدريس اللغة العربية لغير الناطقين كما بقي 
بعيدًا إلى حد كبير عن التقنية» إذ لم يتجاوز حضور الوسائل التقنية في المناهج والبرامج المعتمدة 
فيها إلا بوصفها وسائل مساعدة لا أقل ولا أكثر» وأن تصميم برامج حاسوبية تعليمية اقتصر على 
بلد دون آخرء أقصد في المشرق العربي دون البلدان المغاربية» و«المتأمل في أهمية التعليم وواقعه يجد 
أن قوة الأمم وتقدمها لم تعد تقاس في هذا العصر بسعة الرقعة أو بعدد السكان» بقدر ما تقاس ما 
يتوافر لديها من علم وتقنية وموارد بشرية مؤهلة».٠الزهراني» .)3٠١1/‏ 

وإذا نحن أخذنا بهذه المسلمة» وحدنا أن على بلدنا أن يولي كامل اهتمامه وعظيم عنايته 
بالتعليم» وبخاصة الإلكترون» وبرجة المواد والموضوعات ذات الاهتمام المشترك لأن المتعلم الأحنبي 
الذي رام تعلم اللغة العربية بوصفها لغة ثانية» وآثر أن يتعرف على حضارقا وثقافتها» راهن على 
اكتساب مهارات» وعلق على ذلك طموحات... وجب على مدرسيه أن يوجدوا الطرق الكفيلة 
لاستمالته وتحقيق مطالبه» والبحث عن أنحع السبل للرفع من قدراته والتوافق ما أمكن مع ميولاته 
وانتظاراته. فلقد «أصبح الأستاذ مصممًا لبيئة التعلم» في مقابل ذلك أضحى المتعلم هوالمسؤول عن 
إدارة العملية التعليمية» إذ يكون بإمكانه أن ينتقي الوسائط المسؤولة عن هذا الفعل» ومنها ما يأيَ: 

د الشيكلة. 

- الموقف التعليمي. 

الوسيلة ا 

- السرعة (مستغفر” .)5١١‏ 


2 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


١‏ تدريس اللغة العربية لغير الناطقين بها: الواقع والمأمول: 

تعد اللغة وسيلة اتصال بين شعب وشعبء وعلى رغم الاختلاف القائم بين رموزهاء فيبقى 
تعليمها لغير الناطقين ها يسعى نحوتحقيق رسالة سامية على المستويين الثقافي والحضاري. فمن 
فال اللغة يكن انار سه > خصو 13 نغ الا اناهن اسر يفاعلية إن واس 
وينقل إليهم عناصر التلاقي بين مختلف أبناء البشر... وهذا التلاقي لا بمكن أن يتحقق إلا بالحوار 
والتفاهم وتبادل الأفكار والمصالح بين الأمم تبادلا وسيلته الأولى والأحيرة هي لغة الكلام» فالحوار 
مع الآحر مفهوم يتأطر في إطار العلاقات الإنسانية العامة مصداقا لقوله تعالى في سورة الححرات 
الآية١:‏ # يا أيها الناس إنا خلقناكم من ذكر وأنثى وجعلناكم شعوبا وقبائل لتعارفواء إن 
أكرمكم عند الله أتقاكم إن الله عليم خبير . 

فقد شاءت حكمته تعالى أن يجعلنا نحن- البشر - شعوبًا وقبائل» لكل منا عاداته وتقاليده 
وأعرافه وبيئته وطقوسه وأحواله المختلفة» ونمط عيشه ولغته الى تختلف من شعب إلى شعب» ومع 
الاحتلافات القائمة في هذه الطقوس والتقاليد وأسس الحياة» فقد جعل الله تعالى من كل ذلك 
حكمة ربانية سامية» وهي التعاون فيما بيننا والتعايش والتعارف. 

فالآية الكريمة تبين أن من حصائص الشعوب والأمم هي هذا التلاقي والتلاقح الذي يتم عبر الحوار» 
الذي تبقى من بين أهم أدواته: اللغة... لا احتقار بعضهم للبعض الآخرء ولا استهزاء الفرد بالفرد الآخر. 
فلا بن أبحاد أمة على نسب أو حسب أو مال بقدر ما تبن أبحادها على درحات وعيها وقدرتما على 
الحوار والتأثير في الآخر. 

وقد «أضحى تعليم اللغات بعامة واللغة العربية بخاصة؛ مختلفًا في مضمونه وفي طرائقه وأساليبه 
عن التعليم في القرن الماضي» يجب أن توجه الاهتمامات إلى تنمية القدرات الإنسانية في أرقى 
مستوياتهاء ليكون الإنسان مبدعًا ومنتجًا ومتكيفاء فقد حددت أهداف تعليم اللغات الأحنبية في 
الألفية الثالثة لتكون: تَعَلَّمْ لتعيش» وتعلم كيف تعرف» وتعلم كيف تعمل». اوق ا 

لذا فأهداف تعليم اللغة العريية لغيرالناطقين بها وأيعادها متعددة 
ومختلفة يمكن اختزالها 2 النقاط الآتية: 
" البعد الثقافي: الرامي إلى توسيع دائرة انفتاح الشعوب على ثقافتنا وحضارتنا العربية 

والإسلامية» والوقوف عند أبعادها وقيمها الاحتماعية والإنسانية. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ا البعه اخر ان و اق "كرف اللغة ای ی اكع ات العا رةه ر ا 
وتعلمها وتوسيع جحال تداوها وتعزيز حضورها في مختلف امحافل العربية والدولية». (لطوف» 
۳( 
" البعد الوظيفي: المترسخ في إقدار المتعلم على الاستعمال السليم والرصين للغة العربية في مواقفه 
ا ا 0 
و كتابة). (لطوف» .)5١١‏ 
# البعد الكون: المتجسد في ترسيخ ثقافة التعدد والانفتاح والتسامح بين الشعوب والدول» ونبذ كل 
أشكال التطرف عبر مد حسور الحوار والنقاش البناء باللغة العربية. 
۲ طرق التدريس في معاهد البعثات الأجنبية ومدارسها: 
وتحتضن «اللغة العربية» هذا المفهوم - بوصفها لسان الذكر الحكيم - كثيرًا من العناصر الي 
تمكنها من إنحاح مهمتها في حوار الحضارات» أي بمقدورها تقدتم هذه الحضارة العربية والإسلامية 
اج د لعن عدلال تلريبيه خصائض دوا سارها ر أنه تدع له 
إغراء يشجعه على التحدث ياء وذلك من خلال إفادة مدرسها واستفادته من التقدم الحاصل في 
حال الدراسات اللسانية» وانتشار الابتكارات العلمية والتقنية من أحل تطوير (تدريس اللغة 
العربية) ومعالحتها آليّاه وبخاصة أن واقع الحال يؤكد بُعْدَ هذه الأخيرة عن كثير من تلك التطبيقات 
الحاسوبية. فما يزال حضورها في الذحائر وشبكة المعلومات مترويًا (مؤتثمر المعالمحة٤١١٠٠)...‏ 
وبخاصة أن اللغة في هذا المضمار الوحه اللامع والبارز ق الخريطة الإعلامية» وأساس كل 
المشروعات العلمية» لا بوصفها أداة التخاطب والتواصل والتعليم والثقافة» بل لكوفها أضحت 
معيارًا قائمًا على التحدي لارتباطها بالتخطيط والتصنيع والتنمية» وأي لغة لم تدحل جال التقنيات 
الإلكترونية» ولم تستوعب التطور الحاصل في محال الإعلاميات» فإن مصير أهلها سيعرف تدهورًا 
وانحطاطا. إن ما يبميز عصرنا هوتضخم المعلومات» وضرورة الإحاطة هما لمعالجتها وتحليلها وتنظيمها 
وفهرستهاء الأمر الذي لم يعد بإمكان الطاقات البشرية القيام به» هذا بالإضافة إلى أن «شيوع 
استخدام الحواسيب في عملية التعليم والتعلم» أضحى حجر الزاوية للتزود بالعلم ومواكبة الفيض 
المائل من المعلومات» نما يدعو حتمًا ضرورة التعامل مع الحاسوب» وتطوير أدواته على قاعدة اللغة 
الوطنية» أي إدعالها في غمار التقنيات الحديثة» واستخدامها في ضوء الوسائل العلمية المتاحة لكى 
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3 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


تصبح أداة عملية في جال النشر الإلكتروني». (أبوالعزم» .)٠٠٠٠١‏ 

ولا بدع أن المتتبع للشأن التربوي واللسان امحلي والعالمي يلحظ التزايد الكبير والإقبال الهائل 
على تعلم اللغة العربية من قبل غير الناطقين بماء مسلمين وغير مسلمين» ومن دول عديدة تنتمي 
إلى مختلف القارات. وقد واكب هذا الاهتمام عدد من الأعمال والإصدارات» ونشوء منظمات 
حكومية وغير حكومية تعن بقضايا تعليم اللغة العربية ونشرهاء لعل أبرزها المنظمة الإسلامية 
للتربية والعلوم والثقافة (إسيسكو)» والمنظمة العربية للثقافة والعلوم (ألسكو)» واتتشار معاهمد 
متخصصة في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها في كبريات الجامعات العربية والعالمية. كما ألفت 
العديد من الكتب المدرسية المتخصصة الى تروم تحديد متطلبات المتعلمين: (المبتدئين والمتوسطين 
والمتقدمين)» كما عقدت العديد من المؤتمرات والندوات العلمية للبحث في موضوعات تعليم اللغة 
العربية لغير الناطقين يها في الرباط والرياض وعمان والشارقة وأبوظي ومكة وإسطنبول وتونس 
وليل والجزائر» ونوقشت فيها صعوبات تدريسها وطرق التأهيل الكاقي للمعلمين والمتعلمين. 

وعلى الرغم من أهمية هذه الأعمال والأوراش الى أنخزت في هذا الإطارء إلا أن الدراسات 
الى عنيت بتقدتم قراءات تقوعية لهاء تجمع على عدم كفايتهاء نظرًا لكون حل الكتب المدرسية 
المنبئقة عن أشغال المؤتمرات لم تف بالغرض المتمثل في تلبية حاحات المتعلمين» وأن اختيار مناهجها 
وموادها تم بشكل متسرع لم يراع الحاحات الخاصة بالمتعلمين» ولا الأحوال السوسيوثقافية الي 
تحتضن طلابماء ولا - أيضًا - الصعوبات الي تواحههم في نطق بعض أصوات لغة الضاد الى تنتفي 
في لغاتهم الأم» كما لم تتم الاستفادة فيها من التجارب الناححة لدول معروفة في تعليم اللغات 
الحية (الإنحليزية مثلا)» «كما أن الصعوبة في تعلم اللغات قد تختلف حسب طبيعة المجال اللففوي 
والمشكلات الناشئة على كل مستوى لغوي كالمشاات أو الاختلافات الواقعة في الأصوات أو 
الكتابة للغة الدارس الأصيلةء فقد يسهل - مثلًا- على العربي تعلم اللغة الفارسية أو الأردية» ويشق 
عليه تعلم اللغة الصينية أو العكس. إن من أهم المشكلات الى تواحه الدارس الناطق بغير العربيية 
عند تعلمه اللغة العربية أنه يتأثر بلغته الأم» وينقل بعض الحوانب اللغوية إلى اللغة العربية» حيث 
نحده - متلا - يحاول أن ينقل عادات النطق في لغته الأم إلى اللغة العربية عند تعلمه إياهاء فتنشاً 
عن ذلك مشكلات في النظام الصويٍ الى قد تعوق مسيرة التعلم الصحيح لدى الدارس». 


(ماسيري ودفع الله ۲۰۱۲). 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية e‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 
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اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
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بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


والدارس المتخصص يرى أن اللغة العربية بقيت بعيدة إلى حد كبير عن التقنية» إذ لم يتجاوز 
حضور الوسائل التقنية في مناهجها وبرامج تعليمها إلا كوا وسائل مساعدة لا أقل ولا أكثرء 
وأن تصميم برامج حاسوبية تعليمية اقتصر على بلد دون آحرء أقصد في المشرق العربي دون البلدان 
المغاربية» و«المتأمل في أهمية التعليم وواقعه يجد أن قوة الأمم وتقدمها لم تعد تقاس في هذا العصر 
بسعة الرقعة أو بعدد السكان» بقدر ما تقاس .ما يتوافر لديها من علم وتقنية وموارد بشرية 
مؤهلة». (الزهراني» ۲٠۰٠۷‏ ). 

وإذا نحن أخذنا بمذه المسلمة» وحدنا أن على بلدنا أن يولي كامل اهتمامه وعظيم عنايته 
بالتعليم» وبخاصة الإلكترون» وبرمحة المواد والموضوعات ذات الاهتمام المشترك لأن المتعلم الأحنبي 
الذي رام تعلم اللغة العربية بوصفها لغة ثانية» وآثر أن يتعرف على حضارقا وثقافتها» فراهن على 
اكتساب مهارات وعلق على ذلك طموحات وجب على مدرسيه أن يوجدوا الطرق الكفيلة لاستمالته 
وتحقيق مطالبه» والبحث عن أنحع السبل للرفع من قدراته والتوافق ما أمكن مع ميولاته وانتظاراته. 

وليس هناك أفضل من الانفتاح على تلك التقنيات الحديثة في التعليم» امحيطة بالمتعلم من 
مختلف الجوانب الروحية والعقدية والثقافية والاحتماعية والسياسية و الأدبية والفنية؛ «فإعداد 
المتعلم للعصر الجديد أصبح بمثل أولوية كبرى في كافة النظم التعليمية في البلدان المتقدمة والنامية 
على حد سواءء وذلك لأن التطورات الي حدثت وتحدث تباعًا فرضت على المؤسسات التعليمية 
أدوارًا حديدة» فلم يعد دور المتعلم تقليديًا متلقيًا للمعرفة فحسب؛ بل تعدى ذلك ليشمل محالات 
حديدة». (الزهراني» ۲۰۰۷ ). 

لهذا وجب أن نتجاوز الطرق والمناهج التقليدية التي ما زال جل المعلمين 
المستجوبين ينتهجونها 2 بعض المدارس من بينها: 
" طريقة القواعد والترجمة: حيث تعمل هذه الطريقة على تدريس قواعد اللغة العربية» ودفع 

الطالب الأحبي إلى حفظها واستظهارهاء ويتم تعليم العربية عن طريق الترجمة بين اللغتين: الأم 

واللغة العربية» وكهتم هذه الطريقة بتنمية مهارن القراءة والكتابة. إلا أنه يؤخذ عليها: إهمالها 

مهارت الاستماع والكلام وهما أساس اللغة» كما أن كثرة اللجوء إلى الترجمة» يقلل من فرص 

عرض اللغة العربية للطلاب» أضف إلى ذلك أن المبالغة في تدريس قواعد اللغة العربية وتحليلها 

يحرم الطلاب من تلقي اللغة ذاتها؛ فكثيرًا ما يلجأ المعلم الذي يستخدم هذه الطريقة إلى 


25 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


التحليل النحوي لحمل اللغة المنشودة ويطلب من طلابه القيام بهذا التحليل. 
الطريقة المباشرة: لوق طريقة ا ر و بالجانب الشفهي من اللغة» 

وتمنع اللغة الوسيطة» مهما كانت الأسباب» ولا تزود الطالب بقواعد اللغة النظرية» وتحتفي 

بتدريبه على قوالب اللغة وتراكيبهاء والربط المباشر بين الكلمة والشيء الذي تدل عليه 

وتستخدم أسلوب امحاكاة والحفظ. وما يؤخذ على هذه الطريقة أنها اهتمت بالجانب الشفهي 

من اللغة (الاستماع والكلام)» رق اپ كما أن 

الاعتماد على التدريبات النمطية» دون تزويد الطالب بقدر من الأحكام والقواعد النحوية» 

يحرم الطالب من إدراك حقيقة الت ركيب النحوي» والقاعدة الى تحكمه. 

هذا وحب تحاوز سلبيات مثل هاتين الطريقتين التقليديتين» وتبئ الطرق الحديثة ال تتيح 
إمكانيات كبيرة للمتعلم» وتعمل على تطوير عناصر الفعل التعليمي ضمانا لتعليم وتعلم أحود. 

فما أهم عناصر الفعل التعليمي في ضوء متغيرات المنظومة التعليمية؟ 

۲ عناصر الفعل التعليمي في ضوء التقنيات الحديئة: 

لا بد أن نتجاوز في إعداد مناهجنا وبرابجنا التعليمية الطرق التقليدية الى أثببت فشلها في 
تعليم اللغة العربية لغير الناطقين ياء وأن تستفيد لغتنا كباقي لغات العالم من تلك الطفرة النوعية 
الي حدثت في بداية الألفية الثالثة» والمتمثلة ق التقدم المذهل الذي وقع في جال التقنيات الحديثة 
ونظم المعلومات» وأهميتها في «تسويق» ثقافتنا وحضارتنا للآخر في أكمل صورة وأحسن وجهه. 
فمتلقي اليوم ليس هومتلقي الأمس. 

وبناء على ما سبق وجب أن نضع ضمن الأولويات إعداد جيل جديد من المعلمين والأساتذة 
مشبعين بثقافتهم وهويتهم العربية الإسلامية» وذوي كفاءات عالية تمكنهم من حسن الأداء» وخبرة 
هة ؤاكهرة و الث ومتمكنين من مناهج دراسية تنهل من النظريات والمداخل التربوية 
الحديثة الي تواكب التطور الذي طرأ على دور المتعلم التقليدي السلبي» وحوله إلى متلق جديد 
قال رانء الات إا ين مصنادرها حافت وق :كلل ن الرس اا 
وتعددها. فلم يعد الكتاب المدرسي هوذلك الوعاء الوحيد للمعرفة» ولا السبورة هي الحضن الأو 
حد الذي يحتضن فروعها وتنصيصاتهاء بل وجب الانفتاح على طرق أخرى من قبيل: التدريس 
بالمراسلة أي التعليم عن بعد» والتعلم بالحاسوب. أو اعتمادًا على السبورات التفاعلية» والحقائب 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۵ء 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قفنت ا تتشيفكة 


إضداء من المركز 


ولايسمح بنشرغا ورقيا 
1 بداو لها تار يا 
©87ض١شىشةثزْ(قثعة8شففش#ي#‏ ي mm‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المعلوماتية المعتمدة على اللوحات الإلكترونية. 

والحدير باالتتبع أيضًا هوندرة الدراسات الى اهتمت ببناء عدة أو أداة قياس صعوبات تعلم 
اللغة العربية لغير الناطقين يما من لدن الطلاب والتلاميذ المسلمين وغير المسلمين» وتعويض هذا 
النقص بالامتحانات أو التقوبمات الحزئية أو الإجمالية... ما يجعلنا أمام صعوبات من نوع آخر: 
صعوبات قد تكون حزئية في معظمها أو متعلقة بفرع معرثي محدد» أو مكون حزئي من مكونات 
اللغة العربية أو عنصر من عناصر الفعل التعليمي. 


عناصر الفعل التعليمي 4 ضوء التقنيات الحديثة 


الوسائل الددد! كتيخبة 


نات جل ا 5 لاتب 9 
2 یوناب المتعاح 


5 1 سد 5 0 
لقنا لتحنيع را لير امسج والمواد | 


وا تسيع التحليم 
الفنة ال معديلشة ما لأغداف+ القاياك... 


ثانيا: الدراسة الميدانية: ملحوظات أولية: 

أشرنا سلقا إلى أن البحث يهدف إلى دراسة وتتبع واقع توظيف تقنيات التعليم في العملية 
التعليمية التَعَلمية من خلال الاطلاع على آراء الطلبة الأحانب ومعلمي اللغة العربية لغير الناطقين 
ما في مراكز ومعاهد ومدارس البعثات الأجنبية الموحودة في قلب مدينة مراكش ونواحيهاء ودرحة 
استفادة هؤلاء الطلبة والمعلمين على حد سواء من هذه التقنيات الجديدة في التعليم. كما يهدف 
إلى معرفة آرائهم في التصور المقترح لمفردات المنهاج وطرق التنشيط والتقويم... وذلك كله تمهيدًا 
لوضع خحطة موحدة وإطار منهجي مناسب ومواكب لطموحاقم وآرائهم ومستوياقم المتعددة 
والمختلفة. 


2 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


قدت التكيقك 
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والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


ولتحقيق أهداف البحث» وكذا الإجابة على الفرضيات الموضوعة سلفاء تم تصميم استبيان 
لاراء اثيي عشر معلما واثني عشر طالبا من غير العرب (من كل مؤسسة) ينتمون إلى هس 
مؤسسات أحنبية تم اختيارها وفق منظور يراعي التنوع والاحتلاف في المشارب الثقافية 
والإيديولوجية والبيئات اللغوية» للإحابة عن خمسة عشر سؤالا مقسمًا إلى خمسة فروع. ومن 
المنتظر أن تبين نتائج الاستبيانين ما إذا كان المدرسون يوظفون تقنيات التعليم في جميع مكونات 
منهاج اللغة العربية لغير الناطقين بماء أو هل توافر التجهيزات التقنية يؤثر أولا يؤثر في توظيفها 
بشكل فعلى في بناء التعلمات» وتحقيق الأهداف المسطرة من درس اللغة العربية لغير الناطقين كما. 
كما أن عملية التفريغ ستعطينا لا محالة نتائج سيتم استثمارها في الإحابة عن واقع تعليم اللغة 
العربية لغير الناطقين بماء وذلك من خلال ما عبرت عنه آراء العينة المختارة في الاستبيان. 
وانظلافا من هذه الغ الميهةة ق التحيق» سن لا ما إا كانت الضرورة مله ا طت 

تقنيات التعليم والمستحدثات التقنية» وبناء شبكات معلوماتية متخصصة في محال تدريس اللغة 
أحدث الطرق وأنحعها في حوار الثقافات والحضارات من خلال تدريس اللغة العربية بوصفها «لغة 
ثانية» مثلها مثل: الإنحليزية والفرنسية والإيطالية والصينية والألمانية ودور هذه الوسائل التقنية 
الحديثة في المواحهة الفعلية للصعوبات الي تعتري تدريس اللغة العربية لغير الناطقين بما سواء تعلق 
الأمر بالصعوبات الي ترجع إلى اللغة العربية في حد ذاتها أي في شقها اللسان المحض(ظاهرة 
الاشتقاق والتنوين والتنقيط والقراءة والكتابة مثلا)» أو تعلق الأمر بالصعوبات الى يواحهها 
المتعلمون في نطق بعض الأصوات (الخاء والراء والحاء والضاد مثلا)» أو في التمثلات السابقة حول 
اللغة الأم (بنية الجملة في الإنحليزية أو الفرنسية أو الإسبانية مثلا)» أو من خلال الطرق المختلفة 
المعتمدة في تدريس اللغات وال تتوزع ما بين: 

8 الطريقة المباشرة» 

قا ا اه اة 

## الطريقة الاتصالية. 

# الطريقة الانتقائية. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۷ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


: نتائج البحث الميداني‎ -١ 

ركرك اتضياري غلى مدارس اعات الفرنسية و الأمريكية والبلجحيكة والاسيائية برص ها 
عينة منتقاة» لأسباب عديدة» لعل أبرزها معرفي الطويلة بماء حيث عملت في بعضها لعقد ونيف» 
ولسهولة احتراق الدراسة ها. ونظرًا للتسهيلات والمساعدات الي حظيت يما من قبل الزملاء 
والأصدقاء القدامى من جهة؛ ونظرًا للتعاون الدولي1.,) الذي حظيت به أيضًا من قبل بعض 
الشخصيات التربوية الأحنبية العاملة قي المركز اللغوي الفرنسي والأكاديمية الجهوية للتربية 
والتكوين بجهة مراكش أسفي من جهة ثانية. 

فجاءت البيانات المحصلة أولا أثناء المقابلات مع المتعلمين وبعض أو ليائهم والعاملين 
عو سسات الدراسة. 

١ -١‏ أي عربية ندرس 2 مدارس البعثات الأجنبية؟ 

تعد المقابلات الأولية من الخطط الفعالة الي مكنتنا من جمع البيانات الأولية» وال رافقناها 
بالملحوظة الميدانية وتفريغ وتحليل الاستبيانين» بالإضافة إلى تقصي آراء بعض أولياء وأمهات وآباء 
التلاميذ والطلبة المنضوين تحت لواء المدارس والمعاهد الى شكلت عينات الدراسة الميدانية... حيث 
قمنا بإقصاء المؤسسات الى تدرس «الدارجة المغربية»» واحتفظنا بالمدارس والمعاهد الي ختص 
بتعليم اللغة العربية. 

-١‏ ۲ عرض الإحصائيات: 

بعد عرض الاستبيانين على ثلة من المتخصصين والخبراء في مجال التدريمس بصفة خحاصة» 
والبحوث الميدانية بصفة عامة» قصد التحقق من صدق وصحة المادة العلمية الواردة فيهما. وبعد 
القيام بالتعديلات الى رأو ١‏ أنها ستفيد في الاطلاع على واقع تدريس اللغة العربية للناطقين بغيرهاء 
وتمكن البحث من الانفتاح على آفاق جديدة وتساعد على تحقيق الأهداف المسطرة من خلال 
موضوع الدراسة» تم تمرير الاستبيانين على مرحلتين» بفاصل زم بلغ أسبوعين: حيث تم التطبيق 
الأولي يوم الاثنين »۲٠١٠٦-۳-۷‏ وتم التطبيق الثاني يوم الاثنين يومه ,”.0١5-7-5١‏ حيث 
وزعنا الاستبيانين في التطبيق الأول والثان على العينات المختارة سواء بالنسبة لففة المعلمين 
والأساتذة الذين بلغ عددهم ١١‏ معلمًا ومعلمة موزعين كالآيَ: 


E۸‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


عدد المعلمين والأساتنة المشاركين 2 الاستبيان 


المؤهلات العلمية والمهنية للمعلمين والأساتنة: 


المعلمون الحاصلون على تأهيل | المعلمون الحاصلون على تأهيل 
ے تعليم اللغة العربية ے تعليم اللغة العربية 
للناطقين يغيرها للناطقين بها 


احتمعنا مع أفراد هذا الفريق التربوي في مناسبتين سابقتين» وأعطيناهم الوقت الكافي لإبداء 
آرائهم حول جوانب البحث وأهميته» وطالبناهم بإعداد مقترحاقم الى يرون أفهاذات أو لوية 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۹ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


عددهم ۰ تلميذًا وطالبًا ١١9‏ متعلمًا من كل مؤسسة مختارة)» حددنا المدة الزمنية في ٠١‏ دقيقة 

ملء الإستمارة وجمعها من لدن المشرفين على عملية التمرير. 
٣ -١‏ الملحوظات الأولية: 
أ- استبيان المعلمين والأساتذة: 
الشف RENE‏ 

" عمل المعلم والأستاذ داحل الفصول الدراسية في مدارس البعثات ومراكز اللغات تعرض 
للنمطية والجمود» ولم يحدث فيه تحديد على مستوى طرق التدريس والكتب المدرسية. 

غالبا ما تكون العملية التعليمية التعلمية قائمة على نشاط المعلم دون المتعلم. 

# غياب تحديد المعلومات من لدن المعلمين والأساتذة» وتنميتها وإيفائها من لدن التطورات في 
تقنيات التعليم وطرق التدريس الحديثة. 

" غياب التكوين والتكوين المستمر المبئ على أحدث النظريات التربوية والتقنية والأساليب 
الفعالة والناحعة مثل: التعليم المصغرء والتعليم عن بعد والتعليم الذاتي» وأسلوب حل 
المشكلات» والبيداغو جيا الفارقية. 

8 تغييب إعداد المعلم وتهيئته ليكون عصريًاء ذا ثقافة واسعة» ومتعمقا في معرفته» ليجابه مفاحآت 
التقدم العلمي في هذا العصرء وليعمل على تفجير الطاقات الإبداعية لمتعلميه. 

عدم القدرة على التدريس في إطار استخدام نماذج تعليمية مختلفة داخل الفصل الدراسي. 

"ا عدم تفعيل الأطر المرجعية الخاصة بتقويم الكفاية اللغوية الخاصة بتدريس اللغة العربية لغير 
الناطقيخ ها 

جل المستجوبين لم يحصلوا على تكوين في تدريس اللغة العربية لغير الناطقين يهاء بل أتوا مسن 
فصوطم الدراسية النظامية الوزارية» ما حعلهم يخلطون بين مناهج وطرق تدريس اللغة لأهلها 
ولغير أهلها. 

نقص ملحوظ قي كفاءة المعلمين والمعلمات في استخدام التقنيات الحديثة في تدريس اللغة 
العربية لغير الناطقين يما على رغم الإقرار بفاعليتها في إبحاح العملية التعليمية التعلمية. 

8 غياب تصاميم التهيئة الخاصة ببربحة خحطط مستقبلية لتوظيف الحاسوب في تعليم اللغة العربية 
راان ا 


0۰ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


ضعف التحفيز والتشجيع المقدم للمعلمين والأساتذة العاملين في مدارس البعثات ومراكز 
الات 
لا ات :وراك کا لدمج التقنية في اججالات التعليمية الثلاثة. 

ب- استبيان المتعلمين: 

بعد عملية تفريغ النتائج وتصنيفها وقفنا على الحقائق الاتية: 
فشل نسبة كبيرة من المتعلمين في تحقيق الكفاية اللغوية (قراءة و كتابة وتعبيرً). 
* صعوبات في نطق بعض الحروف. 
عجز المتعلمين عن استيعاب كل المعلومات المستخدمة والأنشطة المزاولة داحل الفصل 

الدراسي» ووحود مجموعة من التعثرات على مستوى مهارات: (القراءة والكتابة والتركيب). 
"- أهمية التقنيات الحديثة 2 تجاوز مشكلات تدريس اللغة العربية «المعيار»: 

وا سيا على المعطيات السابقة بمكننا القول: إن استخدام التقنيات الحديثة في التعليم يعد 
اللبنة والأساس والعماد الأهم لتطوير تدريس اللغة العربية» نظرًا لكون هذه الوسائل التقنية الحديثة 
تعمل بشكل كبير وسريع على تنمية المهارات الأربع: الاستماع والحادثة والكتابة والقراءة» كما 
تزيد الحس الاستكشافي لدى المتعلم وتثير انتباهه وتفكيره» وتُشبع ميولاته» وذلك نظرًا لاعتمادها 
وإقحامها لثلة من البرامج الشيقة والقصص العبرة» كما تعمل على الإحاطة بأخطائه ومعالجتها 
وتصحيحها تصحيحًا ذاتيّا لذلك فهي تنمي وتقوي فيه ملكة «التعلم الذاقي»» وُكمسبه الثقة 
بالنفس والثبات» وتربي لديه القدرة على اتخاذ القرار» وترفع من كفاءاته اللغوية بشكل سريع» كما 
تزيد من ضبطه لمخارج الحروف» والتمكن من فن الإلقاء المبيى على «التعلم النشط» الذي يشارك 
فيه «المتعلم» و«المعلم» في استخدام الوسيلة «التقنية» لبناء الأحواء المناسبة والحفزة للتعلم» وبذلك 
نكون قد ابتعدنا بشكل كبير عن الأساليب التقليدية الي يبقى فيها «المعلم» سيد الموققف» 
و«المتعلم» جرد مستقبل سلي للمعرفة. 

ولا ريب أن حاجتنا جميعًا إلى تحويد طرق تدريس اللغة العربية لغير الناطقين يما هي أشبه 
بالحاحة إلى الماء والهواء والغذاء» فبدون تحديد وتحويد هذه المناهج أو المداحل الديد كتيكية لا يمكن 
للمعلم أن ينجح في رسالته الرامية إلى جعل هذا المتعلم الأحنبي ينهل من معين لغتناء ويتعرف على 


ثقافتنا وحضارتناء فلا بد من إعداد برامج تقنية تجعل درس العربية مشوقا وعببًا لدى الأجانب» 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۵١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


لتطبق في مختلف المراكز والمعاهد والمدارس تطبيقا سليمًاء لكي لا يتم الإعراض عن تعلم أشرف 
اللغات» ونعتها بالصعوبة من قبل متعلميها من غير الناطقين بما. 
۳ "نة" مناهج تدريس اللغة العربية لغيرالناطقين بها: حاجة آم رفاه؟ 

لا حدال بين اثنين في أن التقنيات الحديثة تتيح آفاقا واسعة أمام المتعلمين لتعلم حيد تكون 
الأنشطة التعليمية المزاولة مواكبة للعصر وللتطور السريع الذي يشهده العالم» و«قد عبر الفاسي 
الفهري ۱۹۹۸م عن هذا بضرورة استفادة التعليم من تقانة المعلوماتء وقي الوقت نفسه 
فهومطالب بأن يلي الاحتياحات التعليمية» إذ يوفر بيئة تعليمية تفاعلية يكون فيها المتعلم إِيجاببا 
وفعانّاء وتتحول فيها البرامج التعليمية من تموذج التلقين وشحن الذاكرة إلى نموذج بنائي تفاعلي 
يسعى إلى تمكين المتعلم من اكتساب آليات التفكير والفهم والعمل والممارسة». (مستغفر» 
5 حيث «يتحول الأستاذ إلى مشرف أو موحه» فيقوم بتصميم المادة كما يقوم بإدخاها إلى 
الحاسوب حسب أنماط الاحتياحات عند متعلميه». (مستغفر» ۲٠٠۲‏ )... فلم يعد المعلم 
والكتاب: «الوسيلتين النهائيتين للمعرفة» ولكن وحب أن نعطي الحرية أكثر للمتعلمين لولوج 
المعرفة من مصادرها المختلفة على [الويب] فبإمكان الإنترنت مثلًا أن تطور ملكة الاحتيار والتنظيم 
وشحذ الإحساس النقدي لديهم». (LAFERIERE 2١999(‏ 

-١ -٣‏ واقع الحال: 

لقد أجمع المستجوبون أن الحل الأمثل للخروج من ضائقة مشكلات تعلم اللغة العربية 
وتعليمها لغير الناطقين يما يكمن في المراحعة الفورية لمختلف المناهج المتبعة في مدارس البعثات 
ومراكز اللغات» وأن تستخدم «التقنية» لا بوصفها أداة زينة داخل الفصول الدراسية» أو علامة 
على المواكبة الشكلية لاختراق التقنية حياتنا اليومية أو محرد ترف» بل إن التصور الأمثل هوق تغيير 
المناهج الدراسية أو تعديلها عبر قيئة المتعلمين والطلاب والمعلمين للاستخدام الأمثل لتقنية 
الحواسيب والتلفزات التربوية وعروض «الميلتيميديا» في جميع حوانب أنشطة التعليم والتعلم» فلا 
يجب الاكتفاء بالتتزيل الآلي والسلى اء بل وجب إعدادها بوصفها عنصرًا فعانًا في معالحة البيانات 
وتخزينها واسترحاعهاء واستقطاب المعلومات عبر الشبكة العنكبوتية» ونقلها للمتعلمين» وتدريبهم 
على التقاط الحروف والأشكال والصور والأشرطة المتحركة (الفريجات» .)5١٠١‏ 

فما دام الحدف الاسمى للتعليم هونحسين وتطوير مستوى المتعلمين ومساعدقم على إتقان 


0۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


معظم المهارات» وتحقيق مختلف الأهداف» فبإمكان التقنيات الحديثة أن تسهم بشكل فعال في 
بلورة هذه الأهداف والغايات» فهي تعد أدوات اتصال وتفاعل في الوقت ذاته» كما تعمل على 
تنويع أشكال المعرفة ما يجعل المتعلم يتفاعل معها باستمرار» لتقوده من نجاح إلى نجاح» عكس ما 
يقع في المناهج والطرق التقليدية للتعليم (الكتاب والتلفاز التعليمي مثلًا) الى تنتفي فيها صفبتا 
الاتصال والتفاعل المنشود» بالإضافة إلى أنما لا تقدم تقويمًا لإبحازات المتعلمين» ولا تعرض طرقا 
تصويرية حديثة... بخلاف «التقنيات الحديفة» بشي أنواعها وأشكاطاء فهي تقدم أحدث ما 
توصلت إليه الثورة العلمية الحديثة في عصرنا الحالي» وتسهم بإمكانياتا الهائلة في تطوير عمليي 
التعليم والتعلم عن طريق تفريد التعليم 100191011811856 وبرمحة المواد التعليمية وتطوير نظم تقديمها 
قدا سلما يسم يشكل كير فق سامل اخترى الدراسي للمواد التعليمية بشكل راض طا 
ونفسيّاء تقدم فيه المهارات المتعلمة بشكل يوجد نشاطًا كبيرًا بين المتعلم من جهة» والمعلم من جهة 
ثانية» والوسيلة الديدكتيكية من جهة ثالثة... وينمي مهارات التفكير وأسلوب حل المشكلات عن 

طريق استخدام البرامج التعليمية الحوسبة الى تأحذ أنماطًا مختلفة منها: 

أ- برامج التمرين والممارسة: تستهدف تمهير المتعلمين والزيادة في براعتهم عن طريق مجموعة من 
الأسئلة والتمارين وتدريبات البربحيات التعليمية الى تغذي في ذواتهم القدرة على إيجاد 
الحلول عبر القيام.محاولات عديدة» وتزودهم بالتغذية الراحعة إلى أن يصلوا إلى المستوى 
المنشود في تعلم المهارة شفهيًا أو كتابيًا. 

ب- البرامج التعليمية البحثة: تروم تقديم شرح مفصل وبشكل متدرج للعناصر والموضوعات 
المرتبطة بالكفايات والمهارات المراد تحققهاء وتقدم معلومات وأفكارًا في قالب شيق وفعال 
و ممتع. 

ج- برامج المحاكاة: تعد من أكثر البرامج والطرق إمتاعًا وتحقيقا للتشويق والتحفيز» وهي تقوم 
على مبدأ لعب الأدوار 50169 عل 611[ انطلاقا نما هووارد على شاشة الحاسوب وتمثيلها 
في الواقع» وإتاحة الفرصة أمام الطلبة للمشاركة في تعديل بعض المواقف السلبية في المجتمع. 

د- الألعاب التعليمية: 6011021115 1611 غالبا ما تستخدم في أوقات معينة» وذلك أثناء قطع 
شوط أو أشواط مهمة في المنهاج الدراسي» لأنها تزاوج ما بين الترفيه والتسلية» وتحقيق 
أهداف تعليمية واضحة عن طريق إثارة الدافعية لدى الطلاب والمتعلمين. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 0۲۳ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ه- برامج حل المشكلات: من أهدافها الكبرى تعويد المتعلمين وتمرينهم على كيفية التفكير 
واستخدام القوى العقلية والمنطقية في حل المشكلات الى بحويها المنهاج» كما تنمي لديهم 
قوة الإدراك والربط بين متغيرات وسيرورة العملية التعليمية التعلمية في مراحلها المختلفة: 
حيث يتم إعداد بربحيات متنوعة» تتخذ أشكانًا متنوعة (فيها المحاورات والاستقصاء أو 
استرحاع المعلومات)» أو التعليم المتفاعل الذي يعتمد على مواد تعليمية معروضة تتبع بأسئلة 
موجحهة وتغذية راحعة» وبتعزيز يعتمد على نوع الاستجابة. 
وهذا اف ےکا قلنا مانت على ى عق اعات الس من عل الت 
بحيث نقدم مادة تعليمية تستجيب لانتظارات المتعلمين» وفق حطوات منهجية منفصلة ومضبوطة 
بشكل منظم ومتقن» وَفقَ «البيداغوجيا الفارقية» 16[ء1) م0161 عزع 05ع603م: والسرعة 
المناسبة لكل متعلم على حدة... بحيث يتمكن كل تلميذ» «في ضوء مستواه التعليمي وقدراته 
الذهنية من الوصول إلى تحقيق الكفاية اللغوية في وقت وحيز» وبإعادات قليلة». (الفريجات» 
30٠‏ ). 
*«- ۲- تقنيات التعليم: الجوانب المضيتة: 
الحديث عن الحوانب المضيئة لتقنيات التعليم يتطلب كثيرًا ثم كثيرًا من الوقت» لأن الباحثين 
المفمرسيق «يققون عند العديل من غاسن هذه التقنيات» وائر هذه الأدزات الديد كتيكة الجديدة ف 
قطي رحى العملية التعليمية التعلمية: المعلم والمتعلم» فهي تساعد على: 
" تعليم المجحموعات الكبيرة مواحهة إشكالية البئ التحتية» وذلك في حالة ما إذا كانت المؤوسسة 
التربوية المستقيلة غير قادرة على توفير المرافق والتجهيزات: اللارمة. 
مواجهة النقص الحاصل والمهول في عدد المعلمين وبخاصة ذوي الكفاءات العالية في محال 
تدريس اللغة العربية لأغراض خاصة»ء وذلك باستخدام الدائرة التلفازية المغلقة في التعليم. 
" دَمَقرَطة المعرفة ورفع شعار التعليم للجميع؛ فلم يعد التدريس حكرًا على فئة دون أخرى» بل 
أضحى مفتوحًا أمام فئات عريضة من الناس من كل حدب وصوب. 
" «تمكن التقنيات الحديثة المدرسة من الانفتاح على العالم عن طريق الشبكة العنكبوتية» 
(FOURNIER,2011)‏ 
"ا تطوير الفعل التربوي نظرًا لما تقدمه هذه التقنيات الحديثة من خدمات مهمة وناجعة لتحسين 


3 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 
E E N‏ 
تنويع طرق التدريس: بحيث يمكن للمعلم والمتعلم على حد سواء أن ينتقلا من برنامج لآحرء 
ومن استخدام أسلوب التعليم النشط والمتنوع عن طريق التوسل بأشرطة الفيديووالأقراص 
المسموعة وعروض «الباوربوينت» لتحسين الأداء الفعلي للمتعلم وتحقيق الأهداف المرحوة 
,اط يلما 
التركيز على المتعلم لكونه حور العملية التعليمية التعلمية» ومشاركا فعليًا وفعانًا في بناء عملية 
التعلم» وذلك من خلال تطبيق المنحى النظامي لتقنيات التعليم الحديثة. 
قميئة الفضاء التعليمي عبر فسح الحال والأفق لتنويع أساليبه من خلال مجموعة من البدائل الي 
تتيحها هذه التقنيات: كالتعليم المبرمج والحاسوب المبرمج والسبورات التفاعلية» وهوما ينفذي 
لدى المتعلم التعلم الذات والتغذية الراجعة (الفريجات» .)5١٠١‏ 
استيعاب ما نتج عن الثورة المعرفية من حديد في مختلف الميادين العلمية» وجعل درس اللغة 
العربية لغير الناطقين بها مواكبًا هذه المستجدات ومستفيدًا منها. 
تحقيق الأهداف المسطرة من تدريس اللغة العربية لغير الناطقين بما بأقل تكلفة وفي أسرع وقت 
ممكن. 
تنمية الجوانب الفيزيولوجية والمعرفية واللغوية والاجتماعية للمتعلم» والمواكبة الفعلية لما استجد 
في الحقل التربوي. 
مساعدة المعلم لتجنب الاستطرادات» وذلك جراء تكرار الجمل والعبارات الى يعيدها في كل 
حصة» بوصفها 0 عن جميع الاستطرادات» حيث توفر هذه الوسائل إمكانيات كبيرة» كما 
توفر الوقت والحهد» وتحعل المتعلم يتمكن من تذكرها بسهولة. 
إن الوسيلة الإيضاحية المتمثلة في «الأداة التقنية» تعطي للمتعلم صورة حقيقية وملموسة عن 


موضوع الدرس. 
إثارة التساؤلات وحفز المتعلمين على المشاركة الفعلية في تخطى صعوبات ومشكلات 


«بإمكان الحاسوب المرتبط بالشبكة العنكبوتية أن يساعدنا على إدماج موغة عن الأنشطة فق 
سياق واقعي» حيث يجعل تعليم اللغة أكثر فاعلية» ويمكن المتعلمين من حل المشكلات في 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 66 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


سياقات واقعية و حارب معيشة». )۱4۹۹۹<« .(LAFERIERE‏ 
" الصور والألوان والأشكال المختلفة» بالإضافة إلى نقاء الصوت تتيح للطالب قدرة كبيرة على 
التذكر وتنمي لديه الحس الحمالي» لأن هذه الوسائل السمعية البصرية غالبا ما تككون جيدة 
على مستوى الإحراج وتنسيق الألوان والتقديم الجيد. 
معالحة المشكلات الصوتية» حيث تتيح هذه التقنيات الحديثة للمتعلمين إمكانيات كبيرة لسماع 
الأصوات أو الجمل وتكرارها بطريقة سليمة. 
"ا تقوية الشخصية وتنمية الميولات الفردية والتربية على ثقافة «المبادرة»والقدرة على الإبداع... ( 
الفريجات» .)5١٠١‏ 
0 القدرة على تخزين المعلومات واسترجاع البيانات والنصوص الوظيفية والرسومات المساعدة 
والحوارات والأفلام والحروف الحجائية. 
" تطوير نظم تقديم المواد الدراسية وتحسينها عبر إعطاء المتعلمين فرصا أكبر للتعلم النشط الذي 
توفره لحم الوسائل التقنية الحديثة. 
«تمكننا التقنيات الحديثة من الظفر بفرصة عظيمة» وتضعنا أمام تحد حاص لتبئ طريقة أكثر 
إنسانية في التعليم والتعلم لإعداد مواطنين منتبهين» حذرين ودعقراطيين في المجتمع». )١95919(‏ 
.(LAFERIERE‏ 
۳- ۳۲ عود على بدء: 
إن توظيف التقنيات الحديثة في تعلم اللغة العربية وتعليمها لغير الناطقين يما لا يتقف عند 
حدود استخدام أداة أو وسيلة تقنية في حصة أو حصتين أو ثلاث... بل يتجاوز كل حصيلة هذه 
المكونات التقنية ليشمل المنظومة التعليمية ممكوناتا المحتلفة وبتنوع المتدحلين فيها: المعلم والمتعلم» 
فتقنية تدريس اللغة العربية للأحانب تعن العمل وفق نظام ومنهج محكم في طرق التخطيط 
والتدريس وتنفيذها وتقوعها ني ضوء إستراتيجيات وأهداف محددة من قبل على أساس ما تتوصل 
إليه النتائج الميدانية الى يقوم يما الباحثون والمختصون في محال ديدكتيك اللغات» واللقاءات 
التوحيهية والندوات والحلقات الدراسية والمؤتمرات وحلقات البحث» بحيث بجعل كلا من المعلم 
والمتعلم يتصفان بالمواصفات الآتية: 


۵٦‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


أ- مواصفات المعلم في ظل المتغيرات الحديثة: 

ملم .ناهج التدريس الحديثة ومتمكن من مادته العلمية. 

" قادر على تحديد معارفه ولديه الرغبة في تطوير مقرره الدراسي. 

"# محيط بجوانب إعداد تصاميم لدروسه وفق الرؤية الجديدة للمنظومة التعليمية. 


مُصمّم لاحتباراته وتقويعاته في ضوء البرامج الجاهزة والمعدة لذلك. 

" مطلع على أحدث تقنيات الاتصال الحديثة لتسهيل التواصل مع طلابه. 

راغب ف الانتقال من المنظور التقليدي للتعليم إلى المنظور الحديث. 
ب- مواصفات المتعلم في ظل المتغيرات الحديثة: 

مارك فعال ى العملية التعليمنة التعلمية, 


# حواراته وأسئلته وتدحلاته أساسية لبناء التعلمات. 
تعامله مع الوسائل والتقنيات الحديثة أساسية وضرورية لتطوير معارفه والرقي بمستواه 
التعليمي. 
:- التقنيات الحديثة: مراحل وشروط إنجاح الفعل التعليمي: 
١ -8‏ الإدماج مع مراعاة الخصوصيات: 
قد يترسخ في الأذهان أنه لتجاوز مشكلات ومعيقات تدريس اللغة العربية لغير الناطقين كما 
وإخراج درس العربية من براثين الرتابة... أن نقحم إحدى الوسائل التقنية الحديثة في الفصول 
الدراسية ويتحقق المراد. وهذا اعتقاد حاطئ» لأن الشيء المهم في هذا الإطار هوأن يعرف الموظف 
هذه التقنية الحديثة حدود إمكانياتا وطرق استخدامها وبحالات نحاحها وإحفاقاقاء. ناهميك عن 
توفير الظروف المواتية واللازمة لاستخدامها الاستخدام الناحح الذي يجعل كل من المعلم والمتعلم 
يحققان الكفاية اللغوية. 
لذا فلا يد من توافر مجموعة من الأمورالأساسية التي بها يتمكن 
المستخدم لهذه التقنية من تحقيق الأهداف المسطرة وجعل الدرس اللغوي 
العربي سلسًا ومشوقا وممتعا ومفيداء ومنها: 
" التشخيص السليم لمكامن ضعف المتعلمين» والكفاية الواحب تنميتها لتسطير خارطة طريق 
تمكننا من بلورة بدائل للتغلب على مكامن الضعف فيهاء سواء تعلق الأمر بالتعبير االشفهي أو 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۵۷ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قفنت ا تتشيفكة 
اخداء من المر كر 
ولايسمح بنشرهأ ورقيا 
1 بداو لها تار يا 
î‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


الكتابي» وذلك بالاستعانة بأساليب تقنية مناسبة للفئة المستهدفة للمهارة المراد تطويرها. 

" التجريب القبلي للبرامج التقنية في مجموعات صغيرة قبل أن تعمم على جميع المتعلمين» وذلك 
لتجنب بعض الحفوات والأخطاء. 

" توفير البنية التحتية الحاوية للأدوات التقنية مع مراعاة التصاميم الحيدة والمريحة» الي بإمكاففا 
مساعدة المعلم على الاستخدام الجيد لماء وتمكين المتعلم من الاستفادة الكاملة والكلية وفق 
الشروط الموضحة في الرسم الأن: 


" التدرج في استخدام الوسائل التقنية بحيث يتأن المعلم في التوظيف: فلا يجوز أن يخصص الحيز 
الزمئئ للحصص بأكمله ها» بل يستحسن أن يقحمها مثلا في التمهيد أو في عرض الخلاصات 


محاربة العقول المتحجرة, وتحاوز الأفكار الجاهزة الي ترى فی هذه التقنيات مجرد ترف لا يكون 
ها وقع إيجابي على سيرورة الفعل التعليمي» وتحقيق الأهداف والكفايات والمهارات. 

" تأهيل الكفاءات (المعلمين والتقنيين والمديرين والمؤطرين والمشرفين) بشكل يجعلها قادرة على 
تنفيذ المشروعات المطلوبة» وتدريب باقي المعلمين الممارسين وأعضاء هيئة التدريس قصد 
التوظيف الحيد والاستيعاب الكامل لمراحلها ومنطلقاتقا وأبعادها... وكل ما من شأنه إإلماق 
في ا ان ا ا طرق الصياتة القيدة نا ع و 


0۸ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


نشل د ؛ "تنهك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرغا ورقيا 
1 بداو لها تار يا 
yy.‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


-٤‏ ”التقنيات الحديثة: المراحل والمنطلقات والأيعاد: 


على سبيل الخدم: 

للأسف الشديدء فقد أبانت الدراسة الميدانية أن الاهتمام المتزايد الذي عرفه حقل تدريس 
اللغة العربية لغير الناطقين بماء لم يواكبه ذلك التطور المنشود الذي أتت به توصيات المؤتمرات 
والتشريعات واللقاءات والندوات العلمية. فبتقوعنا لواقع التدريس داخل مدارس البعثات ومراكز 
اللغات ومعاهد التواصل .مراكشء لمسنا هوة واسعة بين المرتكزات والأهداف والغايات المرسومة 
لتعليم اللغة العربية للأحانب» وواقع التطبيق الفعلي والميداني ها داحل الفصول الدراسية» الي بقيت 
في مجحملها في منأى عن التقنيات الحديثة» ولصيقة قوالب حامدة» الشيء الذي دفعنا إلى المخروج 
بالخلاصات والتوصيات الآتية: 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۵۹ 


قدت التكيقك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ا 


1ج 


1 


ضرورة المراجعة الآنية للمناهج والمقررات الدراسية وطرق التدريس التقليدية الى تقف سدًا 
منيعًا أمام بلوغ الغايات» وتحقيق الأهداف المرحوة من تدريس اللغة العربية لغير الناطقين 
ما. 

العمل على تنويع طرق التعليم لتنهل من معين المستحدثات التقنية» وربطها بالواقع المعيش 
للمتعلم» ليكون التعليم مستمدًا من واقعه الفعلي» بحيث تكون المدرسة أو الجامعة أو المركز 
حزءا لا يتجزأ من المجتمع والمحيط. 

وحوب قطع الصلة مع الكتب المدرسية الي ت ركز على التلقين والاستظهار والإعداد 
للتقوومات التقليدية» والعمل على تطوير عدة التكوين والتقوم في ضوء ما هومعمول به في 
تدريس اللغات. 

حث القائمين على المجال على الانخراط في مشروعات ومنتديات الإصلاح الرامية إلى تفعيل 
وتحقيق الأهداف الكامنة وراء تدريس اللغة العربية للأحانب. 

تؤعية الفاعليق بان ارس بطر التلقيق عن طاريق اة الخرفية و اسفحضار الو عدا 
أثر سلي على المتعلم في مستقبل مسيرته التربوية» إذ وف ا و ا ا 
عصور ماضية بدلا من أن يكون متجددًا في معلوماته ومتماشيًا مع التطور العلمي والتقئ 
الذي يشهده العالم. 

ضرورة إعداد المتعلم لاكتساب مهارات التعلم الذاتي» والقدرة على الوصول- اعتمادًا على 
نفسه - إلى مكامن المعلومات الي تستجد» ويحتاج إليها من مصادرها المتنوعة والموثوق 
بصدقها بغية ملاحقة التقدم في محالات المعرفة أولا بأول. 

إيجاد جوتعليمي مشجع على الإبداع والرقي بالمواهب بدلا من استخدام الطرق التعليمية 
المتجاوزة المعتمدة أساسًا على الحفظ والاسترحاع. 

وحوب بحديد معلومات المعلمين وتنميتهاء وتمكينهم من التطورات الحديثة في محال تدريس 
اللغات للرفع من وتيرة تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما. 

ضرورة فتح مراكز اللغات والجامعات المغربية لورشات تكوينية للمعلمين والأسائذة 
والمشرفين التربويين في محال الاستخدام الحيد للمعينات التربوية الحديثة. 

تحسيس معلمي اللغة العربية لغير الناطقين يما - أكثر من غيرهم - بالرسالة النبيلة الي 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


يبحملوفاء وضرورة ارتقائهم .ممستواهم العلمي والثقاقي والمهئ ما يحقق طموحهم والأهداف 


المسطرة في المنهاج. 
-١١‏ وجوب التغلب على الخمول والملل الذي يتولد مع مرور الزمن نتيجة غياب التحفيز من لدن 
الإدارة والمسؤولين. 


وأخسيرا بمكن الإاضارة إلى أنه كلما تقدمت الإنسانية في التحضر والنموء كلما كان 
لذلك أثر إيجابي على المستوى الاجتماعي والثقافي والتربوي» وقادنا إلى إمكانية تغيير واقع تدريس 
اللغة العربية لغير الناطقين ما في بلداننا العربية إذا توافرت العزبمة والإرادة والنظرة العلمية 
المستشرفة للحاضر والمستقبل. وتمكننا من طرح رؤى جديدة لشكل «الموسسة التربوية الحديفة» 
ولأدوار «المعلم» و«المتعلم» على حد سواء دون إغفال مداخل وطرق وأساليب التنشيط 
والتدريس المعاصرة... وإمكانياها السحرية في تطوير وتنمية منظومة تعليم اللغة العربية لغير 
انمق قا 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ٦۱‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


الهوامس 
أ .. الشكاية دة هت صالحء واقع استخدام المستحدثات التقنية في محقيق التواصل بين الإدارة المدرسية 
والاداب» قسم التربية والدراسات الإنسانية» 5 ١١7٠م»‏ ص٠‏ . 
| الشكيلية» م.س» ص۷ . 
Forum UNESCO:Etude thématique.<l’ utilisation de nouvelles technologie et de‏ -3 
systêeme d’ense1lgnement rentables dans 1’ éducation.Dakar,Senegal,avr1l,2000‏ 


4- Forum UNESCO:Etude thématique«lutilisation de nouvelles technologie et de 


systême d’ense1gnement rentables dans 1’ education, Dakar, Sénégal, 10‏ 
ه- تلت المقابلات الى أحريناها مع الي عشر مدرسا ومدرسة للغة العربية ملء الاستبيان الذي تضمن 
حمسة عشر سؤالاء في حمسة محاور استهدفت الوقوف على واقع تدريس اللغة العربية في الفصول 
الدراسية التابعة لمختلف المدارس والمراكز الى تنشط في المدينة» قصد تشخيص وضعية المناهج المتبعة 
والإشكالات والعراقيل الى تقف في وجوه المدرسين لبلوغ الأهداف والغايات وتحقيقالمرامي 

المنتظرة من تدريس اللغة العربية. 

5- الزهراني مرضيء المدحل التقئ في تعليم اللغة العربية» المؤتمر العالمي الأول للغة العربية وآدامهاء 
إسهامات اللغة و الأدب ف البناء الحضاري للأمة الإسلامية» الجامعة الإسلامية العالمية» ماليزيا -٠۸‏ 
۲ نوفمبر ل 

۷- مستغفر نورة» التعليم .بمساعدة الحاسوب» تعليم اللغة العربية والتعليم المتعدد» منشورات معهد 
الدراسات والأبحاث للتعريب بالرباط» مایو۲۰۰۲م» ص٥٩‏ و55. 

۸ - أبوعمشة خالد حسين» تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في ضوء اللسانيات التطبيقية» كنوز المعرفةء 
صا 98 5ع صن VY‏ 

۹- لطوف العبد الله» الإطار العربي الموحد لقياس الكفاية اللغوية في اللغة العربية للناطقين بغيرهاء المنظمة 
العربية للتربية والثقافة والعلوم» إدارة التربية» تونس 7١1١7م.‏ 

-٠‏ لطوف» م.س. 

-١‏ تراحع أعمال مؤتمر المعالحة الآلية للغة العربية بين ضوابط اللغة وقيود التقنية» جامعة معسكرء 


1۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إضداء من المركز 


والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


الجزائر: 750-55 نوفمبر 54 ١١5م.‏ 

5- أبوالعزم عبد الغين» اللغة العربية والمعالحة الآلية برامج صخر نموذجاء فكر ونقد, محلة ثقافية شهرية» 
السنة الرابعة "١‏ سبتمبر ۲۰۰۰م)» ص .٠١‏ 

٣‏ -دكوري ماسيري ودفع الله أحمد الأمين» المشكلات الصوتية في تعلم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
جامعة المدينة أنموذحاء جامعة المدينة العالمية» ماليزياء ص »٤‏ 7١١5م.‏ 

.م۲٠٠۷ نوفمبر‎ ۲۲ -١/ الزهراني» م.س» المؤتمر العالمي الأول للغة العربية وآدابماء‎ -١ ٤ 

-١‏ الزهراني» م س. 

-١ 15‏ مستغفر نوره» م. س» ص ٩٩‏ و١١٠.‏ 

.٠١٠١ مستغفر نورة» م. س» ص‎ -۷ 
18-LAFARIERE Thérêse.Avantages des technologies عل‎ 11210110261082 et 
des communications TIC pour 16056120611616. Canada,28 

Septembre, 1999 


»م۲١٠١ غالب عبد المعطي» مدخل إلى تقنيات التعليم» دار كنوز المعرفة للنشر» عمان»‎ تاجيرفلا-١‎ ٩ 
. ۲۷۲-۲۷۰ ص ص‎ 
.۲۸۷ -۲۸۳ الفريجات» م. س» ص ص‎ ٠ 
21-FOURNIER Martine, Les nouvelles technologies 3 1 êcole mise aû Jour le 
15-06-2011 
.۷۷-۷٦ الفريجات» م. س» ص‎ -5 
23 -LAFARIERE,Avantages des technologles, 1dem. 
۸ افر جات س ص كن قا‎ - 75 
24 - LAFARIERE, idem. 
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(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقعك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المراجع والمصادر 


أ العربية: 


الشكيلية عيدة بنت صالح بن علي» واقع استخدام المستحدثات التقنية في تحقيق التواصل بين 
الإدارة المدرسية والمعلمين ممدارس الحلقة الثانية .محافظة الداحلية» رسالة ماالجستير» جامعة 
نزوة» كلية العلوم والآداب» قسم التربية والدراسات الإنسانية» 5 ١١7م.‏ 

الزهراني مرضيء المدحل التقبئ في تعليم اللغة العربية» المؤتمر العالمي الأول للغة العربية وآدامهاء 
إسهامات اللغة و الأدب في البناء الحضاري للأمة الإسلامية» الجامعة الإسلامية العالمية» ماليزيا: 
75-4 نوفمبر ۲۰۰۷م. 

مستغفر نورة» التعليم .ممساعدة الحاسوبء تعليم اللغة العربية والتعليم المتعدد» منشورات معهد 
الدراسات والأبحاث للتعريب بالرباط» مايو۲٠٠۲م.‏ 

أعمال مؤتمر المعالحة الآلية للغة العربية بين ضوابط اللغة وقيود التقنية» جامعة معسكرء 
الجزائر: 5 75-5 نوفمبر 5 ١١5م.‏ 

اوه حالد حسين» تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في ضوء اللسانيات التطبيقية» 
كنوزالمعرفة» ط 2١‏ ١٠١۲م.‏ 

أبوعمشة خالد حسين وآخرونء تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها الرؤى والتجارب» أعمال 
المؤتمر الدولي الأول - إسطنبول» كنوز المعرفة» ط١اء‏ ١٠١٠م.‏ 

المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» الكتاب الأساسي في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بماء 
الجزء الأول» ط ۲» تونس 5١٠٠7م.‏ 

المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» الكتاب الأساسي في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بماء 
الجزء الثانى» طبعة جديدة منقحة» تونس /١٠١٠م.‏ 

المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» الكتاب الأساسي في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بماء 
الجزء الثالث» طبعة جديدة منقحة» تونس ۸١٠۲م.‏ 

لطوف العبد الله الإطار العربي الموحد لقياس الكفاية اللغوية في اللغة العربية للناطقين بغيرهاء 
المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» إدارة التربية» تونس 7١١7م.‏ 

أبوالعزم عبد الغين» اللغة العربية والمعالحة الآلية برامج صخر نموذحاء فكر ونقد» مجلة ثقافية 


56 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


شهرية» السنة الرابعة "١‏ سبتمبر ٠٠٠5م.‏ 

دكوري ماسيري ودفع الله أحمد الأمين» المشكلات الصوتية في تعلم اللغة العربية للناطقين 
بغيرها جامعة المدينة أنموذحًاء جامعة المدينة العالمية» ماليزيا. 

الفريجات غالب عبد المعطي» مدخل إلى تقنيات التعليم» دار كنوز المعرفة للنشرء عمان» 
E‏ 

الفاسي الفهري عبد القادر» أزمة اللغة العربية في المغرب بين اختلالات التعددية وتعثرات 
الترجمة» دار الكتاب الجديد المتحدة» طه» ١٠١0١7م.‏ 

الفوزان عبد الرحمن بن إبراهيم» وحسين الطاهر مختار» وفضل محمد عبد الخالق محمد العربية 
بين يديك كتاب المعلم» الإصدار الأول» سلسلة في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما. 

الفوزان عبد الرحمن بن إبراهيم» وحسين الطاهر مختار» وفضل محمد عبد الخالق محمد العربية 
بين يديك» كتاب المعلم» الإصدار الثاني» سلسلة في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما. 
الفوزان عبد الرحمن بن إبراهيم» وحسين الطاهر مختار» وفضل محمد عبد الخالق محمد العربية 
بين يديك» كتاب الطالب الأولء الجزء الأول» الوحدات ۸-١‏ سلسلة في تعليم اللغة العربية 
لغير الواطقيق ها 


لت الأحلبية: 


«٠ 


0¢ ٠ 


= Forum UNESCO: Etude théematique, 11611530012 de nouvelles 
technologies et de systême 

= [D’enseignements rentables dans education, Dakar, Senéegal, avril, 2000. 

= [AFARIERE Théerêse.Avantages des technologies de information et des 
communications TIC pour Tenseignement, Canada,28 Septembre, 1999. 

= FOURNIER Martine, Les nouvelles technologies 3 Féecole mise 3 jour le 
15-06-211. 

= -BELKEZIZ ben Abdeljalil.Introductiona la méthode 66712010210116 pour 
étude du vocabulaire Arabe.1993 

= DJEBLI Mokhtar, Methode 0ل‎ arabe maghré€bin moderne, vol 1 
I'harmattan «Paris, 1988 


5: 


= DARDAR Faraj «la formation des dialectes Arabes Modernes, envoyêe par 


é€-mail Blog this sur Printerest. 
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(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقعك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


Dictionnaire Encyclopéedique pour 2011500111 la maitrise de la langue 
française, la culture classique et contemporaine.LAROUSSE. Paris 
Cedex06. 

Cyclopaedia.net 

Encyclopedia of ArabicLiterature, Volume 1 

Federation Française de Bridge.le systême d’enseignement Français, 
Universite du Bridge, Edition 2004 

Federation Française de Bridge.le systême d’ enseignement Français, 
Université du Bridge, Edition 2 

http://www.cyclopaedia.fr/ 

MessaoudiLeila, L étude des technolectes: quel intérêt pour le Maghreb ? 
- MessaoudiLeila «Etudes Sociolinguistiques.impression 6016025 Okad, 
décembre 2003 

MESSAUDI Leila -El AMRANI Hafida -El GOUAK Brahim - 
AFKINICHTaoufıkAllah.Sur les Dictionnaires . CNRST URAC 56 - 
2010 

MESSAUD Leila, Sur les TECHNOLECTES «CNRST URAC 56 - 
2012 

MESSAUDILEeila les Technolectes au Maghreb: elements de 
contextualisation .«CNRST URAC 56 - 523 

MESSAUDI Leila et LERAT Pierre, les Technolectes Langue spéecialisees 
en contexte plurilingue .CNRST URAC 56 - 2014 


7 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


استخدام الوسائط التقنية في تنمية المهارات 
اللخوية للناطقين برها 
(إشارة خاصة إلى نجربة جامعة السودان المفتوحة) 
د.هداية تاج الأصفياء حسن البصري 
معهد اللغة العربية للناطقين بغيرها 
جامعة السودان المفتوحة, السودان - الخرطوم 
المسيخلص: 

موضوع البحث هو استخدام الوسائط التقنية في تنمية المهارات اللغوية للناطقين بغيرها. 
اشارة خاصة إلى تحربة جامعة السودان المفتوحة. حيث تحلى أهمية البحث في تناوله لأحد أهم 
التحديات الي تواجه تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في القرن الحالي» لتعلقه برغبات المستهدفين 

وإرضاء طمو حاتم وتطلعانمم» ثم تسليط الضوء على بحربة جامعة السودان المفتوحة. 
كما حقق البحث أهدافه على المستويين العام والخاص بلفت الانتباه لضرروة إحداث نقلات 
نوعية في بحالات التعليم والتدريب» كاشفا عن بحربة جامعة السودان المفتوحة الي ارتققت 
بالعمليات التدريبية والتعليمية. وعالح البحث مشكلته من خلال استخدامه المنهج الاستقرائي 
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الوصفي للإجابة عن تساؤلات البحث. وق الإطار التقومي للتجربة تم تثبيت صحة الفرضيات الي 
قامت عليها التجربة بجعل استخدام التقنية بكامل متطلباتا أمرًا واقعا. 

احتوى البحث على ثلاثة محاور» حيث تناول المحور الأول على واقع تعليم اللغة العربية 
للناطقين بغيرهاء بينما كشف المحور الثاني أن المستقبل للوسائط التقنية التعليمية. ثم تناول المحور 
الثالث تحربة جامعة السودان المفتوحة (معهد اللغة العربية للناطقين بغيرها). 

أهم نتائج البحث أنه أبرز ضرورة الاهتمام ممجاية التحديات لمواكبة روح العصر كما أثبتت 
بحربة جامعة السودان المفتوحة فاعلية استخدام الوسائط التقنية المتعددة والتدريب عليها في رفع 
كفاءة أداء الأساتذة والمستفيدين معًا داحل قاعات الدراسة وحصوهم على أفضل النتائج» بالإضافة 
لإذكائها روح التنافس الطموح بين المؤسسات المشايمة. كذلك أثبتت الحاحة الحقيقية للتمويل 
لمواكبة العطور CS‏ 

أما أهم توصية للبحث فهي ضرورة توفير التمويل اللازم لدعم تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
باستخدام الوسائط التقنية» وتشجيع التعاون التقئ بين المؤسسات التعليمية» وبين المنظمات الدولية العاملة 
في بحالات التعليم للاستفادة من إمكانياتها المالية وخبراتما لجعل التقنية واقعًا حقيقيا في البجال. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۷ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


الممدمك: 

لقد أضحى من الأهم في محال اللغات عمومًاء واللغة العربية للناطقين بغيرها بشكل حاص 
استخدام الوسائط التقنية التعليمية المتعدّدة» لإيجاد بيئة تعليمية تحقق نتائج مفضلة لدى متعلمي اللغة 
العربية للناطقين بغيرها بمختلف فئاتهم» واحتياجاتهم, وانتماءاتهم. 

على رغم من أن الوسائط التعليمية التقنية متلازمة مع العمليات التدريسية غير أن ظهور 

مصطلح الوسائط المتعددة في محال تقنيات التعليم كان في بداية السبعينيات من القرن الماضي. 
حيث كان يقصد به آنذاك استخدام وسيلتين تعليميتين أو أكثر معا في الدرس الواحد. مشل 
الصورة الثابتة مع التسجيل السمعي» ذلك لتوضيح الحتوى الدراسي في أثناء التدريس. ثم تطور مع 
سيادة الحاسوب في التعليم وظهور التقنيات المعاصرة والحديثة. 

وأخيرًا فقد أصبحت الوسائط التقنية أحد تحديات القرن الحالي» حيث اقتحمت الحواسيب 
بأنواعهاء وملحقاقاء وبربحياتها بحالات التعليم المختلفة» وفرضت نفسها أمرًا واقعًا لا يممكن تحاوزه. 
بالإضافة لكوفا أحدثت نقلة نوعية في العمليات التعليمية و مخرجاقا. 
الأهمية: 

تنبع أهمية هذا البحث من تناوله أحد أكثر القضايا حساسية لتعلقها.مستقبل الأحيال في 
العالم أجمع؛ وخاصة الدول النامية حيث لا يوجد الاهتمام الكافي بقضايا التعليم وتوفير البنيات 
لاف الاقم على رغم 0 التعايو عر ار ا عا ا البق مه إلى ر 
الشعوب. كما تكمن الأهمية في تسليط الضوء على تحربة جامعة السودان المفتوحة (معهد اللغة 
العربية للناطقين بغيرها)» في بحال استخدام الوسائط والوسائل التقنية في العمليات التعليمية في وقت 
عدر افيه وجرد سا م فلن وار ن ارا كا هذه اا معا انات كيك ال الات ب ا 
مقدرًا في تدريبهم. 
الأهداف: 

يمكن تقسيمها إلى قسمين عام وخاص: 

" الهدف العام: 

بصورة عامة يهدف البحث إلى لفت الانتباه» إلى ضرورة الاهتمام باأحداث نقلة نوعية 


1۸ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


حقيقية في جميع جالات التعليم والتدريب من خلال توفير كل ما من شأنه إحداث طرق تفاعلية 
لتطوير» وتحسين أداء التعليم والتدريب بواسطة أدوات عصرية متعدّدة الوظائف» بحيث ترفع كفاءة 
الأداء التدريي» والتعليمي» والتربوي للأساتذة والطلاب معًا داحل قاعات الدراسة. 
" الهدف الخاص: 
بصورة حاصة يهدف البحث إلى عكس بحربة جامعة السودان المفتوحة الى عملت على 
الارتقاء بالعمليات التدريبية» والتعليمية» والتربوية من خلال الآن: 
-١‏ تزويد الأستاذ ببيئة عمل تفاعلية تحسن الأداء. 
؟- الارتقاء بالأسلوب التعليمي باستخدام طرق حديثة تعتمد على تقنيات التعليم. 
-٣‏ رفع المستويات التحصيلية لدى الطلاب وتنمية قدراقهم في المهارات اللغوية. 
المشكلة: 
في ضوء الظروف الحديدة الي أفرزتها العولمة والتطورات المتلاحقة في الأجهزة الرقمية» أصبح 
العام بين يدي الانسان في أي زمان وأي مكان من العالم. بالتالي فقد أصبحت البيئة التعليمية ها 
فيها من وسائط تقليدية لا تناسب التطورات التقنية الحديثة الملبية لطموحات وتطلعات الطلاب. 
الأمر الذي افك لاعن غص اللاراسى من يخاني» و اقفن آل تسر قم ن الدراسة حن 
حانب آخر. لذلك يجيع هذا البحث لإلقاء الضوء على المشكلة من خلال الكشف عن فاعلية 
التقنيات التعليمية الحديثة في ترقية أداء الطلاب والأساتذة على حد سواء وإبراز الضرورة الملحّة 
لاستخدام التقنيات وإيضاح دور الوسائط التعليمية التقنية الحديثة في ترقية الأداء» ورفع الكفاءة 
الأدائية للأساتذة والطلاب معًا. في إشارة خاصة لتجربة جامعة السودان المفتوحة من خلال سعيها 
للارتقاء بالأسلوب التعليمي» وتنمية وتطوير قدرات الطلاب في المهارات اللغوية. 
الممهج: 
يستخدم البحث المنهج الاستقرائي الوصفي لإقرار ما هو كائن» وما ينبغي أن يكون» ذلك في 
إطار تقويمي لأغراض عرض بحربة جامعة السودان المفتوحة وتحليلها وتقويمها لاستخلاص النتائج. 
أسباب اختيار البحت: 
توجد أسباب عامة وأخرى خاصة. 
أما الأسباب العامة: فهي: 
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هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


-١‏ مواكبة ما يجري في العالم في جال التعليم لا سيما وأن السودان قد أصبح قبلة للوافدين 
من دول العام أجمع. بالإضافة لكونه القطر الرائد في أفريقيا خاصة في محال التعليم. 

0-5 أصبحت البيئة التعليمية ما فيها من وسائط تقليدية غير حاذبة للطلاب. 

وأما الأسباب الخاصة: فهي أسباب أفرزتها التجارب ويمكن إيجازها 2: 

-١‏ متخذو القرار في المؤسسات التعليمية ببعض الدول النامية» ومن بينها السودان غير 
مواكبين للتطور التق في التعليم حيث يحد كثير منهم مشكلة في التعامل مع التقنية» بل 
يخشى من قدرته على تعلمها ومواكبتها لعدم إعانمم بالإضافات الكبيرة هذه التقنيات 
على عمليات التعليم والتعلم. بالتالي يكون رفضهم لكل ما من شأنه تطوير المؤسسة 

- ضعف البنية التعليمية الأساسية في كثير من البلدان النامية وعدم مواكبتها للتطور التقئ 
في التعليم. فعلى رغم أن قطر الباحثة هو الرائد في المحيط الأفريقي» EET‏ 
الأفريقية للعالم الخارحي» لاتزال البيئة التعليمية تحتاج إلى حهود كثيرة من أجل الحافظة 
على موقع الريادة ومواكبة ما يحري في العالم. 

-٣‏ أن كثيرًا من الأساتذة بمكن وصفهم بأنَّهِم غير مواكبين للتطور التقيئ» والثورة التقئّية الى 
احتاحت العالم خلال هذا القرن. إذ يلحظ وحود أساتذة .مؤسسات تعليمية عريقة غير 
ملمين بأساسيات الحاسوب بغض النظر عن التقنيات الحديثة ما يشكل هاحسًا هم 
ويدفعهم لرفضها حوفا من عدم التكيّف مع التقنيات الحديثة» ذلك يعود إلى أن طبيعة 
الدورات التدريبية الى إعلفناها ااا رق کو می ادل العامة غير يدوا کا ول اا 
الضوء على ترقية وتطوير مهاراهم. 

٤‏ - أصبح الطلاب مدركين لحجم وأهمية المشكلة غير أنه ليس في استطاعتهم تغيير الواقع. 
وقد ولد عدم توافر البيئة التعليمية المتطورة والمواكبة لما يجري في العالم نوعًا من الإحباط 
لديهم؛ وأسهم في تدن تحصيلهم الدراسي» ويقف الأستاذ مكتوف الأيدي إذ ليس في 
مقدوره تغيير الواقع. 

أسئلة البحت: 
-١‏ ما أسباب ضعف البنية والبيئة التعليمية وتدني التحصيل الدراسي لطلاب اللغة العربية 


۷۰ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


للناطقين بغيرها في بعض الدول النامية ومن بينها السودان؟ 
؟- ما موقف متخذي القرار من ضعف التفاعل مع الحاسوب وتقنياته تعليمبًا في بعض 
الدول النافية ومن بينها السودان؟ 
-٣‏ لاذا يظل أستاذ اللغة العربية للناطقين بغيرها في بعض الدول النامية غير مواكب لتطورات 
تقنيات التعليم في عصر العولمة على رغم خضوعه المستمر للدورات التدريبية؟ 
مصطلحات البحت: 
المستهدفين: مصطلح المستهدفين في هذا البحث يعن غير الناطقين باللغة العربية من داحل 
السودان وخارجه ممختلف أعمارهم, وفئاقم» وتخصصاقم» ومهنهم. 
المستفيدون: مصطلح المستفيدين في هذا البحث يعن جميع الوافدين ا حاليين والمتوقعين .بمختلف 
أعمارهم وفتاتهم ومهنهم (طلابًا ودارسين). 
الطلاب: مصطلح الطلاب في هذا البحث يعن من هم في سن الدراسة من الناشئة والشباب 
ران رى ااي اما أذ فك رجاه 
الدارسين: مصطلح الدارسين في هذا البحث يعن أصحاب المهن والتخصصات والأعمال 
مختلف فئاتم العمرية. 
1 بنية تعليمية: مصطلح بنية تعليمية في هذا البحث يعن البنيات الأساسية للمنشأة التعليمية 
باحتياجاتا المتكاملة. 
"" بيئة تعليمية: مصطلح بيئة تعليمية في هذا البحث يعن بيئة مواتية» ومكتملة الوسائط التعليمية 
التقنية الحديثة. 
" التعليم الإلكترون: هو طريقة للتعليم باستخدام آليات الاتصال الحديثة من حاسوب وشبكاته 
ووسائطه المتعددة من صورء صروت ورسومات» و الات حت ومكبيات الكترونية: 
وبوابات الإنترنت سواء أكان عن بعد أو في الفصل الدراسي. 
أما تعريف اليونسكو 17218500 ۹۹۷١م‏ للتعليم الإلكتروني فهو: (توظيف الأنشطة 
والبرامج بين عضو هيئة التدريس والمتعلم باستخدام تقنية الاتصالات والتجهيزات التقنية ممدف 
احداث تغيرات سلو كية لدی المتعلم) " . 


.م۲٠٠۹ الغريب زاهر اسماعيل» التعليم الإلكترون من التطبيق إلى الاحتراف والحودة» عالم الکتب» ط۱‎ )١( 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۷۱ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 
دوكر 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


البرامج التعليمية: هي ملخص الاجراءات والمقررات الدراسية الى تنظمها الجامعة حلال مدة 
معينة کسته أشهر أو س 
الوسائط المتعددة: مصطلح الوسائط المتعددّة في هذا البحث يعن الأجهزة والبرامج الى تتحد 
لتمكين المستخدم من الاستفادة من النصوص» والصور» والرسوم» والصوت في العملية 
التعليمية. 

الكتاب الإلكترون: يعد أسلوبًا جديدًا لعرض ال معلومات يما تتضمنها من صورء وح ركة 
ومؤثرات صوتية» ولقطات فيلمية على هيئة كتاب متكامل يتم نسخه على الأقراص المدبحمة 
ويتم تصفحه بواسطة جهاز الحاسوب» ويمكن البحث فيه بسهولة عن أي كلمة أو موضوع 
٤‏ 00 

أو صفحة بسهولة ويسر وبنقرة واحدة على الزر . 

التحصيل: مدى استيعاب المستفيدين لما فعلوا من خبرات لغوية من خلال مقررات دراسية 
ويقاس بالدرجة الي يحصل عليها المتعلم في الاختبارات التحصيلية المعدّة لهذا الغرض ". 

مختبر اللغة: بثل بيئة تعليمية إلكترونية لحميع أغراض التعليم وذلك لاشتماله على العديد من 
ام 

المحور الأول (واقع تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها): 

بنظرة فاحصة إلى أوضاع تعليم اللغات عمومًا واللغة العربية للناطقين بغيرها في بعض الأقطار 


النامية ورهن ينها قطر الاج السورداث فت الالتياة ال الا مات التعليسية لا اسي كا 
ووا مع عاد اراو ن ف اللعة العريية يق ار ع ا العا راا ال ررم 
خلال مواطن الضعف والقصور نتيجة لأسباب كثيرة من بينهاء ضعف التمويل» وندرة المهتمين 
بأمر المواكبة وتطلعات الراغبين» بالإضافة إلى عدم وجود قناعات راسخة لدى القائمين على أمر 
الموسسات العامة بصفة خحاصة بأهمية البيئة التعليمية المتكاملة ودورها في رفع كفاءة الأداء 


.١7/8ص‎ »م٠٠٠١5 محمد ححمدان» معجم مصطلحات التربية والتعليم» كنوز المعرفة للنشر» ط١» عمان»‎ )١١ 
موقع جامعة السودان المفتوحة على الإنترنت/ 6©)05.50158598557.0115 الصفحة الرئيسة» صفح المعهد‎ )۲( 
.nonarabic.ous udan.net/nonarabic 
.٥۸ص‎ »۱۹۹٩ أحد حسين اللقائي معجم المصطلحات التربوية» عالم الکتب» القاهرة»‎ )۳( 
.www.new- Lab. Med1a.c01¬ المختبرات الذكية متعددة الو سائط‎ )٤( 
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هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


والتحصيل الدراسي. 

إن واقع البنية والبيئة التعليمية في بعض الدول النامية الى ترتفع فيها نسبة الفقر يكاد يكون 
الحديث عن مواكبة مستحدثات العصر أحد سبل الرفاهية وذلك لافتقادها ركائز التعليم الأساسية 
المتمثلة في (الأستاذ/ المناهج الدراسية/ النظام التعليمي / المستلزمات الدراسية 
والمدرسية/الطالب/الوسائط والوسائل/ الانظمة الإدارية). وجميعها تتعلق بالبنية والبيئة التعليمية: 
وكل منها يحتاج إلى بحث قائم بذاته. عليه فإن انعدام البنية والبيئة التعليمية الشاملة للوسائط التقنية 
يوضح بعد المسافة بين المواكبة لمتطلبات العصر ومواحهة التحديات» وبين بعض المؤسسات الي 
يُعوّل عليها في قيادة تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرهاء في وقت كثر فيه الاقبال على التعليم 
وا نين يع ار هه ا اا كل د جا درو اف عله سيوف ينك القناء 
الضوء على الوسائط التقنية الحديثة لما لها من مؤثرات إيجابية وتطويرية على الركائز الأخرىء في 
مقابل التكاليف وتبعات استخدامات هذه التقنيات» وحاجتها إلى المتابعة والصيانة الدورية 
والتحديث بوساطة تقنيين أكفاء الأمر الذي يعوق التفكير فيها ويقف حاجرًا بينها وبين متخذي 
القرار في كثير من الموسسات. 

كذلك يلحظ أن بعض المناهج لم تعد مواكبة للمستحدثات» وبالتالي فهي تفتقد الكثير من 
أسس الاعداد ولا تعوّض الطلاب افتقادهم للوسائط التقنية» الأمر الذي يصيبهم بالإحباط 
اا ا ل 
دولة إلى أحرى بحثًا عن البنية والبيئة التعليمية المناسبة ال ترضي طموحاقم وتطلعاقيء لأفم 
أحيال يجري في دمائهم حب الحداثة ومجحاراة العولمة. 

خالاصة القول فإنه من خلال الواقع الراهن £ كتير من مؤسسات 
التعليم المعنية 2 بعض الأقطار النامية ومن بينها قطر الباحثة يمكن الوقوف 
على الآتي: 
" أنه على رغم تمتع بعض المؤسسات العامة منها والخاصة في بعض الدول ومن بينها السودان 

بإمكانيات هائلة لايزال الوعي ضعيفا بأهمية الوسائط التعليمية الحديثة مقارنة بقريناتما في الدول 

الأخرى في الحيط الإقليمي والدولي. ذلك بسبب تدن الاهتمام يما وعدم تسليط الضوء عليها 

مستوى عال من الأهمية خلال الندوات والمؤتمرات ولقاءات العمل الي تعقد في هذا الممحال» 
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(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


وغالبًا ما تصطدم المحرحات والتوصيات الإيجابية بعجز التمويل والتنفيذ في مقابل ما هو هم 
لدى متخذ القرار. 

من واقع الحال يتضح أن اهتمام متخذي القرار بكثير من مؤسسات التعليم لا ينصب في بنية 
وبيئة التعليم لأغراض مواكبة التطور في التقنيات الحديثة» بل ينصرف اهتمامهم لأشياء أضحت 
لا تتلاءم مع روح القرن الحالي حوفا من ظهورهم .عظهر الجاهل أمام مرؤوسيهم. 

" التكلفة المالية العالية لتقنيات التعليم الوسائطي جعلت كثير من متخذي القرار في حالة توجس 
من اقتنائها حى لا يوصموا بإهدار المال العام في أشياء لا تستحق حسب وجهة نظر بعض 
منهم في مواقع المسؤولية التعليمية. 

" أنماط الدورات التدريبية للأساتذة لا تسهم في تطويرهم مهنيا» ولا تساعد على تنمية مهاراقم 
في بالات التعامل مع التقنيات الحديثة والتعليم الو سائطي» لذلك لا يوجد اهتمام لدى بعضهم 
بتقنيات التعليم حن على المستوى الشخصي. 

توحد نسبة مقدرة من الأساتذة لا يجيدون التعامل مع الحاسب الآلي وإن كان كثير منهم قد 
تلقى دورات تدريبية فيه» غير أن الأمر يحتاج إلى الممارسة والتطبيق» الأمر الذي لا يتأتى لهم في 
مواقع العمل ما يشكل عائقا أمام تطوير مهاراتهم ومواكبتهم للتقنية. 

" إحساس كثير من الأساتذة بأن الطلاب يتفوقون عليهم في الدراية بالحاسوب وتقنيات العصر 
الحديث يجعلهم في حرج من استخدامها حشية ظهورهم أمام طلابهم بالعجز عن مجاراقهم ما 
يولد الشعور بالدونية في محال التقنيات. 
نتيجة لكل ما سبق ذكره فقد تدن تحصيل الطلاب قي اللغات عمومًا واللغة العربية للناطقين 

بغيرها تخاضة» عكن رده الى عدم وجرد بينة تعليمية متطؤرة تواكب:غقليتهم النقنية في كثير من 

الدول الى انُجهت إلى الاهتمام بتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها. في وقت تزخر فيه مكتبات 

الجامعات والمعاهد بالرسائل الجامعية ال بحثت في النحال وأكدت على ضرورة توظيف التقنيات 

الحديثة باستخدامها في عمليات التعليم والتعلم نظرًا لأهميتها في رفع كفاءة أداء هيفة التدريس» 

ولتأثيرها المباشر في رفع درحات التحصيل الدراسي للطلاب. بالإضافة الى توفير الوقت والجهد 

والإكثار من الوسائل واستخداماقا الى تسهم في إيجاد بيئة تعليمية تتناسب وروح العصر. غير أن 

نتائجها وتوصياتها ومقترحاتها ظلت حبيسة الرفوف والأدراج لعدم وحود الاهتمام الكافي 

محر حات البحث العلمي. 
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V٤‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


المحور الثاني (المستقبل للوسائط التقنية التعليمية): 

لقد أصبحت كل من البنية التعليمية الأساسية» والبيئة التعليمية المتكاملة من أهم الأولويات 
لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرهاء وذلك لضرورقا في مقابلة طموحات وتطلعات الراغبين في 
التعلم. كذلك ينبغي أن تستخدم الوسائط التقنية المتعددة مستويات تفوق رضا المستفيدين 
وتطلعاقم في مواحهة تحديات القرن الحادي والعشرين» وما تفرزه من تطورات متلاحقة في 
التقنيات الوسائطية التعليمية الي تحتاج إلى تكاليف باهظة للاستمرار في التطوّر والتجويد الذي 
يفضي إلى نتائج مُفضّلة للمستفيدين .مختلف فام وانتماءاتهم. 

ويلفت الانتباه إلى أن المنظمة العربية للتربية والثقافة قد بذلت كثيرًا من الجهود في إيضاح 
الوسائط التقنية وأهميتها ما ينبغي أن يترتب عليه كسب انحياز متخحذي القرار والمختصين في اللغفة 
العربية للناطقين بغيرها إلى 1 التعليم الوسائطي واقعًا ملموساء في مقابل التحدّي الماثل الذي 
يستوحب أن تشتمل الوسائط التقنية على نصوص مكتوبة» صوت» صورة ثابتة» رسوم توضيحية» 
رسوم حركية» خرائط. وأنّه يُمُكن جمع هذه الوسائل في وسيط واحد حسب مستوى التطور في 
او امات الوسائط النقنية ى ريس الا رض الصرل على حسفي ايفن باأفسية: 
للمستفيدين» ذلك لدور هذه الوسائط في تسهيل عملي التعليم والتعلّم. بالإضافة إلى بناء قاعدة 
اك عار E‏ لمن اللغة من التفاعل والتعامل بحرية مع البرنامج التعليمي» الأمر الذي 
يساعدهم على إكتساب المهارات اللغوية المطلوبة» بالتاليى استخدامها في مواقف تعليمية أو يومية 
مشابمة في الحاضر أو المستقبل. 

أما الحقيقة الماثلة فهي أنه عند استخدام الوسائط التعليمية المتعددة أثناء العملية التعليمية يتاح 
للمتعلّم الفرصة للتفاعل مع المواقف التعليمية المحتلفة في ضوء ما أتيحت له من خبرات» بحيث يجد 
تفسيرًا لاقت غير مألوفة أو ظواهر يشاهدها للمرة الأرلء وبالتالي تكون الوسائط التقنية قد 
أسهيت کف ات الل شا فك أن يشملة أو تبه التعله النشط ((1621118 Active‏ الذي 
ارف أغلبية دول العالم عقب الثورة الرقمية في المعلوماتية. حيث أصبح اا ي 
المعلومات الى يبتغيها عبر شاشات الحواسيب. عليه فقد بات من المهم حدا استخدام هذه الوسائط 
درس اللخة العربية للناطتين رهه لأا ا كر ان اله رالاعاب اى سا 
اللغة» بل ترفع من كفاءة اكتساب اللغة» وتعزيز مهاراتما الي بُعين المتعلم بصورة مستمرة في عملية 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية م7 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


التعلم و لقاع مع هن حر اق ا اررق ارا اا 

من ناحية أحرى ينبغي أن يواكب تأهيل وتطوير الأساتذة مستجدات التقنية والوسائط 
التعليمية التقنية الحديثة ال ظلت تتواتر بصورة متلاحقة في ضوء مستحدثات العولة» ذلك 
لتمكينهم من اختيار نماذج تعليمية تشتمل على وسائط ووسائل تقنية حديثة حي تصبح العملية 
التعليمية أكثر حذبًا للطلاب» في مقابل العوالم المتوافرة لديهم حارج الحيط الدراسي» الأمر الذي 
يستوجب استخدام الوسائط التقنية في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها برغم الحاحة المستمرة إلى 
المتابعة» والصيانة» والتحديث (2))]1[05120128 E‏ خاضية بالفبية المعحدهات» ال ق 
للأجهزة لما لها من أهمية في إثراء عمليات التعليم والتعلّم. 

اتدل نان مختبرات اللغة افحت هن القيروررات المهمة قي تعليم اللغة العربية للناطقين 
بغيرهاء وذلك لفوائدها البناءة للمستفيدين في مقابل تكاليف إعداد البيئة المناسبة لاستخدامها 
وتكلفة شرائهاء وتوريدهاء وتركيبهاء والتدريب عليها من أجل نتائج مستقبلية مفضّلة للأساتذة 
والمستفيدين. 

فعلى سبيل المثال تعد الأصوات المدحل الصحيح قعل اللغة الثانية» وعمادها النطق الصحيح, 
بالتالي فإن إحادة النطق الصحيح لأصواتما هي المدحل الأمثل ا وإتقاها. برغم أن النطق الحيد 
هو الأكثر صعوبة في عملية إكتساب اللغة» لارتباطه بالنواحي العضوية إذ يظهر ذلك جليًا في 
الصعوبة الى يجدها المتعلم في الأصوات الى لا مثيل لا في لغته الأم. الأمر الذي يحتاج كثيرًا من 
التدريب والعناية الى يسهل توافرها من خلال مختبر اللغة الرقمي» Ee‏ التعلى من معرفة 
جر الحروف بدقة» ومعرفة صفة الحروف» وتسهيل النطق بسبب الترديد اللي وإكثار التكرار 
مع النظر إلى حركة جهاز النطق في الشاشة أمامه. 

إن استخدام الحواسيب مع الاستفادة من بربحياتها يسمح بإنتاج وسائل أكثر فاعلية ومتعة في 
الممارسات اللغوية عند التعليم والتعلي إذ تساعد المدونة الإلكترونية مثلا في تثبيت الخبرات اللغوية 
وصقلها وتطويرهاء وهي معه من خلال الماتف المحمولء أو الحاسوب (اللابتوب)» أو (الآيياد أو 
التاب)» أو ما يمكن أن نطلق عليه الحاسوب اللوحي. إذ يدون فيها بحسب التقسيمات داخلها كل 
المفردات الجديدة أو الغريبة» وكل ما يسمعه لأول مرة» كذلك الاستخدامات الى لم يسمع يما من 
قبل. كما يقوم المتعلّم بتدوين كامل حركته اليومية» عا فيها من مواقف مألوفة أو غير مألوفة؛ 


۷٦‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


ويستطيع مناقشتها مع زملائه» أو الأستاذ داخل القاعة» أو خارحها. بالتالي يزيد من ذخيرته 

وخبرته في حدود معرفته اللغوية. 

خروف«المتجاء الغريية ويسفافهدها خلال الفحسل والشيت على افر اتن احمل عيت تساعة 

الطلاب في التدوين ومعرفة المعاني وتصريف المفردات في حدود خبراتمم اللغوية. وبحسب ما يتيحه 

البرنامج للمستوى اللغوي. 

المحور الثالث (تجربة جامعة السودان المفتوحة) ٠:”‏ 
قامت تحربة الجامعة (معهد اللغة العربية للناطقين بغيرها) على فرضيات محددة أهمها: 

1 "أن اا التعلييية فق ال سات امشافية ارال تقليدية ولا ترجا يا امساط حديتحة من 
الوسائط التعليمية التقنية» عليه فإن أستاذ اللغة العربية للناطقين بغيرها على وجه الخصوص 
غير مواكب للتطور التقيْ» بالتالي لابد من الاهتمام بتطوير البنية التعليمية وبيئتها لأا تمثل 
أهم الأولويات حفر المستفيدين» وإزالة الإحباط الذي ألم يحم جراء تارمم السابقة ف 
بيئات غير مواتية وتسودها الوسائط التعليمية التقليدية. 

!1 - طبيعة تدريب الأساتذة في المؤسسات لمعنية لا تواكب متطلبات التطور في تكنولوجيا 
التعلي» ولا بد من السعي لمعل الأستاذ مواكيًا للتكنولوجيا حين يسهم بشكل إيجابي في 
التطوير. مع ضرورة رفع مستويات التفاعل مع التطورات التقنية الدى متخذي القرار 
والأساتذة لعل التقنية أمرًا واقعا في جميع مؤسسات التعليم الموازية إذكاء لروح التنافس 
الطموح في المحال. 

-٣‏ تد تحصيل المستفيدين مردذه إلى عدم وجود بيئة تعليمية متطورة تلائم عقليتهم ومواكبتهم 
لمتغيرات التقنية» بالتالي لابد أن ترود التجربة تحارب المؤوسسات المشاقة في الجال» وأن 
تفوق طموحات المستهدفين مقارنة بالتجارب العتيقة على رغم قصر عمرها. 

5 - أن تصبح التجربة متميزة ومتفردة في السودان بحيث وقد حذوة التنافس بين المراكز 
والمعاهد القائمة أصلًا والسابقة في محال ما ينعكس إِيجابًا على تطور التعليم الوسائطي في 
لودل 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۷۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


خلفية تاريخية: 

تم تأسيسه مر كرا في العام 1٠٠٠م»‏ بقرار تكوين .مموجب قانون جامعة السودان المفتوحة 
لاا ال الأول الا الاه "أ كنا ع تين مدير لر يام الناعة القن م 
لحنة الخبراء المكلفة آنذاك مهام إعداد البرامج التعليمية ووضع المناهج والمقررات وتأليف الكتب 
وتصميمها تعليميًا وتحكيمها وتقديمها وإخراجها فنا وطباعتها. 

عند إعداد كتب السلسلة كانت رسالة جامعة السودان المفتوحة حضورًاء وهي (إيصال 
العرفة المستهدنين يتعلم اللغة ى آنا ى رجردهي دكن إعداد ملا لي الله الي لاان 
بغيرها لتُعلّم عبر المنحى التكاملي متعدد الوسائط من كتب ومواد سمعية ومرئية وحاسوب 
وإنترنت. 
برنامج تعليم اللغة العربية لأغراض عامة: 

في أغسطس من العام ١٠70م‏ تم تجريب المقرر الأول من مقررات البرنامج» وقد كانت 
التجربة نااححة رن اطع لسر رن ار ا فر 50 

ثم فتح باب القبول للدراسة بالبرنامج في أكتوبر من العام نفسه حيث كان أكثر الإقبال من 
قولة بج را ول الات الا . 

SNN O Cas 
وما يتصل جما من ظواهر صوتيّة أحرى» بالإضافة للمفردات اللغوية والتعبيرات). والجوانب‎ 
الاتصالية ال تزوّد المستهدفين بالقدرة الي تمكنهم من التعامل مع المتحدثين بالعربية» والتفاعل‎ 
معهم كلامًا في مواقف الحياة المختلفة عن طريق مهارات الاتصال اللغوي. والجوانب الثقافية الي‎ 


»م۲٠٠٤‎ /صها١‎ 41765 المرسوم المؤقتء المجحلس الوطيئ» دورة الانعقاد السابع (قانون جامعة السودان المفتوحة لسنة‎ )١( 


ص ". 

(۲) سجلات الدارسين بمعهد اللغة العربية للناطقين بغيرهاء جامعة السودان المفتوحة» المجلد الأول الخرطوم ١٠١٠م‏ 
ص ۱ . 

(۳) سجلات الدارسين بمعهد اللغة العربية للناطقين بغيرهاء جامعة السودان المفتوحة» المجلد الأول الخرطوم ١٠١٠م‏ 
ض ١‏ 5: 

م5١١١ سلسلة تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرهاء جامعة السودان المفتوحة» مطبعة دار مصحف افريقياء الخرطوم»‎ )٤( 
ا‎ 

VA‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


تزواد المستهدفين .ممجموعة من الأنماط الثقافية (العربية الإسلامية» العالمية)» وأنماط خاصة بثقافة 
المستهدفين المقتبسة من موروثاتهمء وبيئاتهم الاحتماعية والخغرافية. 
الوسائط التعليمية عند بداية التجرية: 

في بذاية التجربة عملت الجامعة على توفير العديد من الوسائط حيث تم استخدام الوسائط 
التعليمية الانية: 
-١‏ أجهزة الإسقاط الضوئي (أوفرهيد بروحكتر). 
؟- أجهزة حاسوب. 
۳- سبورات بيضاء وأقلامها. 
4 - بطاقات الحروف (لبيان الح ر كات القصيرة والطويلة والسكون). 
ه- السبورات المغناطيسية لإلصاق الحروف وت ركيب الجمل. 
٦‏ - السبورات الوبرية لاستخدامها عند الحاجة. 
-١/‏ رسوم توضيحية لشرح الكلماتث والمفردات الجديدة. 
۸- نماذج حيّة. 

برنامج البكالوريوس: 1 

أحيز هذا البرنامج في العام ١٠٠۲م‏ ويتكون من شقين» الشق اللغوي (التعلم). الشق 
التربوي (التعليم). تستغرق الدراسة أربعة أعوام» وتنفذ خلال ثمانية فصول دراسية» تستخدم فيها 
جميع الوسائط التقنية الي تنطلبها آليات التعليم المفتوح. 

برامج الدراسات العليا: 

تشتمل على برنامج الدبلوم العالي» برنامج الماجستير» وبرنامج الدكتوراه. 

هذه البرامج إنفاذ لرسالة المعهد الى تنص على: (نشر اللغة العربية والثقافة الإسلامية 
باستخدام التقنيات الحديثة» وإفساح الجال للبحث العلمي ور ل 0 
استخدام الوسائط الحديئة 7٠٠١‏ ؟1١ام:‏ 

في هذه المدة كان الإعداد الفعلى لبنية تعليمية حديثة» حيث تم تحضير القاعات الدراسية 


(۱) دليل معهد اللغة العربية للناطقين بغيرهاء مطبعة جامعة السودان المفتو حة» ط٤‏ » الخرطوم ٠٠٥‏ م» صفحة الغللاف من 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۷۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إضداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 


اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


برئاسة الجامعة» وكانت البداية بيجناح واحد به قاعة واحدة في الطابق الثاني مقر للم ركز» عند 
ازدياد عدد الدارسين اميت قاعتان د بالطابق الثالث والطابق الأرضي. حيث أطلق اسم 
سيبويه على القاعة الملحقة .مقر المركز في الطابق الثاني» واسم الأستاذ الدكتور عبدالله الطيب على 
القاعة بالطابق الأرضي واسم الخليل بن أحمد الفراهيدي على القاعة بالطابق الثالث. عثل المبئى 
الرئيس للجامعة بيئة تعليمية متكاملة من حيث المباني» والأحهزة التقنية الملحقة بالقاعاتء 
والإحلاس» والتبريد» والتهوية» والإضاءة. 

كما تم إعداد نظم القبول والتسجيل» ولائحة الطلاب» واللائحة الأكاديمية؛ والاحتبارات 
القبلية الي تحدد مستويات الراغبين مع توفير )٠٠٠١(‏ نسخة ملونة لكل الكتب المقرّرة للمستويين 
الابتدائي والمتوسط» حيث لعبت الصور الملونة دورًا مقدرًا في لفت انتباه متعلمي اللغفة و جحذم 
للتعرّف بدقة على المحتويات إذ تحسّد الصور الدروس المقدّمة بالتدّرج حسب الموضوعات» وتعبر 
عن احتوي التعليمي» كه تحكي وتعطي معان للمفردات الحديدة. عليه فقد مثلت محتويات 
الكتب الملونة وسيطا تعليميًا جديدًا وجاذيّاء بالإضافة إلى الكتب نفسها مادة إلكترونية ۲5۴)) 
من خلال جهاز الإسقاط الضوئي (البروجكتر) لينضم إلى الوسائط التقليدية الأخرى مثل السبورة 
الوبرية والمغناطيسية وبطاقات الحروف مع حركاتاء والسبورة البيضاء بأقلامها لأغراض الشرح 
والتوضيح فتزايد عدد الراغبين من متعلمي اللغة على الم ركز حي أصبحت ح ركتهم لا تتناسب 
وطبيعة المبئ الرئيس للجامعة فكان تفكير إدارة الجامعة ف إيجاد مبن بديل للم ركز خارج الرئاسة 
يتناسب مع الزيادة المستمرة في عدد الطلاب الوافدين» وتتوافر فيه حرية الحركة حم بعيدًا عن البيئة 
الإدارية .عبن الرئاسة. 

في خطوة لتطوير الأداء تم في أكتوبر ١٠٠۲م‏ إحضاع جميع أساتذة ال ركز لدورة تدريبية ف 
استخدام حهاز الإسقاط الضوئي (الإيبيم) وذلك للاستفادة من إمكانياته الإضافية في ترقية 
مستويات فهم واستيعاب الطلاب الدروس والتدريبات المصاحبة. أما في حانب الإشراف والمتابعة 
فكاتت ملفات الرقف التدريس .واالحوظات على _أذاء الدارسين رورا والكترو نح تمفييديا 
مناقشتها في الاحتماع الأسبوعي للأساتذة. وقي الجانب الآخر فقد كانت إستمارة رصد 
الدرحات في المهارات الأربع تمثل آلية حيدة لقياس التحصيل ومحصلة لتقويم الدارس بمعاللجة 


مواطن ضعفه. 


۸٠۰‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


قبل الانطلاق إلى مرحلة التطوير ال مستمر تجدر الإشارة إلى أن هذه 
المرحلة قد اشتملت على الوسائط الآتية: 
-١‏ عرض الدروس من خلال الكتاب (۴5۴) على شاشات كبيرة ((1.01). 
0-5 استخدام جهاز الموبايل بروحكتر» والبروحكتر العادي. 
-٣‏ استخدام جهاز الإسقاط الضوئي المعروف (الإيبيم). 
-٤‏ إعداد قاموس الطللاب واستخدامه في النشاط الإثرائي لرصد المفردات الجديدة ومسرداقا. 
-٥‏ استخدام المدونة الإلكترونية لأغراض تنمية الل 
- استخدام المحسمات والنماذج الحية. 
التطور في استخدام الوسائط: 

عد انوابر NOON Ta‏ ابتديك ما أذ إل سوير 
اقلم بساك ي تظوير ا "كما دک 
الداحلي لجميع الأقسام والوحدات لدعم العمليات التشغيلية لحميع العاملين» كذلك مم تجهيز 
القاعات الدراسية بصورة متكاملة تسمح بإضافة كل حديد ومتطور لتجويد الأداء وترقيته» كما 
أضيفت الاستخدامات الإلكترونية لجميع الإستمارات الخاصة بالأساتذة مثل إستمارة تصميو 
التدريس» إستمارة تقرير الإشراف الأسبوعي. 

أما في داحل القاعات فقد استمرت شاشات (البلازما) ال (60.آ1 ١‏ ال إع]]) في 
الاستخدام لعرض المواد التعليمية في أثناء التناول الدّراسي» فكانت ثل وسيطًا : فا اغ 
ُمكن المستفيدين من التفاعل الحقيقي مع الحتوى الدّراسي من جهة أخرى. كما تم تحويل كتنب 
السلسلة إل کب ا بالامهفادة عن اشرات التقنية المفسية إلى الك تأصيعف سلسلة 
برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها إلكترونية» بجانب الكتب الورقية التقليدية» حيث تشتمل 
الكتب الإلكترونية على الصوت» والصّورة» والنص الأمر الذي شكل نقطة هائلة من نقاط التطور 


)١(‏ سجلات بحنة التشريع» جامعة السودان المفتوحة» إحازة النظام الأساسي لمعهد اللغة» تقارير الجلسات بالأرقام 
۸ عام ١1٠5م‏ ص .١١-1١‏ 

؟) أحمد شريف الحيلي سلسلة جامعة السودان المفتوحة الإلكترونية من الكتاب الأول- الكتاب السادس» المهندس التقئء 
نسخ أولي» الخرطومء 4 ١١٠م,‏ 018 . edS.S4 WWW‏ . 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۸۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
0 داو ليها تسازيا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


النوعي في بيئة التعليم بالمعهد. حيث تُمكن الكتب الإلكترونية المستفيدين من التصفح بحسب 

الطلب سرعة أو إبطاءء وكذلك استرجاع الصفحة أو الصفحات المطلوبة بسهولة ويسرء ويعجرد 

نقرة على الزر» مما يجعل العملية التعليمية أكثر متعة وتشويقا. أما في جانب البرامج وتنفيذا الخطط 

المعهد فقد كان الاتجاه إلى جعل الخطط أمرًا واقعًا حيث تم تشكيل عدد من اللجان لتصميو 
َ ع. )1( : : 

واعداد برامج اللغة العربية للأغراض الخاصة ASP) Arabic For Special Purposes)‏ 

وتنفيذها سعيًا لتلبية حاحات المستهدفين وإرضاء طموحاقم وتطلعاقم. 
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د ۳ لااتات اتسر عر . اه أآلبر > e‏ و ا ا شی 
- * السات ائ "صا" والسبور < الذكية » تور يد تبر اللخ 
٠‏ * وأجه المتالاب الو اديت حعتيفت فى الحصول علي اقاسات 


التطور 2 الوسائط / عدد الطلاب: 

في النصف الثاني من العام ٤م‏ تم تنفيذ برامج اللغة العربية للأغراض الخاصة» ج 
القبول لبرنامج لغة الحياة العامة» الذي لى حاجات المستهدفين .عنظمات احتمع الان كدان 
برنامج اللغة العربية لأغراض طبية الذي استوق متطلبات الاستخدامات الطبية ومصطلحاتًا حسب 
حاجة المستهدفين. برنامج اللغة العربية لأغراض قانونية» الذي لى حاحات القانونيين من الناطقين 
بغير العربية. أيضًا برنامج اللغة العربية للإداريين ورحال الأعمال الذي حاحات المستهدفين. حيث 
استخدمت الوسائط التقنية الحديثة لإثراء فهم واستيعاب المستهدفين من أجل الوصول لأفضل 


)١(‏ دليل برامج معهد اللغة العربية للناطقين بغيرهاء مطبعة جامعة السودان المفتوحة» السودان الخرطوم ۲۰۱۳م» ص5. 


AY‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


أقام المعهد دورة تدريبية في استخدام السبورة الإلكترونية (850810 550311) قي الربع الثاني 

من العام 14+ لاعن داك هر كيه للتطوراك ي الوسائط التعايعية ا اعدد وك ا من ا د 

بضرورة التطوير المهنٍ للأساتذة المنتسبين إليه بمدف الوصول إلى بيئة تعليمية ذات بنيات متطورة 

تؤدي في النهاية إلى تنمية المهارات اللغوية للمستفيدين سواء أكانوا من الطلاب أم غيرههم من 

الدارسين ذوي الأغراض المتنوعة. 

شهد الربع الأحير من العام 4١١١م‏ استيراد وتركيب مكتبر اللغة الرقمي الذي يمثل الفصل 
الذكي التفاعلي المدمج حيث تتوافر فيه بيئة تعليمية إلكترونية لجميع الأغراض التعليمية. ومن أهم 

فوائد المختبر أنه: 

-١‏ يوفر نظامًا تعليميًا تعاونيًا تفاعليًا متعدّد الوظائف حيث يتم استخدام الوسائط التقنية 
المتعدّدة الحديثة الى تُحسّن من التحصيل الدراسي للمستفيدين سواء أكانوا طلابًا أم 
دارسين» وتفضي إلى جودة المحرحات التعليمية والعلمية. 

؟- يزوّد جميع المستويات ببيئة عمل تفاعلية تُحسن من الأداء التعليمي التفاعلي» ويزيد من 
العمل الجماعي بين المستفيدين (الطلاب/الدارسين). 

0-5 يواكب التقدّم العلمي التق الحديث» وتفيد إمكانياته في تطوير التعليم. 

5 - يدعم برامج التعليم الإلكترون في جميع المراحل والمستويات الدّراسية» ويؤسس بنية تقنية 
لتطوير المقررات الرقمية. 

عند اكتمال الإعداد والتركيب. تم إحضاع جميع أساتذة المعهد لدورات تدرييية في 
استخدام المختبر الرقمي بوساطة مهندسين أكفاء جلبتهم الشركة الموردة للمختبر» حيث توفر 
لجميع أعضاء هيئة التدريس بالمعهد الفرصة للتدريب على استخدام المختبر وسيطًا تعليميًا قادرا 
على معابحة الكثير من المشكلات اللغوية للمستهدفين في مرحلة التعلّم ثم الانتقال إلى تطوير 

مهاراتهم اللغوية. 

كما تم في الربع الأول من العام ١٠٠۲م‏ عقد دورة تدريبية تنشيطية في الاستخدامات 
المتكاملة للمختبر بحيث يتمكن أعضاء هيئة التدريس من إنحاز جميع العمليات التعليمية بداخله. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية AY‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


نشل د ؛ "تنهك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرغا ورقيا 
1 بداو لها تار يا 
yy.‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


عدد الأساتذة/ عدد الطلاب 
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پاد طط ان پان فى كنك ا اة اا اواك اسار ایا و تلك مو اطي اس يانه 


أنسسسطر قد ق “قطن السنيدين 


أهم وظائف مختبر اللغة الرقمى: 
مما أن المحتبر اللغوي بمثل بيئة إلكترونية لحميع أغراض التعليم ومن بينها اللغة العربية للناطقين 


_- 


A٤ 


استقبال الطلاب للمصادر التعليمية على شاشاقم مباشرة حت لو تعطلت أحهزة 
الحواسيب لديهم). 

يتمكن الطلاب من الاحابة والمشاركة في حل جميع الأسئلة التفاعلية المدبجة بالصوت 
والصورة ما يجعل التعليم أيسر وأسهل. 

يتمكن جميع الطلاب من عمل الحوارات الجماعية. 

يتمكن الطلاب من استدعاء أستاذ المادة بضغطة زر واحده من جهاز 58S‏ عند كل 
لاب 

يتمكن الطالب الماهر من قيادة بجموعته الطلابية منفذا حاصية التعليم التعاون داحل الفصل 
وحم اق ااا على (حاسرت الق 

يتمكن الطالب الماهر من تقديم المساعدة لأي من الطلاب داخل الفصل مي طلب المساعدة 
في ضوء توحيه ومراقبة من الأستاذ. بالتالي يصبح لدى الأستاذ بيئة عمل تفاعلية تزيد من 
العمل الجماعي بين الطلاب. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولى لخدمة اللغة العربية 


قدت التكيقك 
إهداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او قداو لها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


۷- يتمكن الطلاب من المشاركة العشوائية مع الأستاذ بحل أسئلة تفاعلية مباشرة مدعومة من 
الأستاذ إلى جميع الطلاب لمعرفة الحالة العامة الاستيعابية للفصل وذلك عند شرح حزئية 

/- يشارك الطلاب الأستاذ في حل الأسئلة التفاعلية المدعومة بالصوت والصورة. 

1- لدى الأستاذ الجهاز الضابط (كونسول) الذي يعمل باللمس يدعم بث المواد الدراسية 
لاسلكيًا من جميع المصادر التعليمية. 


.1280 يمكن الأستاذ من بث المصادر التعليمية لاسلكيًا من اللاب توب 1,306]07 أو آيباد‎ -٠ 


a 
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لاشعظ إزدياد الأساتدة الستعاونين عند إتاحة فرهة التدريب على الوسائط التعليمية التقلية 
الحديلة مابطى إيمانهم بأسيته فى رفع كفاءة انهم . رباحظ أن التنريب قد أدى الى خلق سعة 
ليده نخامقه و اسقهد فى او ساك السوسساف: انمساب , 
السنة /عدد المتدربين 
النشاط الإثرائي: 
يولي المعهد النشاط الإثرائي اهتمامًا كبيرًا ويتيح له ما يستحقه من معينات لكونه أحد أهم 
العمليات التعليمية المساندة؛ فعمل على توفير وسائطه ووسائله» حسب ما يقتضيه الموقف 
التعليمي. حيث دأب المعهد على توفير المواد الإلكترونية لاستخدامها في النشاط داحل القاعة أو 
داحل مبئ المعهد كما تم تصميم تطبيقات إلكترونية يمكن تحميلها وتثبيتها على الماتف المحمول 
لتمكين الراغبين في الاستفادة من ميزاتما في الأوقات المختلفة» وهى: 


1 


١‏ - قاموس الطالب الإلكتروئ: يقوم المستفيد بكتابة المفردات الجديدة» والمفردات الغريبة الى 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية A0‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


2 1 Ia 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


يسمعها لأول مرة. ثم يسأل الأستاذ عن مسرداتا في أثناء مارسة النشاط. كما بمكن له أن 
ينفذ من خلال الرابط الإلكترون إلى قاموس المعاني وغيره من القواميس الإلكترونية 
الموحودة في شبكة المعلومات الدولية (الإنترنت). 
1- المدونة الإلكترونية: يمكن المستفيد من تدوين كل حركته اليومية» وملحوظاته الي تسهم في 
إثراء ذخيرته في حدود خبرته اللغوية. كما تسهم تدويناته في إثراء التعبير الشفوي داحل 
قاعة الدراسة» ومع زملائه في المواقف المختلفة. 
تقويم أداء الطلاب: 
يتم وفق آليات عديدة لعل أهمها: 
.١‏ التقويم القبلي. 
. لقره المستمر. 
. لاان 
أساليب التقويم: 
فيما يختص بأساليب تقويم مستويات وأداء المستفيدين فيتم بالطرق الآتية: 
* الاحتبار القبلي: وهو احتبار قدرات للمهارات اللغوية لقياس قدرات المستفيد عند قبوله 
بالمعهد بغرض تحديد المستوى الذي يتم استيعابه فيه. وللمستفيد الخيار في أدائه إلكترو : 


€ \E 


E 
التقويم المستمر: يتم عن طريق اختبارات بنهاية كل وحدة تدريسية لقياس محصيل‎ " 
المسعفيدية: ق الهارات اللغوية وترضيك الدرحات ينسية” © فن الحدوحات: الكاية‎ 

تضاف للدرجات النهائية للمقرر 
" التقويم النهائي: يتم بإحراء الامتحان النهائي لكل كتاب مقرر ورصد الدرحات بنسبة 
٠‏ من الدرحات الكلية» ثم الامتحان النهائي للمستوى المطلوب ورصد الدرجات 
بنسبة ٠٠‏ لتصبح الدرحات النهائية الممنوحة 72٠٠١‏ لكل مقرر 
هذه الآليات التقومية يؤديها المستفيدون إلكترونيّاء ماعدا احتبار التقوم القبلي إذ يكون 
للمستفيد الخيار في أدائه إلكترونيًا أو ورقيًا. ((أنموذج متوسطات نتائج احتبارات التحصيل)): 


۸٦‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قندت التميقك 


اهداء من المركز 


ولايسمح بنشرغا ورقيا 
او تداولها تساريا 


ج 
التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 
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متريطات درجات اخندر رات افيا التحصيل لعدد ١(‏ ) عينات من ااسستنيدين 
رپاتحظ عن خادلها راع نز حاتت تحصيل كلما ذانت خبرة المستفينين 


و اننقانتهم عن ميؤ ت التعليم و الشطر الوسائضشي 


الوسائط / التحصيل: 
الخلاصة: 
حلص البيحث: إلى أن الرسائط النقية الحديثة قد البعك عا وقاعايتها يليد بوتعلم ال 
العربية للناطقين بغيرها في الجامعات والمعاهد العاملة في المجال. کا أثفت مرها علبي الوسحائظ 
التقليدية في تسهيل عمليات التعليم و ورفع كفاءة أداء المستفيدين والأساتذة معا داحل 
قاعات الدراسة؛ لكن هذا الأمر تقابله تكاليف باهظة في الإعداد للبنية والبيئة التعليمية للتعليم 
الوسائطي متعدّد التقنيات» .ما يترتب عليه من تدريب وتأهيل الأساتذة» والتقنيين بالإضافة إلى 
الصيانة وتحديث مخدمات الأجهزة في ضوء التطوّرات المتلاحقة في أحيال الأحهزة الرقمية 
وبربحياتها؛ ما يبرز أهمية التمويل اللازم لتفعيل القناعات لدى متخذي القرار» وكسب انحيازهم إلى 
ا الوسائطي والتفاعل معه من أجل الحصول على نتائج مفضلة لدى المستهدفين ما يثير 
شراهتهم» ويحفز دافعيتهم بقوة نحو التعليم والتعلم لتوسيع دائرة استخدام اللغة العربية لدى 
الناطقين بغيرها في العالم أجمع نشرا للعربية وثقافتها حي تضاهي اللغات الأخرى. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية AV‏ 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 
الخائمهك: 
من خلال ما تقدّم تتأكد ضرورة استخدام التقنيات لكوها وسائط تعليمية مثمرة بالجامعات 
والمعاهد والمراكز المتخصصة في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرهاء لا سيما أن أغلبية الجامعات قد 
أصبحت تولي عنايتها لهذا المجال. ذلك لا لحذه الوسائط التقنية من ميزات كبيرة في تطوير عمليات 
التعليم والتعلم» بالإضافة إلى أا تطرّر قدرات الأساتذة» وتدعم جهودهم في العمليات التعليمية 
داحل القاعات الدراسية الوحاهية» وغير الوجاهية (عن بعد» تعليم إلكترون» افتراضية). كما أَمُا 
تعمل على إثارة دافعية الراغبين في التعليم والتعلّم» وتحذب انتباههم بدرحات عالية» بالتالي تنمو 
لديهم المهارات اللغوية .مستويات متميزة فترتفع درحات التحصيل الدراسي لديهم» ويتم التغلنب 
على التدن في التحصيل الدراسي. 
أما تحربة جامعة السودان المفتوحة (معهد اللغة العربية للناطقين بغيرها) فعلى رغم قصر 
عمرهاء غير أا حَفلت بالعديد من العمليات التطويرية المشرقة والواعدة .عستقبل زامر في محال 
التعليم الوسائطي متعدد التقنيات خاصة إذا تعاونت الجامعات فيما بينهاء لجحعل التعليم التععاون 
واقعًا يسهم في تقليل التكلفة الأحادية. كما اوضحت التجربة أهمية التدريب التطويري للأساتذة 
حيث ارتاد المعهد عدد من طلاب الدراسات العليا لإجراء بحوثهم في بحربة الجامعة 0000 
المناهج» أم الوسائط التعليمية التقنية» أم طرائق التدريس. 
الستائج: 
من خلال ما تقدّم يبذل البحث النتائج الآتية: 
-١‏ كثير من مؤسسات التعليم الجامعي لا تزال في بداية الطريق نحو مواءمة الوسائط التقنية 
الحديثة مع احتیاحات تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها. 
؟ - استخدام الوسائط التقنية يؤدي إلى رفع كفاءة أداء الأساتذة ويوفر وقتهم وجهدهم. 
*- استخدام الوسائط التقنية يزيل الإحباط ويثير دافعية المستهدفين فيقبلون بشراهة على التعليم 
والتعلم» فترتفع درحات تحصيلهم الدراسي» وتطور مهاراتهم اللغوية بسرعة كبيرة. 
٤‏ - أوضحت التجربة حاجة التقنيات إلى المتابعة والصيانة المستمرة» بالإضافة إلى أن التطور في 
البرجحيات يحتاج إلى رفع قدرات بعض الأجهزة وتحديثها (ع10812012)» أو توفير بدائل ها 
خاصة بالنسبة لأجهزة التخدم الرئيسة. 


AA‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


ه- التكلفة الباهظة للتفنياف الف سانا فى تفيكين اعات لدى متخحذي القرار بضرورة 


استخدامها. 


التوصيات: 


-١ 
5 


5-5 


قح 


في ضوء النتائج هذل اليف الفاضياف: الاي 

ضرورة توفير التمويل اللازم لدعم مؤسسات تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها القائلمة 
62 وجذب المزيد من الجامعات والمعاهد والمراكز للإسهام في البجال» وتمكين متحذي 
القرار من القيام بأدوار إيجابية تطور التعليم الوسائطي في مؤسساقم. 

تشجيع التعاون التقئ بين الجامعات والمعاهد والمراكز» وبين المنظمات الدولية للاستفادة 
من قدراقا المالية وخبراتها في ا محال لتطوير هذه الأنماط التعليمية في الدول النامية ذات 
الحاحة إلى الدعم» ودفع متخذي القرار للقيام بخطوات تتناسب مع التطورات المتلاحقة في 
بئات التعليم الوسائطي. 

ااا را مناه تللم ,وق اللقة العزية لان رها رى ر عبات ت 
باستخدام وسائط تقنية متعددة» لتوفير الاستفادة القصوى منهاء مع توفير معينات انتتاج 
المواة التعليمية با كامات هة عند يقة تو رها رغيات اللو اسيى :اد المسفهدنين. 
ترقية وتطوير أداء أعضاء هيئات التدريس بالتدريب المستمر على استخدامات تقنيات تعليم 
اللغة العربية الناطقين بغيرها لتطويرهم مهنيّاء ورفع كفاءة أدائهم. 


الممترحات: 


يقترح البحث: أن تقوم المؤسسات العالمية الداعمة للتعليم والتعلم بإحراء دراسات مسحية في 


الدول ذات الحاجة في هذا المجال» والعمل على دعمها بالأجهزة والبربحيات للاسهام في اعداد 
البيئات التعلمية الى تتناسب مع بحريات القرن الحالى. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۸۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قفنت 87 1 - 
إضداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 

اه تداو لها خاد يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المصادر والمراجع 


أونا/ الكيب: 


أحمد حسين الغالي» معجم المصطلحات التربوية» عالم الكتب» القاهرة» ۹٩۱۹۹٠م.‏ 

أحمد شريف الحيلي سلسلة جامعة السودان المفتوحة الإلكترونية من الكتاب الأول- الكتاب السادس» 
المهندس التقيئ» نسخ أولي» الخرطوم» 5 ١١5م.‏ 

الغريب زاهر اسماعيل» التعليم الإلكترون من التطبيق إلى الاحتراف والجودة, عالم الكتب»)59١٠٠١١م.‏ 
طه محمد محمود وآخرون» سلسلة تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرهاء جامعة السودان المفتوحة» مطبعة 
دار مصحف افريقياء ط١»‏ الخرطوم» ١١١5م.‏ 

محمد ححمدان» معجم مصطلحات التربية والتعليم» كنوز المعرفة للنشر» ط١‏ عمان» 5"١٠١٠٠م.‏ 


ثانيا / السجلات والأدلة والمراشد: 


: 


المختبرات الذكية متعددة الوسائط. 

المرسوم المؤقت» المحلس الوطيئ» دورة الانعقاد السابع» قانون جامعة السودان المفتوحة لسنة 
٥‏ اه)/ 54١٠8٠1م.‏ 

دليل معهد اللغة العربية للناطقين بغيرهاء مطبعة جامعة السودان المفتوحة» ط٤»‏ الخرطوم ه٠١8١١م,‏ 
صفحة الغلاف من الخارج. 

دليل برامج معهد اللغة العربية للناطقين بغيرهاء مطبعة جامعة السودان المفتوحة» السودان الخرطوم 
50م 

سجلات الدارسين ععهد اللغة العربية للناطقين بغيرهاء جامعة السودان المفتوحة: المجلد الأول» 
الخرطوم ١٠١١م.‏ 

سجلات لحنة التشريع» جامعة السودان المفتوحة» إجازة النظام الاساسي لمعهد اللغة» تقارير الجلسات 
بالأرقام 7728 عام7١١5م.‏ 


0 


لما / المواقع الإلكترونية : 


موقع جامعة السودان المفتوحة على الإنترنت/ 0115. W W‏ 41Wء.ءdء.‏ الصفحة الرئيسة» صفحة المعهد 
udan.net/nonarab1c‏ 0115. 1101121211 


موقع المختبرات الذكية متعددة الوسائط .www.new-Lab.Media.com‏ 


0,٠.‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


توظيف النقيات النفبية 
في تعليم العربية لغير الناطقين بها 
تقنية الواقع المعرز (12117 0160عررع ناث ) تموذجا 
أ. علي عبدالواحد عبدالحميد 
مدرس مساعد متخصص في تعليم العربية 
لغير الناطقين ها 
كلية الإهيات جامعة جوموشهائة - تر كيا 

ملخص البحث: 

يشهد العا لم الآن العديد من التغيرات التقنية المتسارعة» الي يتجلى أثرها واضحا في مختلف 
ميادين الحياة» كالصحة» والسياحة» والتجارة» والتعليم. وميدان تعليم اللغات ليس بمنأى عن 
ذلك» وهو ما أوجد العديد من التحديات أمام القائمين على جال تعليم اللغات عامة» وتعليم اللغة 
العربية لغير الناطقين يما خاصة» كضرورة مواكبة تلك المستجدات التقنية» وتوظيفها في تعليم اللغة 
لمواجهة المشكلات الى قد تنجم عنها مثل: كثرة المعلومات» وزيادة أعداد الطلاب» ونتقص 
المعلمين المؤهلين» وبعد المسافات» وظهور أنماط وطرائق عديدة للتعلم الذاتي الذي يسير فيه المتعلم 
بط ا رد ا رع لس ور لكو نت بيار O‏ 

وأمام تلك التحديات برزت الحاجة إلى إعادة النظر في طرائق ووسائل تعليم اللغة العربية لغير 
الناطقين يماء وضرورة التفكير في سبل حديدة لتوظيف وسائل التقنية الحديثة “ما يناسب روح 
العصر الذي نعيش فيه» ويقضي على المشكلات الى نعاني منها في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين 
ما. 

وتعد تقنية الواقع المعزز» أو ما يطلق عليها بالإنحليزية (1721167 115011660لل) من أبرز 
التقنيات التقنية الحديثة والواعدة الي بإمكاننا توظيفها في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما. 

وفك أجرى البااضة. دراس استطلاغية لكا كن ف ملق إمكانية ترطف تقنيات الواقع الملمزز 
في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بهاء بإعداد وحدة تعليمية معتمدة على تقنيات الواقع المعززء 
وتدريسها لعينة بحريبية من طلاب كلية الإلهيات في جامعة جمشخانة في تركيا. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۹۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


وقد تمثلت أهم نتاتج التجربه التي نفذها الباحث لتوظيف تفنيه الواقع 


تحقيق ما يآتي: 


-١ 
۲ 
۳ 


۹۲ 


توظيف التقنية في تعليم وتعلم اللغات توظيفا فعالا. 
توظيف المواتف الذكية والأجهزة اللوحية توظيفاً فعالاً في محال تعلم اللغات. 
زيادة دافعية الطلاب نحو تعلم اللغة العربية. 


تزويد الطلاب بتغذية راحعة فورية لكل جزئيات المنهج. 

تقديم بديل افتراضي للمعلم حال غياب المعلم الحقيقي. 

استثمار البيئة ا محيطة بالطالب في تعلم اللغة. 

تحفيز الطلاب وشجعتهم على مواصلة التعلم بنشاط بخلاف الطرق التقليدية. 
تفوق على الطرق التقليدية في قدرتما على توصيل المعلومات للطلاب بطريقة أدق. 
أثرت تقنية الواقع المعزز إِيجابيًا في اتجاهات الطلاب نحو تعلم اللغة العربية. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولى لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


۰« هد 


قىل 0 : 

لا يمر علينا يوم إلا ونسمع عن تطوير تقنية حديدة أو إنتاج جهاز جديد في محال من جالات 
الحياة المختلفة» فنحن نعيش الآن بلا شك في أزهى عصور التقدم التقئ الى بدأ الإنسان في حيْ 
ثمارها اليانعة عن طريق العديد من التقنيات الحديثة» وتطبيقاتها المختلفة الى دحلت كما ذكرنا في 
كل جالات الحياة. ولأن الابتكار في التعليم والتعلم أصبح السبيل إلى العيش في هذا العصر الذي 
صار فيه إنتاجُ المعرفة -لا نقلها- هو الوظيفة الأساسية للتعليم.مختلف مراحله» وصارت تقنيات 
المعلومات والاتصال هي مُعامل الإنتاج لمختلف أنواع المعرفة الإنسانية. 

وهناك العديد من المحاولات الى تسعى لدمج التقنيات الحديثة واستثمارها في التعليم والتعلم 
حيث بدأت بتوظيف الحاسوب ف العملية التعليمية.مراحلها المختلفة: إلى أن ظهرت الشبكة 
الدولية )الإنترنت) وما تلاها من طفرة كبيرة في جال التعليم» وظهور مفهوم التعليم الإلكترون 
الذي سعى إلى تقديم البرامج التعليمية أو التدريبية للطلاب أو المتدربين في أي وقت وقي أي مكان 
باستخدام تقنية المعلومات والاتصالات مثل الإنترنت والبريد الإلكترون وأجهزة الحاسوب 
والمؤتمرات عن بعد بكدف «استخدام التقنية بجميع أنواعها في إيصال المعلومة للمتعلم بأقصر وقت 
وأقل حهد وأكبر TT‏ 

وسرعان ما تطور مفهوم التعليم الإلكترون وتعددت تطبيقاته حي ظهرت تقنيات الواقع 
الافتراضي (162113 41 نا٣1‏ ۷)» الى «تمكن الفرد من التعامل مع بيئة خيالية أو شبه حقيقية» تقوم 
على أساس المحاكاة بين الفرد وبيئة إلكترونية ثلاثية الأبعادء يتم من خلالها بناء مواقف افتراضية 
aS‏ سيان الع اباي 

وقد مثلت تقنية الواقع الافتراضي نقلة كبيرة محاولات دمج التقنيات الحديثة في العملية 
التعليمية» حيث مكنت من «بناء بيئات افتراضية مشايمة لواقع تعليم الطلاب وتدريبهم على تنفيذ 
المهام الى يبمكن أن تسهم في إكسابهم مهارات عالية في تنفيذ بعض المهام المطلوب أداؤها ما يقليل 


)١(‏ عبد الله عبد العزيز الموسىء التعليم الإلكتروئ» مفهومه» حصائصه» فوائده» عوائقه. ورقة عمل مقدمة لندوة مدرسة 
المستقبل: 75-7 أكتوبر» كلية التربية» جامعة الملك سعود. 

(۲) ماهر إسماعيل صبري» وصلاح الدين توفيق» التنوير التقئ وتحديث التعليم. الإسكندرية: المكتب الجامعي الحديث» 
زع لم عن TET‏ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية A۳‏ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


من احتمالية الخطأ عند الممارسة الواقعية. كما يساعد الواقع الافتراضي المتعلمين على إتقان 
المهارات التدريسية من خلال المواقف التعليمية الافتراضية» وينمي المشاركة الفعالة لديهم, 
وتفاعلهم مع الآحرين ومع الدرس» وتنفيذ عملية التدريس بفاعلية وإتقان»” ". 

وف ظل التطورات التقنية المذهلة الى نحياها في هذا العصر تطورت تقنية أخرى أطلق عليها 
تقنية الواقع المعزز 16211637 187062]60الش). الى قدمت لنا العديد من التطبيقات الى يمكن 
توظيفها في حدمة البشرية في مختلف بحالات الحياة» فإن تقنية الواقع المعزز» لا تزال في بداياماء فلا 
يزال هناك العديد من الأبحاث الي تعكف على تطوير تلك التقنيات بكدف تيسير استخدامها عبر 
المواتف» والنظارات الذكية» والأجهزة اللوحية» وقد سارع العديد من الباحثين في الجامععات 
والشركات العالمية إلى توظيف تقنيات الواقع المعزز في جحالات عدة كالتعليم» والصحة» والسياحة» 
والتجارة. 

ولما كانت اللغة العربية تواحه تحديات تقنية عظيمة» كان نزامًا على المهتمين بشأما السعي 
لمواحهة هذه التحديات. ومن جانبه حاول الباحث توظيف تقنية الواقع المعزز الواعدة في تعليم 
اللغات» وتحديدًا في تعليم اللغة العربية للطلاب غير الناطقين بالعريية كما سنين ق هذا البيحت إن 


شاء الله. 
مشكلة البحث: 


على رغم الجهود الي تبذل باستمرار من أجل نشر اللغة العربية وتعليمها لغير الناطقين ياء 
وبسبب الإقبال الشديد والرغبة المتزايدة في تعلم اللغة العربية في كل أنحاء العالم» وخاصة في البلاد 
الإسلامية غير الناطقة بالعربية» فتركيا على سبيل المثال أدحلت العربية في مناهجها الدراسية 
احتياريًا في المراحل قبل الجامعية» وإحباريًا في بعض الكليات كما هو الحال في كليات الإلميات 
(كليات العلوم الإسلامية)» لا تزال هناك العديد من المشكلات والصعوبات الى تواحه بجال تعليم 
اللغة العربية لغير الناطقين بماء وال تؤثر في نحاح العملية التعليمية. ومعايشي لهذا الواقع كوي 
محاضرًا للغة العربية في إحدى كليات الإلهيات التركية- حاولت المساهمة في إيجاد حل لبعض هذه 
المشكلات متجنبًا الطرق التقليدية» باحثًا عن حل يناسب روح العصر الذي نحياه ويتناسب مع 
متطلبات الطلاب في عصرنا الحالي بتوظيف تقنيات المعلومات والاتصالات الحديثة في إيحاد 


.٠۷۸ - ۳۷۷ ط"؛ الرياض: مكتبة الرشد» (۲۰۱۰م)» ص‎ »)١( أحمد محمد سالم» وسائل تقنيات التعليم‎ )١١ 
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أساليب وطرق تعليمية مبتكرة قائمة على أدوات التقنية المتنوعة» وتطبيقا لتوصيات المؤتمر العلمي 
الأول للجمعية العربية لتقنيات التربية من ضرورة الاستفادة من التجارب الحلية والعالمية في مجال 
التطوين اى اف لل ااا ر 

وبتوسيع دائرة الاطلاع حول أحدث التقنيات الى يمكن توظيفها في العملية التعليمية وخاصة 
في محال تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما تعرفت على واحدة من التقنيات الواعدة» ليس فقط في 
بحال التعليم» بل بمكن توظيفها في مختلف المحالات وهي تقنية الواقع المعزز» أو ما يطلق عليها 
بالإنحليزية (7إ162116 2ع ناش )؛ الى يعكف العديد من الباحثين على تطويرها لتيسير 
استخدامها عبر المواتف» والنظارات الذكية» والأحهزة اللوحية» وفي الوقت ذاته سارع بعض 
الباحثين في الجامعات والشركات العالمية إلى توظيف هذه التقنية في جالات عدة كالتعليم 
والصحة» والسياحة» والتجارة» وغيرها. 

ومن جار ت البالعك واه الراعنة فق ان اور ان نعلي اللغة ر 
للطلاب غير الناطقين بها في تحربة استطلاعية في جامعة حمشخالة الواقعة في شال شرق تركيا. 
وسنحاول في هذا البحث استعراض الجوانب النظرية هذه التجربة. 
أسئلة البحتث: 

خا لهذا البيحقف الاجابة قن السو اليق ار تسن الانيين : 
"2# ما تقنية الواقع المعزز Augmented reality)‏ 
. كيف بمكن توظيف تقنية الواقع المعزز في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما؟ 
ما نتائج توظيف الباحث لتقنية الواقع المعزز في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما؟ 
أهداف البحث: 

يهدف هذا البحث إلى استعراض و بيان: 
"3# مفهوم تقنية الواقع المعزز (Augmented reality)‏ 
8 تحارب توظيف تقنية الواقع المعزز في محال التعليم. 
مميزات توظيف تقنية الواقع المعزز في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يها. 
ها. العقيات امحتملة أمام توظيف تقنية الواقع المعزز في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما. 


ص۱۷ . 
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"# كيفية توظيف تقنية الواقع المعزز في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما. 
استعراض نتائج توظيف الباحث لتقنية الواقع المعزز في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما. 
أهشمية البحث: 
تكمن أهمية هذا البحث في استجابته العملية للتوجيهات التربوبة الحديفة الداعية إلى 
توظيف التقنيات الحديغة بطريقة فعالة من خلال التركيز على واحدة من أحدث التقنيات في 
العصر الحاضرء ويأمل الباحث من هذا البحث أن: 
"# ببمثل إضافة حديدة للمعرفة الإنسانية من خلال التعريف بطريقة توظيف إحدى التقنيات 
الحديثة في جحال تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بحا خاصة وفي جال التعليم عامة. 
9 يوظف الأدوات الي صارت جزءا من حياة الطلاب كالأجهزة اللوحية والمواتف الذكية في 
E AE‏ 
يقدم دليلًا عمليًا للمعلمين حول طريقة تطبيق التقنيات الحديثة في بحال تعليم اللغة العربية لغير 
الناطقين بما حاصة وقي محال التعليم عامة. 
يساعد المعلمين داحل الصفوف لينتقلوا من دور الملقنين إلى دور الموجحهين والمرشدين. 
يفتح الباب أمام الباحثين لإجراء أبحاث تجحريبية حول أثر تطبيق تقنية الواقع المعزز في تطوير 
الأساليب والوسائل التعليمية وحل المشكلات الى تواجه العملية التعليمية. 
بمد المسؤولين في المؤسسات التعليمية بالمعلومات اللازمة لتوظيف أحدث تطبيقات التقنية 
الحديثة في جحال تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما خاصة وقي جال التعليم عامة. 
منهج البحث وأداته : 
اتخذ هذا البحث من المنهج الوصفي أساسًا له لمناسبته لطبيعة البحث في مرحلته الحالية. 
ونظرًا لأن التجربة استطلاعية بمدف اكتشاف مدى إمكانية الاستفادة من توظيف تقنية 
الواقع المعزز في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما في ت ركياء فقد اعتمد الباحث على 
المقابلات الشخصية مع الطلاب» وتدوين الملحوظات في مدة تطبيق التجربة بنفسه في الصفوف 
اللراسة 
حدود البحتث: 
اقتصرت حدود هذا البحث على الحدود الآتية: 
الحدود الموضوعية: 
اقتصرت الحدود الموضوعية لهذا البحث على نماذج من مقررات تعليم المحادثة والاستماع 
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والإملاء المقررة على السنة التمهيدية في كلية العلوم الإسلامية (الإلميات) في جامعة جَمشْحَائه في 
تر كيا. 
الحدود البشرية: 
اقتصرت الحدود البشرية هذا البحث على طلاب السنة التمهيدية في كلية العلوم الإسلامية 
(الإلهيات) في جامعة حَمَشحَائه في تركياء ويتراوح متوسط أعمارهم بين )٠١ - ١/(‏ سنة. 
الحدود الزمئية: 
اقتصرت الحدود الزمنية هذا البحث على الفصل الدراسي الثاني للسنة الدراسية ۲٠٠٠١(‏ - 
1( 
الحدود المكانية: 
اقتصرت الحدود المكانية لهذا البحث على كلية العلوم الإسلامية (الإلهيات) في جامعة 
Ea‏ 
خطة البحتث: 
يقع هذا البحث في أربعة مباحث كما يأيّ: 
" المبحث الأول: يتناول فيه الباحث عدة نقاط بحثية حول تقنية الواقع المعزز لبيان مفهومه 
ونشأته والفرق بينه وبين الواقع الافتراضي» ثم يذكر أنواعه ويبين آلية عمله ومراحل إنشائه. 
" المبحث الثاني: يتناول فيه الباحث طريقة توظيف تقنية الواقع المعزز في تعليم اللفات عامة 
وتعليم اللغة العربية لغير الناطقين حاصة. وذكر فيه أيضًا مميزات توظيف هذه التقنية في محال 
تعليم العربية لغير الناطقين بماء وعدد بعدها العقبات الى تواحه توظيف هذه التقنية» وفي حتام 
هذا المبحث ذكر الباحث بعض التجارب الى سعت إلى توظيف تقنية الواقع المعزز في حال 
ااب 
# المبحث الثالث: جاء هذا المبحث الختامي ليبين الإطار العملي لتجربة توظيف تقنية الواقع المعزز 
في تعليم العربية لغير الناطقين بماء حيث بين فيه الباحث الفكرة العامة هذه التجربة» ومراحل 
تطبيقهاء والرؤية المستقبلية لهذه التجربة» وذكر بعد ذلك نتائج هذه الدراسة» ثم حتم البحث 
بقائمة للمراحع العربية والأحنبية. 
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المبجث الأول 
تقئية الواقع المعرز 


مفهوم الواقع المعزز: 

هناك العديد من المصطلحات الى تشير إلى مفهوم تقنية الواقع المعزز مثل الواقع المحسنء 
والواقع المزيد» والواقع المدمج» وهكذا. وهذا التنوع والاحتلاف نشأ نتيجة للاحتلاف حول ترجمة 
المصطلح الإنحليزي 121113 2660ءتمعنداة). إلا أن مصطلح الواقع المعزز هو الأكثر شهرة 
واستخدامًا في الأدبيات العربية» ولذلك آثر الباحث استخدامه في هذا البحث. 

وأما عن مفهوم الواقع المعزز فقد عرفه بيج 856186 بأنه «نظام يعتمد على رؤية العالم 
الحقيقي بشكل مباشر من خلال الوحود عن بعد؛ إذ تتم مطابقة الصور الصناعية بالصور الحقيقية 

(۱) 

لتزويدنا بعناصر حقيقية ومعلومات إضافية رما تكون حفية عند رؤيتها بالعين البشرية» . 

وقد عرفه دونيلفي وديدي بأنه: «مصطلح يصف التقنية الي تسمح .مزج واقعي متزامن 

(۲) 

حتوى رقمي من بربحيات و كائنات حاسوبية مع العام الحقيقي» 

أما يوين ويايونيانج وحونسون فعرفوه بأنه: «شكل من أشكال التقنية الي تعزز العالم 
الحقيقى من خلال الحتوى الذي ينتجه الحاسب الآلي» حيث يسمح الواقع المعزز بإضافة المحتوى 
الرقمي بسلاسة لإدراك تصور المستخدم للعالم الحقيقي» حيث بمكن إضافة الأشكال الثنائية الأبعاد 
وثلاثيتهاء وإدراج ملفات الصوت والفيديو ومعلومات نصية» كما يمكن هذه التعزيزات أن تعمل 

ع جره 

على معرفة الأفراد وفهم ما يجري حوهم» . 

ويمكننا أن تُعرّف الواقع المعزز بأنه: تقنية متطورة تسمح بإضافة عناصر معدة من قبل - 
كالضوت: ر لور القابقة وال كة با عاد عا على معد رات کیت ار جردا ف هذا 


)١(‏ جال عبد العزيز الشرهان» الوسائل التعليمية ومستجدات تقنيات التعليم» ط۴» الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية 
للنشر والتوزیع» (۲۰۰۳م)» ص 85. 
M Dunleavy & C Dede, Augmented Reality Teaching and Learning.‏ (2) 
Augmented reality, usa: Harvard Education Press, (2006), 7‏ 


(3) S Yuen, G Yaoyune, & E Johnso, Augmented reality: An (2011), 0 
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المشهد بالاعتماد على كاميرا لتصوير المشهد الواقعي واتصال بالإنترنت للمزامنة بين المشهد 
الواقعي والعناصر المعدة من قبل» وشاشة لعرض هذا المشهد مع العناصر المضافة إليه. 
نساة تفنية الواقع المعرر: 

من المثير للاهتمام أن تقنية الواقع المعزز ليست وليدة القرن الحادي والعشرين» وإغهاترحع 
نشأة التطبيقات الأولى لها من سنة ١47٠‏ إلى ۱۹۷۰ءم. ففي عام ۲٦۱۹م»‏ صمم مورتون هيليغ» 
المصور السينمائى جهاز محاكاة دراحة نارية بالصوت والصورة والرائحة» أطلق عليه 
اسم 5611501:31112. وٹ عام ٦٦۱۹م‏ طورت إيفان سذرلاند 511116112120 132 أول جهاز 
عرض ثلاثي الأبعاد على شكل خوذة الرأس. كما شهد عام ۱۹۷۰م ابتكار مايرون کروحر 
Myron Krueger‏ جهاز 6ع13م171060, الذي يتيح للمستخدمين التفاعل مع الأشياء 
الافتراضية. 

أما مصطلح الواقع المعزز فيعتقد أن توماس كوديل 60023110611 15012825 الباحث السابق في 
شر كة بوينع Boeing‏ أول من اة س c2‏ وي عام ۸ °‘ نذأ ظهور التطبيقات 
النقالة للواقع المعزز» وكان استخدامها مقصورًا على جال الطب وابجحال العسكري» في حين أن 

(۱) 

تطبيقها في حال التعليم ما زال في بدايته . 
المرى بين الوافع المعرر والوافع الافتراضي: 

الفرق بين الواقع المعزز 1211637 dعentمmعAu(‏ والواقع الافتراضي Reality)‏ 1/16131) 
على الرغم من أن تقنية الواقع المعزز بنيت على أساس الواقع الافتراضي» إلا أن الفارق بينهم صار 
كبيرَاء وهو ما أدى إلى أن تصبح تقنية الواقع المعزز تقنية مستقلة تتميز في طبيعتها وخصائصها عن 
فنا ت الواقع الافتراضي. 

وأهم الفروق بين الواقع الافتراضي والواقع المعزز أن الواقع الافتراضي يحجب الواقع المحيط 
غير أجهر ة خاضة تعرض على الام صو را واه 
افتراضية مغايرة لواقعه المحيط به أما تقنية الواقع المعزز فتعمد على الواقع الحقيقي دون استبداله 
فتضيف عليه مشاهد افتراضية تبدو جزءا من الحقيقة على رغم عدم وجحودها في الحقيقة» فهي 


1 


تمامّاء ويستبدل به واقعا آخر افتراط 


(1) Dan Sung2011 The history of augmented reality,. Retrived 1/3/2011, 9:30p, from: 
http://goo.g/1ZzKQ7W 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۹۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


بذلك تعزز الواقع.مشاهد افتراضية ولا تستبدله بالكلية. 

وقد أشار ماكاي ((71361633) إلى هذا الاحتلاف حين قال: إن مبدأ الواقع المعزز يقوم على 
الدمج ما بين الظواهر الاصطناعية والافتراضية ضمن الواقع الفزيائي» وهو على عكس الواقع 
الافتراضي؛ إذ يستبدل بالحقيقة ما هو افتراضي» في حين أن الواقع المعزز يدمج ما بين الظواهر 
الطيعية والعار نم ا را ا مقر ك3 بين الوا فخي . 
أنواع الواقع المعرز: 

هناك عدة تصانيف لأنواع الواقع المعزز تختلف باحتلاف المبدأ الذي قام التصنيف على 
اسا سه ومن ذلك ما التصنيف على أساس طريقة التعرف على مشاهد الواقع الحقيقي لتعَرّز 
مشاهد معدة من قبل» وبناء على هذا التصنيف فهناك نوعان رئيسان هما: 

التعرف على الأشكال: 

حيث يمكن التعرف على الصور والأشكال والوجوه بتوجيه كاميرا الجهاز الحاتفي أو اللوحي» 
وذلك بالتعرف على الزوايا والحدود والانحناءات والألوان الخاصة بالشكل المراد تعزيزه» وبعد ذلك 
عرز بتفصيلات إضافية بحسب طبيعة الحال الذي يستخدم فيه. 

تحديد الموقع: 

بحدد الموقع بالاعتماد على تقنية أخرى مساعدة وهي تقنية تحديد المواقع (6125) الي 
امرحم ماناس !سيره النسي سني بشيية ا ناتس الصف رمه بر 
الكاميرا إلى أحد المواقع يُحَدَّدُ موقعه تلقائيّاء يرود المستخدم .معلومات تعزيزية حول هذا المكان 
في الحال. 
آلية عمل تقنية الواقع المعزز: 

تقوم تقنية الواقع المعزز على فكرة ربط معالم من الواقع الحقيقي ببعض العناصر الافتراضية 
المناسبة له الي أدخلت من قبل إلى قاعدة بيانات» كمعلومات عن مكان ماء أو فيديو» أو صوت» 
أو صورء أو إحداثيات حغرافية» أو أي معلومات أخرى تعزز الواقع الحقيقي. وتعتمد تطبيقات 


الواقع المعزز البربحية على استخدام كاميرا المحاتف المحمول أو الكمبيوتر اللوحي لرؤية الواقع 


(1) W Mackay, (2002). Augmented Reality: Linking Real And Virtual Worlds A New 
Paradigm For Interacting With Computers. Retrived 2/5/1435H.1:00p«from: 
http://s.v22v.net/ UMA 


ور مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


الحقيقي» ثم تحليله تبعا لما هو مطلوب من البرنامج والعمل على دمج العناصر الافتراضية المعدة من 
قبل به. 


وهناك طريقتان رئيستان لعمل الواقع المعزز. تعتمد الطريقة الأولى على استخدام علامات 


(2/13112615) تستطيع الكاميرا التقاطها وتمييزها لعرض المعلومات المرتبطة بماء أما الطريقة الثانية 
: 5 )۱( 
فتستعين بالموقع الجغراقي عن طريق خدمة محديد الموقع الجغراقي (6۲8) 1 


وفي حالة وجود علامة يتعرف عليهاء ثم يَظهّر الشكل الثلاثي الأبعاد على سطح هذه 


العلامة» وقي حالة عدم وجود علامة يكتشف المكان المحيط ويحدد؛ وتعَيّن المعلومات الرقمية إلى 
: 00 

مجموعة من الإحداثيات على الشبكة . 

مراحل عمل تقنية الواقع المعرر: 


0 


17ت 


-_ 


ع 


لديل و نفيك ا ديك أعوافي إإررام قت ها بيتطييق هدن لفيا و كبلك ين 
الموضوعات والعناصر الى ستطبق التقنية عليها. 

الإنشاء: أي إنشاء الصور والفيديوهات والمقاطع الصوتية وكل ما سيدمج في الواقع الحقيقي 
امراك لعرردرة. 

ا ا ا ا ا ,وبين ا العتاضير ا 
تزامنيًا حي تظهر العناصر الافتراضية حزءا من المشهد الواقعي. 

الاستكشاف: في هذه المرحلة وجه كاميرا أحد الأجهزة المستعملة في تطبيق هذه التقنية 
Le Gd Og N oS‏ 
افك إن د ات ا ا ا العتضير و ا کک ا 
المعزز. 

الدمج: وهذه هي المرحلة الأخيرة الى سيدمج فيها بين ما سيظهر في المشهد الحقيقي وبين 
العناصر المعدة من قبل» لتعزيز هذا المشهد الحقيقي» وستكون النتيجة مشهدًا واحدًا تظهر 
فيها العناصر المضافة جزءًا من المشهد الحقيقي الظاهر أمام عدسة الكاميرا. 


(1) Kangdon Lee, Augmented Reality in Education and Training. University of 


Northern Colorado & KOSHA Republic of Korea. n.d p1 


(2) G Kipper & J Rampolla. Augmented Reality: An Emerging Technologies Guide 


to AR, Elsevier. (2013) P32 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۰۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المبحت الثاني 
«توظيف تقنية الواقع المعزز في تعليم اللغات) 


مميزات توظيف تقنية الواقع المعزز في التعليم: 
تتميز تقنية الواقع المعزز بالعديد من الخصائص ولمميزات الي تتجلى بوضوح عند تطبيقها في 
جال التعليم» وهو ما يجعلها بيئة خصبة يمكن الاستفادة منها من قبل كل من الطلاب والمعلمين 
وواضعي المناهج. 
وقد ذكر أندرسون ا عددًا من الخصائص التي تتميز بها 
تقنية الواقع المعزز منها أنها: 
## سهلة وفعالة. 
0 تزود المتعلم.معلومات واضحة وموجزة. 
تمكن المعلم من إدحال معلوماته وإيصاها بطريقة سهلة. 
0# تتيح التفاعل السلس بين كل من المعلم والمتعلم. 
الإحراءات بين المعلم والمتعلم واضحة. 
تعزز جودة التعليم والتدريب. 
# فعالة من حيث التكلفة. 
قابلة للتوسع بسهولة. 
ومن مميزاتها أيضا ما يأتي: 
# زيادة قدرة الطلاب على التعرف والتخيل. 
"# زيادة مستوى الطلاب وقدرقم على التعليم الذاتي. 
" زيادة إدراك الطلاب للحقائق والمفاهيم العلمية الى يصعب إدراكها دون معاينتها. 
أكثر فاعلية في التدريس للطلاب بالمقارنة مع الوسائل الأخرى. 


(1) E Anderson, & F ,ذ15امهة13101آ‎ (2014). Using Augmented Reality as a Medium to 
Assist Teaching 1n Higher Education. Coventry University, UK. Retrived 
2/4/1435H.5:00p«from: http://s.v22v.net/]19D 


1۰۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


# تساعد الطلاب على الاحتفاظ بالمعلومات لوقت أطول مقارنة بالطريقة التقليدية. 
تمكن الطلاب من إدراك الصورة كاملة بكل تفصيلاتها لكوفا ثلاثية الأبعاد. 
تضفي جوا من الإثارة والمتعة من خلال المزج بين الحقيقة والخيال في بيئة حقيقية. 
توفر الوقت والحهد لتفاعلها مع الواقع الحقيقي في الحال عند استخدامها. 
* تراعي الفروق الفردية بين الطلاب لتحكمهم في طريقة وسرعة تعلمهم. 
تقلل المخاطر حيث يمكن مشاهدة التجارب التعليمية الخطرة في جو واقعي بعيدًا عن تأثيراتا 
المضرة للطلاب. 
تخلو من التعقيد عند تطبيقها فلا يحتاج» الطالب سوى جهاز مزود بكاميرا كالهواتف الذكية 
والأجهزة اللوحية. 
"# تربط بين الحالات المختلفة كالربط بين التعليم والسياحة والترفيه. 
تقلل نسبة التكلفة الخاصة بطباعة الكتب» حيث إن استخدام تقنية الواقع المعزز يغ عن ذكر 
التفصيلات في الكتاب» لأنها ستظهر مباشرة عند توجيه كاميرا التطبيق إلى ال موضوع المراد. 
مميزات توظيف تقنية الواقع المعزز في تعليم العربية لغير الناطقين بها: 
باستعراض مميزات تقنية الواقع المعزز في محال التعليم السابق ذكرهاء وبتوظيفها في الصف 
أيضًا استطعنا تحديد مزيّات تطبيقها في تعليم وتعلم اللغات عامة وتعليم العربية لغير الناطقين كما 
خاصة» وهي كما يأن: 
"ا سهلة الاستخخدام: 
فهي لا تتطلب لاستخدامها من قبل الطلاب سوى جهاز مزود بكاميراء وتوحيهها إلى 
الصور الي سبق تعزيزها .معلومات إضافية من قبل. 
تزيد دافعية الطلاب نحو تعلم اللغة: 
من خلال جو الإثارة والمتعة الذي يعيشه الطلاب في أثناء التجربة» وهو ما يدفعهم بنشاط 
إلى الاستمرار في التعلم. 
2# تساعد الطلاب على التعلم باستخدام الأدوات الحببة إليهم: 
نلذ كف أن الأجيوة الا كا ايحت جرد من انا اوه رصا اله فى ها ره 
ما دفع إلى ضرورة توظيف هذه الأحهزة واستخدامها في عملية التعلم وخاصة في تعلم اللغات؛ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ع 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


فهذه الأحهزة صارت مختبرات لغوية متنقلة. 
"0 تتيح للطلاب إعادة المعلومة وتكرارها أكثر من مرة: 

وهذه من أهم مميزات التقنية الحديثة أنما تحفظ المعلومات حفظا يُمَكّن من إعادتما وتكرارها 
بضغطة زر واحدة عند الحاحة إلى ذلك. 
تقدم ديلا حيدًا للمعلم حال غيابه: 

هناك مشكلة كبيرة تواجه الطلاب في تعلم اللغات الأحنبية خاصة إذا كانوا قي بلاد ناطققة 
غير اللغة الْمَعَلَمَ وهي افتقادهم الدائم إلى المرشد والموجه للنطق الصحيح أو المستخخدم للغة 
استخدامًا صحيحًا خاصة مع غياب المعلم الجيد» في حين أن الواقع المعزز يقدم لنا حلا مناسبًا هذه 
ف هع الا ماف ال ااا اللغوي الصحيح لما يتعلمونه عند 
توجيه المهواتف إلى هذه الموضوعات. 
تساعد الطلاب على التعلم المستمر: 

فالواقع المعزز يمكن الطلاب من مراجعة المعلومات الي سبق إدخالها إلى قاعدة البيانات 
وإعادة مشاهدقا في أي وقت لعدد غير محدود من المرات. 
تزويد الطلاب بتغذية راحعة فورية لكل جزئيات المنهج: 

حيث تمكن الطلاب -بعد محاولة الإحابة عن الأنشطة والتدريبات اللغوية في الكتاب 
الدراسي- من تمييز الإحابات الصحيحة عن الخاطئة بعرض الإجابة النموذحية للسؤال على شاشة 
الهاتف عند توجيهه إلى السؤال المطلوب» شريطة أن يسبق ذلك إدخال المعلومات المتعلققة بهذا 
السؤال إلى قاعدة البيانات. 
استثمار البيئة امحيطة بالطالب في تعلم اللغة: 

فبهذه التقنية يمكن إدخال صور الأشياء المحيطة بالطالب في بيئة التعلم إلى قاعهة البيانات 
الخاصة بالتطبيق المستخدم في توظيف الواقع المعزز في تعلم اللغة المطلوبة» كذلك يمكن إرفاق هذه 
الصور .معلومات أخرى مثل طريقة كتابة هذه الأشياء باللغة الجديدة» أو إرفاق نطق صوق لكلمة 
أو لحملة» وعندما يوجه الطالب كاميرا هاتفه الذكي نحو هذه الأشياء سيرى أسماء هذه الأشياء 
مكنوة وسنسعها معارف روك N‏ مستوف كيين رو كانه ES‏ كت 
عن هذه الأشياء مثل استخداماتها وغير ذلك. 


١:‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


مراعاة الفروق الفردية بين الطلاب: 

تطبيق تقنية الواقع المعزز في تعلم اللغات يساعد في مراعاة الفروق الفردية بين الطلاب سواء 
أكانت تلك الفروق سرعة التعلم» أو طريقة التعلم» أو غير ذلك فطلاب الصف الواحد بينهم 
عديد من الفروق الفردية؛ فمنهم المتيقظ سريع التعلم الذي تكفيه مرة واحدة ليفهم» وآخر يحتاج 
إلى التكرار حن يستوعب الدرس» وثالث بصري التعلم يحتاج الصور والتمثيل» ورابع جمعيء 
وهكذاء وللمعلم أن يستخدم مؤثرات مختلفة في تصميم واقع الطلاب وتعزيزه كأن يدحل عليها 
مواد صوتية أو رسومات ورا ثنائية الأبعاد أو ثلانية الأبعاذ: وكل ما يتناسب مع طبيعة 
"| دعم الطاب حارج الصفوف: 

من خلال استخدام تقنية الواقع المعزز لدعم الطلاب ومصاحبتهم حين إبحازهم للواجبات 
المتزلية على سبيل المثال» فعندما يتعثر الطالب في إنحاز واجبه المنزلى» بمكنه الاستعانة بكاميرا هاتفه 
المتنقل الى يصوها نحو النقطة الى تشكل صعوبة له ليظهر له فيديو معد من قبل معلمه» يشرح 
تلك النقطة» ويزوده بعناصر تساعده على هذه النقطة. 
2 تعزيز حودة التعليم والتدريب: 

عقبات توظيف تقنية الواقع المعزز في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما: 

تقنية الواقع المعزز شأنها شأن أي فكرة جديدة تواحه عددًا من المعوقات والعقبات عند 
تطبيقها على أرض الواقع» وهذه العقبات ليست خاصة فقط بتطبيق هذه التقنية في تعليم اللغة 
العربية لغير الناطقين بها وحسبء بل في أغلب الحالات عامة» وعند البحث عن هذه العقبات الى 
تقف في طريق استخدام وتطبيق تقنية الواقع المعزز استطعنا أن نقسمها إلى عقبات مادية» وأحرى 
بشرية» وثالثة تقنية» ورابعة اجتماعية» وسنبينها بشىء من التفصيل: 
العقبات النقبية : 

من أهم المعوقات التقنية أو الفنية أمام تطبيق هذه التقنية ما يأي: 
" اما تحتاج إلى أجهزة مزودة بكاميرات جيدة الدقة حن بمكنها التعرف على المشاهد الواقعية 


المراد تعزيزها بسهولة. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۰0 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


" أنها تحتاج لأجهزة ذات معالجات قوية حن بمكنها عرض الصور المعززة وإدحاها على الواقع 
ف ارقت ف دلا اماك راي يرطع و عرض تلك الضور سس ا ارد دان 
المعلومات الافتراضية والواقعية. 

# قلة التطبيقات الموجهة إلى المستخدمين العاديين حن يتمكنوا من استعمال هذه التقنية بسهولة 
ويسر بعيدًا عن التعقيدات البرجية. 

"ا العقبات المادية: 

ارتفاع تكلفة إنتاج المناهج والكتب المعتمدة على تقنيات الواقع المعزز وتصميمها. 

"" ارتفاع قيمة الأحهزة ذات المواصفات المطلوبة لاستعراض المناهج والكتب المعززة يذه التقنية. 

" ارتفاع أحور المبرجين المتخصصين في تطوير هذه التقنية. 

" الاحتياج الدائم إلى اتصال دائم بالإنترنت للوصول إلى قاعدة البيانات المستخدمة في تطبيق 
الواقع المعزز. 

العقبات البشرية: 

قلة المبربحين المتخصصين في تطوير هذه التقنية لأغراض تعليمية. 

قلة المعلمين المؤهلين تقنيًا لتطبيق هذه التقنية داحل الصفوف الدراسية وتوظيفها. 

العقبات الاجتماعية : 
صعوبة إقناع المعلمين والطلاب بتغيير الطرق التقليدية الى تعودوا عليهاء وقبول تقنية جديدة 

م يعهدوها من قبل. 
محاولات توظيف تقنية الواقع المعزز في جال التعليم: 
نظرًا لما تقدمه هذه التقنية من إمكانات مذهلة يمكن توظيفها في جال التعليم عامة» وفي تعليم 

اللغات حاصة سارعت العديد من الشركات في مختلف أنحاء العالم إلى محاولة بناء تطبيقات ومناهج 

تقوم على أساس تقنية الواقع المعزز» ومن أمثلة تلك ا محاولات ما يأ : 

د قمعم براح ركام الذي أنشانه جام ويسكرسون الأفريكية اهاد عة الاب 
افتراضية بمكن توظيفها في خدمة المناهج الدراسية. 


(1) http://arisgames.org/ 


٠١1‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


هننذد ا 1 - 


إضداء من المركز 


ولايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


شر كة )(Meta10(‏ الألانية الي تعمل على تطوير كتب تفاعلية تنبض بالحياة.مجرد تسليط 
كاميرا الجوال عليها. ولم تقتصر منتجاتهم على ذلك فقط» بل طوروا برناججا بمكن المستخدم 
العادي من صنع تطبيقات تعليمية للواقع المعزز تمكنه من دمج ملفات صوتية أو فيديو أو صور 
مشاهد حقيقية» وإظهارها متزامنة معها عند عرضها. 

"" برنامج وك و کی الحروف»©» الذي اسه شر كة 8112110 ) المصرية” ' الذي يعتمد استخدم 
تقنية الواقع المعزز لتعليم حروف الأبجدية للأطفال. تقوم فكرة البرنامج على إعطاء المستخدم 
كتيًا حتوي على صور حيوانات وطيور يبدأ كل منها بحرف من حروف الهجاء» وعند تشغيل 
كاميرا البرنامج وتسليطها على أي من هذه الحيوانات» يتعرف البرنامج عليه ثم يكتب الحرف 
المناسب على الشاشة» وينطق اسمه» ويرسم صورة ثلاثية الأبعاد له على الشاشة فوق الصورة 


أ مھ مھ وو 


د 3 


(1) https://www.metalo.com/ 
(2) http://blink-eg.com/ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۰۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المبجث الثالت 
الإطار العملي 
الفكرة العامة للنجرية: 
حاول الباحث في هذه التجربة توظيف تقنية الواقع المعزز في تعليم العربية للناطقين 
بغيرهاء بتصميم بعض الدروس المقررة على متعلمي العربية من غير الناطقين بجا في الجامعة في تركيا 
بالاعتماد على تقنية الواقع المعزز وتقديمها هم» بهدف توظيف التقنيات الحديثة واستثمارها في 
تذليل الصعوبات والمشكلات الى يواحهها الطلاب في التعلم» بالإضافة إلى زيادة دافعية الطلاب 
نحو تعلم اللغة العربية اللغة. مراحل تطبيق تقنية الواقع المعزز: 
التحديد: حيث حدد الباحث الموضوعات الى أمكنه تعزيزها في مقررات تعليم العربية لغير 
الناطقين يما باستخدام تقنية الواقع المعزز ومن ذلك: 
الحروف الأبجدية: حيث تمكن الباحث من تعزيز صور الحروف الأبحدية الموحودة في 
المنهج» فعندما يوحه الطالب كاميرا هاتفه إلى أحدها يظهر على شاشة الماتف طريقة نطق هذا 
الحرف وطريقة كتابته مفردًا وقي أول الكلمة ووسطها وآخرها كما هو موضح في المثال الآ : 


5 اول - إعقاء كرو فى المُحَائكةٍ والامتعاع والإطلاء 


2 a۱ 4 OH 1 ف ۹ الى‎ (£ 


ب- (صورة الواقع المعزز على شاشة الهاتف) 
المفردات: 
بمكن تعزيز كثير من المفردات الموحودة في المقرر بإضافة صوت لطريقة نطقها الصحيحة 


١٠١‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اإخداء من المر كر 
ولايسمح بنشرهأ ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 
اث ے 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


يظهر عندما يوجه الطالب كاميرا هاتفه إليهاء كما بمكن أيضًا تعزيزها بطريقة كتابتها أو أمثلة 


إضافية لاستخداماتا المختلفة» وكذلك يمكن إضافة معلومات إضافية حول هذه الكلمات كالجمع 
أو المفرد أو الضد أو المرادف أو الفعل منها وتصريفاته في الأزمنة المختلفة» أو أي إضافة توضح 
معن تلك الكلمة وتعزز المعلومة عند الطالب. كما هو موضح في المثال الآن: 


الث سن التاني - شحكاتكثة 


الْمُمَاتَحَةٍ و االامتتماح والإللا؟ 


بيب 


0 0 r“ 
الواقع الحقيقي في الكتاب‎ 
صورة أو فيديو مُعَزز‎ 


صوت مُعَزز 


ب- (صورة الواقع المعزز على شاشة الهاتف) 

الجمل والتراكيب: 

يمكن أيضًا تعزيز العبارات والتراكيب الى في الكتاب بأن تضاف استعمالات أخرى لماء أو 
إمكانية إضافة صور ثابتة أو متح ر كة» ثنائية الأبعاد أو ثلاثية الأبعاد» أو أي إضافة تخدم وتوضح 
معن تلك الحملء» أو إضافة تحليل لأجزاء وعناصر تلك الحملة. 

الحوارات: 

لی رف ف ا ذه اخوارات: ام اه 
المكتوب في الكتاب» وبذلك يتخيل الطالب الموقف الذي يتعلمه» ويتعلم طريقة الأداء اللغوي 
الصحيح في المواقف اللغوية المختلفة. 

نصوص الاستماع: 

بمكن كذلك تعزيز تدريبات فهم المسموع بالنصوص الصوتية المعدة لها ليسهل الوصول إليها 
في أي وقت .عجرد أن يوجه الطالب كاميرا هاتفه إليهاء فيتمكن من استماع الصوت ويكرره كما 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۰۹ 


هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او قداو لها ضار يا 
+6 ب + ع كك 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


يشاء بحسب مستواه وسرعة تعلمه. 

التدريبات: 

حيث بمكن تعزيز التدريبات الموحودة في المقرر بالأحوبة الصحيحة لتكون مرجعًا للطلاب 
ير جعولد إليه ليتأكدوا من أحوبتهم. 

كما هوموضح في المثال الأ : 
- صحح الخطأ في الكلمات المُظللة في الفقرات التالية ثم اكتبها صحيحة: 


1- إِتقّل أحمد من تركا إلا مصر؛ لأنه بدأ التراست في جامعة الأزهرء وهذه آوَل 


- نے 8 8 1 مے 0 1 2 0 - 8 
مره يرد حا إد بده 0 جر 2 بلد اخری بعد عن ۱ سرته . 
(صورة من الواقع الحقيقي في الكتاب) 


- محم لخطا في الكلباتن النظللة في لمات اتاب لم اکا نجه 


1 1 4 5 لواة 9ح من 5 ١‏ 1 
قل أحد من كا أل مص ؛ لاه بدأ راتت فى جاسة الأب . وهذه أو الواقع الحقيقي قي الكتاب 


و ١‏ 
: 
هوه يوط حال وله وم ل ا اح ی إعيد ل" اس 
2 2 5 را" 8 أي 


إجاية التدريب (مُعَرّزَ) 


(صورة الواقع المعزز على تداشة الهاتف)ب 
البيية المحيطة: 
حيث أدخل الباحث صور الأشياء الموحودة في محيط الطالب كالأدوات الموحودة في الصف 
إل قاعدة ات ي .وتعرييها رف کا ا یک لے ادال سات 
الصف تظهر كلمة باب مكتوبة على شاشة الهاتف أو يسمع صوقا. 
الإنشاء: في هذه المرحلة أنشأ الباحث الصور والفيديوهات والمقاطع الصوتية» وكل ما سيدمج 
في الواقع الحقيقي المراد تعزيزه كما في الأمثلة السابقة» كذلك حول صفحات الكتاب المقرر 
إلى صور ليسهل التعامل معهاء وليتمكن البرنامج المشغل لتقنية الواقع المعزز من التعرف عليها 
س کا 
الربط: وللربط بين المشاهد والعناصر الافتراضية (صور وفيديوهات وأصوات) وبين المشاهد 
والعناصر الحقيقية الموجودة في الكتاب المقرر قام الباحث بتحميل كل هذه العناصر ف قاعدة 
البيانات الخاصة بالبرنامج على الشبكة الدولية» وصنفها بحسب نوعها هل هي حقيقية أم 


١٠‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها نحاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


معززة» ليتعرف البرنامج عليها بسهولة لتعرض متزامنة حي تظهر العناصر الافتراضية حزءا من 
المشهد الواقعي. 
ويهذا قد انتهى دور المصمم -دور المعلم- في مرحلة إنتاج التطبيق ليبدأ دور الطالب في 
الاستفادة من التطبيق» وكل ما على الطالب في هذه المرحلة أن يوحه كاميرا هاتفه الذكي أو 
جهازه اللوحي سواء أكان يعمل بنظام (31201010) أو (105) إلى صفحات كتابه الدراسي» 
وستظهر له على شاشة الهاتف التعزيزات الي أضيفت إلى الموضوعات المختلفة. 
الرؤية المستقبلية للتجربة: 
يطمح الباحث في المستقبل القريب إلى أن يتوسع في تحربته هذه لتغطي جميع عناصر المنهج 
الدراسي» وأن يطبقها على نطاق أوسع من الطلاب 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۱۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقعك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها تاز يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


نائج الدراسة : 
بعد تطبيق التجربة والمقابللات الى أجراها الباحث مع الطلاب الذين طبقت عليهم هذه 
التجربة سجل الباحث العديد من الملحوظات حول مدى قبول الطلاب وتفاعلهم مع التقنية 
الجديدة» واستجابتهم لتوجيهات الباحث وإرشاداته لاستخدام التطبيق» بالإضافة إلى آرائهم في 
هذه التقنية لتحسين خبراتهم في تعلم اللغة مقارنة بالطرق التقليدية. 
وتمثلت أهم نتائج هذه الملحوظات في النقاط الآتية 
" تركت تحربة توظيف تقنية الواقع المعزز أثرًا إيجابيًا في اتجاهات الطلاب نحو تعلم اللغة العربية. 
زاد استعمال تقنية الواقع المعزز من دافعية الطلاب نحو تعلم اللغة. 
. درواي ود الوا الاو اك اراي O‏ 
. تقنية الواقع المعزز على الطرق التقليدية في قدرتا على توصيل المعلومات توصينًا أدق. 
0 الوا و ا 
وظفت التقنيات والأجهزة الحديثة بفاعلية في العملية التعليمية. 
عرفت الطلاب تقنية جديدة لم يعرفوها من قبل» كما أظهرت إمكانية استفادتهم منها في 
محم 
ساعدت الطلاب على الاستمرار في تعلمهم خارج الصف وقي غياب المعلم. 
بجحت في استثمار البيئة المحيطة بالطالب في تعلم اللغة. 
التوصيات والممترحات: 
ناء على ما أظهرته نتائج هذا البحث يقدم الباحث عددًا من التوصيات والمقترحات لزيادة 
فاعلية استخدام تقنية الواقع المعزز في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما حاصة» والعملية التعليمية 
عامة: 
" إجراء المزيد من الأبحاث حول توظيف تقنية الواقع المعزز في التعليم» وخاصة في محال تعليم 
لا ن 
"" توفير الدعم المادي والمعنوي من القائمين على العملية التعليمية للمعلمين والمتخصصين لتوظيف 
هذه التقنية الواعدة في العملية التعليمية. 
" تنظيم عدد من النشاطات كالحاضرات التعريفية وورش العمل حول تقنية الواقع المعزز وإمكانية 


11۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


توظيفها في التعليم. 

" إدراج التعريف بتقنية الواقع المعزز وطريقة توظيفها في برامج إعداد المعلمين ليتمكنوا من 
الاستفادة منها في عملهم. 

1 تشجيع أعضاء هيئة التدريس والمعلمين في الموسسات التعليمية على توظيف تقنية الواقع المعزز 
والاستفادة منها. 

" ترجمة الأبحاث والدراسات الأحنبية الى اهتمت بتوظيف تقنية الواقع المعزز في التعليم 
والاستفادة منها. 

" تطوير المزيد من البربحيات الى تساعد المعلم على توظيف تقنية الواقع المعزز في التعليم بسهولة 
ويسر. 

" إنشاء لحان مشتركة بين المعلمين والتقنين المختصين في تقنية الواقع المعزز لتحويل المناهج 


الدراسية إلى مناهج معززة. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۳ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقعك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المراجصع 


لمراجع العربية: 


أحمد الدياب» المشكلات الى تواجه الأتراك في تعلم اللغة العربية والمقترحات» رسالة ماحستير» 
جامعة غازي» أنقرة» (51١١5م).‏ 

أحمد محمد سالم» وسائل تكنولوجيا التعليم١»‏ ط» الرياض: مكتبة الرشد» (١١١5م).‏ 

بدر الدين عامود» علم النفس في القرن العشرين. دمشق: منشورات اتحاد الكتاب العرب» 
e‏ 

جمال عبد العزيز الشرهان» الوسائل التعليمية ومستجدات تكنولوجيا التعليم» ط"» الرياض: مكتبة 
املك فهد الوطنية للنشر والتوزيع» (٠٠7م).‏ 

خالد أبوعمشة» وعون الفاعوري» تعليم العربيّة للناطقين بغيرها مُشكلات وحلول الجامعة الأردنية 
نموذحًاء بحلة دراسات العلوم الإنسانية والاجتماعية, املد ۳۲ العدد ۳ء (8١٠٠7م).‏ 

حالد نوفل» تكنولوجيا الواقع الافتراضي واستخداماته التعليمية» عمان: دار المنهاج لنشر والتوزيع» 
e)‏ 

رشدي أحمد طعيمة» تعليم العربية لغير الناطقين هما مناهجه وأساليبه» الرباط: إيسيسكوء (9/5١م).‏ 
عبدالر حمن بن إبراهيم الفوزان» إضاءات لمعلمي العربية لغير الناطقين. العربية للجميع» 57١١‏ ١1ه).‏ 
عبدالله عبدالعزيز الموسىء التعليم الإلكترون» مفهومه» حصائصه» فوائده» عوائقه. ورقة عمل مقدمة 
لندوة مدرسة المستقبل: 5-77 ”5 أكتوبر» كلية التربية جامعة الملك سعود. (١5١١5م).‏ 

علي عبدالواحد» نظرة على تعليم اللغة العربية قي تركياء ورقة بحثية مقدمة لورشة عمل لبحث 
مشكلات تعليم اللغة العربية في كليات الإلحيات وثانويات الأئمة والخطباء في تركيا: ١١-١٠١‏ يونيو 
كلية الإلميات جامعة بحم الدين أربكان. (۳٠١۲م).‏ 

علي عبدالواحد» مشكلات تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بماء كليات الإلهيات في تركيا أنموذحًا 
"قلب الصف هو الحل. المؤتمر الدولي الأول تعليم العربية للناطقين بغيرها الرؤى التجارب ۲٠١-۲١‏ 
أبريل. معهد قاصد ومؤسسة إيثار وجامعة النجاح الوطنية» (5١١٠م).‏ 

ماهر إسماعيل صبري» وصلاح الدين توفيق» التنوير التقئ وتحديث التعليم. الإسكندرية: المككتب 
الجامعي اديت ١5١٠5م).‏ 

محمد علي السيدء التقنيات التربوية في تدريس اللغة العربية لغير الناطقين بماء الإيسيسكوء (١991١م).‏ 
محمود كامل الناقة» ورشدي أحمد طعيمة» طرائق تدريس اللغة العربية لغير الناطقين كما. الرباط: 
منشورات المنظمة الإسلامية والعلوم والثقافة» إيكسيكو, (7١٠٠١م).‏ 


١١‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 
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مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ١١6‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


توظيف تقنيات لتعليم اللغة العربية وآدابها 
لغير الناطقين بها 
(نجربة إقليم كردستان العراق) 
د. صفاء الدين أحمد فاضل 
جامعة رابرين - كلية التربية الأساس - 
كردستان العراق 

ملخص البحث: 

القارئ أو المتلقي الذي يجيد اللغة العربية يبحث عن هدف النص أو مرمى النص» فضلا عن 
الصياغة والطرح والصور الى قدمت النص» وهمذا تكون قراءته قراءة إيجابية ليجيب عن أسئلة 
النص وما قاله. 

أما غير الناطقين بالعربية فمؤكد لا بمتلكون هذا البعد الفئ للنص» وعدم المعرفة الكافية مماهية 
النص وحدوده» من هنا حاءت فكرة هذا البحث الموسوم ب (توظيف تقنيات لتعليم اللغة العربية 
وادايما لغير الناطقين يما بحربة إقليم كردستان العراق)» فعينة البحث لا بحيد اللغة العربية بوص فها 
لغة ثانية ليست اللغة الأم» وإِنما لغتهم اللغة الكردية» وما أن قسم اللغة العربية أحد تشكيلات 
أقسام كلية التربية في إقليم كردستان العراق» فلذا حرصنا على عرض تحربتنا التدريسية الى عشناها 
مع هؤلاء الطلبة وجعلناهم متفاعلين مع النص. 

هذه التجربة احتاحت إلى حهد مكثف وتقنيات مكثفة ليسهلا فهم النص وتناوله... ومن 
خلال المعايشة الميدانية كان لزامًا أن نطرح النص بعناية فائقة» وطرح البنية الجمالية المتضمنة اللفظ 
والنبرة الموسيقية» والحركة والوصف والانفعال» والخيال والعاطفة واللغة الجازية لتكون أكثر قدرة 
على التفاعل وشد الطلبة» ومن ثم التركيز على إقامة علاقات استبدالية بين الموقف والنص. 

البحث سيكشف عن تقنيات مأخوذة من اللغة نفسها تساعد في فهم السياق وتقدم سندًا 
معرفنًا يسا فيط فعلومالك الطلية غير العاطقين بالعربيقة و كدلك بكسن د خط العلومنالث 
المحزونة في ذاكرة الطلبة باستعمال طريقة الاسترحاع والمهمة الإدراكية» حوانب عدة تكمن 
داحل هذا البحث. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 1۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


كدت الدراسات: المدينة على استيعاب» النض».وبيدت: اليانث: العفاعل بين القارئ والتص: 
هذا التفاعل المستند إلى خطوات سليمة وصحيحة تضمن وصول النص وسلامة تذوقه وفهمه... 
ولا بد من استحداث دراسات على وفق منهجية علمية تدرس استيعاب النص اللغوي و الأدبي 
للناطقين بغير العربية» ليكون أكثر رواجًا في الساحة الثقافية والفكرية. 

القارئ أو المتلقي الذي يجيد اللغة العربية يبحث عن هدف النص أو مرمى النص» فضلا عن 
الصياغة والطرح والصور الى قدمت النص» ولهذا تكون قراءته قراءة إيجابية ليجيب عن اسئلة 
النص وما قاله. 

أما غير الناطقين بالعربية فمؤكد أنهم لا يمتلكون هذا البعد الفئ للنص وعدم المعرفة الكافية 
ماهية النص وحدوده» من هنا جاءت فكرة هذا البحث الموسوم ب (توظيف تقنيات لتعليم اللفة 
العربية وآدايما لغير الناطقين هما بحربة إقليم كردستان العراق) فعينة البحث لا بحيد اللغة العربية 
بوصفها لغة ثانية ليست اللغة الأم» وإنما لغتهم اللغة الكردية» وما أن قسم اللغة العربية أحد 
تشكيلات أقسام كلية التربية في إقليم كردستان العراق فلذا حرصنا على عرض تحربتنا التدريسية 
الى عشناها مع هؤلاء الطلبة وجعلناهم متفاعلين مع النص. 

هذه التجربة احتاحت إلى حهد مكثف وتقنيات مكثفة ليسهلا فهم النص وتناوله... ومن 
خلال المعايشة الميدانية كان لزامًا أن نطرح النص بعناية فائقة» وطرح البنية الجمالية المتضمنة اللفظ 
والنبرة الموسيقية» والحركة والوصف والانفعال والخيال والعاطفة واللغة الجازية لتكون أكثر قدرة 
على التفاعل وشد الطلبة» ومن ثم التركيز على إقامة علاقات استبدالية بين الموقف والنص. 

البحث سيكشف عن تقنيات مأخوذة من اللغة نفسها تساعد في فهم السياق» وتقدم سندًا 
معرفيًا يسهل تنشيط معلومات الطلبة غير الناطقين بالعربية» وكذلك يمكن تنشيط المعلومات 
المحزونة في ذاكرة الطلبة باستعمال طريقة الاسترحاع والمهمة الإدراكية» حوانب عدة تكمن 
داحل هذا البحث. 

هذا البحث كتبته انطلاقا من تحربيَ التدريسية في إقليم كردستان العراق» وال نظرت من 
حلاها إلى كيفية تطوير مهارات الطلبة الكرد في اللغة العربية» وزيادة قدرقهم على التحدث والتعبير 
والمعرفة بقواعد اللغة العربية وآدابما. 


١1١‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


النقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 

الفنات: 

نقطة الأساس هي إيجاد (تقنية) مساعدة للناطقين بغير العربية» وتحديد نوعية التقنية» أي 
معرفتها هل هي وسيلة إعلامية أو وسيلة إلكترونية أو أسلوب ذهي وطريقة خاصة في التدريس 
لنضمن سلامة الوصول للهدف المطلوب. 

ونحن نشرع في إنحاز هذا البحثء ابتداء أمامنا عينة المتلقين من غير الناطقين باللغة العربيية 
وهم في إقليم كردستان» فتتان في حدود المراحل العمرية المشمولة» واليَ تتمثل في طلبة المرااحل 
الأولية في الدراسة الجامعية (البكالوريوس). 

الفئة الأولى: 

هذه الفئة ها معرفة وقدرة على التفاهم باللغة العربية بشكل وافء يتيح إنماز المعاملات 
اليومية في الأمور المعاشية» ولكن هذه القدرة حين ينتظم الفرد فى الدراسة الجامعية, ويصبح مطالبًا 
باستعمال اللغة العربية استعمانًا علميًّا وقواعديًا وفتيّاه تصبح هذه القدرة هشة تحعاج إلى صقل 
وعناية» وهذا حال كثير من طلبة الجامعات العرب ولا سيما خريجي الفرو ع العلمية. 

نويا جا ب د الفئة هينة لا تقترفها الصعوبات» ولا سيما حين تتوافر لدى 
المدرس تصورات وقدرات علمية تمكنه من إدامة التواصل المشوق مع عناصر هذه الففة... وبذا 
يصبح قادرا على تحقيق غايات الدرس. 

إن عينات هذه الفئة هم من الطلبة الأكراد الذين عايشوا العرب بشكل من الأشكالء ولا 
سيما خريجي المدارس الدينية» والفضل في هذا كله للقرآن الكريم, هذا الأمر الذي يجعلنا نعتمد 
بشكل بارز وواضح على النص القرآن في التعامل مع عينات هذه الففة مضيفين إليه المواد 
والمفردات المقررة رسميّاء مع الأحذ بنظر الاعتبار وسائل التشويق والمساعدات الفنية والصفية الي 
لا يمكن الاستغناء عنها في التعامل مع أي شريحة أو فئة من الشرائح والفئفات المشمولة ممادة 
اخ 

لا نستطيع التعامل مع عينات هذه الفئة بوصفهم من غير الناطقين باللغة العربية» وما بمكن أن 
يقال بشأن تطوير مهاراتهم اللغوية هو استعمال طرائق التدريس العلمية» والأساليب المساعدة الي 
تشد انتباه الطلبة» کا عم انيار المدرس ذي الكفاية» والمتمكن الذي يضع نصب عينيه إدامة 
الصلة بين الطلبة المتلقين ومادة الدرس» وتفعيل استخدام المختبرات الصوتية الى تؤمن بيئة سليمة 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۱۹ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


تتيح للطالب الاستماع إلى أساليب النطق السليم» وتقوية مهارة القراءة. 

الفئة الثانية: 

نشأت هذه الفئة في مرحلة تأريخية حاسمة شهدت انقطاعا ذا شأن حطير في العلاقات القائمة 
بين القوميتين الرئيستين في العراق وهما (العرب والكرد) فلم يتح لأغلب اليل الجديد في ا محافظات 
الشمالية من العراق التعامل باللغة العربية» وهو ما جحعل هذه اللغة غريبة تمام الغرابة» ولا سيما في 
امجتمعات الكردية العلمانية والفئات الاحتماعية ذات الصلة الضعيفة بالقرآن الكرمع افر 
الحاجز النفسي الذي صار عائقا دون الإحساس بالروابط الفاعلة سابقا في ذوات الكرد في تعاملهم 
مع اللغة العربية. 

هذه الفئة الب تستحق بجدارة أن تحمل صفة (غير الناطقين) باللغة العربية. 

أرى أن لعينات هذه الفئة في إقليم كردستان حصوصية تميزها من بقية العيسات في أغلب 
أقطار العا م بسبب المعطيات الى أحاطت بنشأهها ولا سيما السياسية والثقافية منها. 

هذه المعطيات الي رعا جعلت اللغات الاجنبية أقرب نفسيًا إلى نفوس النشأ من اللغة العربية 
وحين نضع في حسابنا آلية القبول المركزي في الكليات سنتصور حجم البعد النفسي بين شريحة 
الدارسين ومادة الدرس الى هي اللغة العربية. 
منطلقات العملية التدريسية : 

من المهم جدًا احتيار المدرسين الذين يتولون تدريس هذه المادة في الجامعات (جامعات إقليم 
كردستان) فيجب الحث على أن المدرس يجب أن يكون مستوعبًا للواقع النفسيء والاستعداد 
الذهئ لدى طلابه» للتعامل مع لغة هي في نظرهم أكثر غرابة من لغات احنبية أحرى» وريما كانت 
صورقا في أذهافهم محاطة بغير قليل من مشاعر النفور» لذا على المدرس أن يستل من نفوس طلابه 
مثل هذه الأحاسيس القاتمة» والحقيقة أن هذا المبدأ هو مسؤولية الهيئة التدريسية كلهاء وليس 
مدرس المادة فحسب. 

أما وسائل تحقيق هذه الغاية فهي تمهدات تربوية تبين عمق الصلة وأصالتها بين أبناء القوميتين 
العربية والكردية» ورسوخ ماض مشترك من العلاقات الحميمة والمصير المشترك والروابط التأريخية. 
مقترحات بسأن مناهج التدريس: 

معلوم أن مناهج تدريس اللغة العربية يجب أن تؤمن مهارت النطق والكتابة. 


| مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إضداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 


اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


أما النطق: فإن جهد المدرس يتعزز بما يمكن أن توفره المختبرات الصوتية من فرص لتطوير 
هذه المهارة لدى الطلاب» ونعتقد أن ما يجب أن يبدأ به في المرحلة الأولى هو تلأو ة آيات من 
القرآن الكريم تكون مدخلا لمنهج منظم مدروس من المواد ال يفترض أن تكون قريبة من أمزحة 
الطلبة مثل الحديث عن إقليم كردستان» ووصفه والحياة الاحتماعية والثقافية في الإقليم باللغة 
العربية» لتكون مادة متدأو لة قريبة من واقع الطلاب. 

وقي أغلب الظِنٌ أن طلبة المرحلتين الثانية والثالثة قد نالوا رصيدًا جيدًا من معان المفردات 
أصبح يؤهلهم لاستيعاب أفكار النصوصء الأمر الذي سيقودنا إلى تحديد عدد من القضايا الي 
تخص تدريس مادن الأدب والنقد. 
المواد الدراسية: 

المرحلة الأولى: 

تبتدئ بتلأو ة آيات من القرآن الكريم» وشرح معانيها وتفسيرهاء لأحل قيئة نفس الطالب 
لتقبل اللغة من خلال قداسة القرآن الكريم الى تحتفظ ها في نفوسنا بمكانة عالية» آأحذين بنظر 
الاعتبار وجود شرائح طلبة من غير المسلمين» هؤلاء الذين نستطيع هيئة مواد إضافية لهم تقتقرب 
من اللغة العربية... مثل نصوص من كتاب البي لحبران خليل جبران» الكتاب الذي يدرس في 
الولآيات المتحدة بوصفه مادة روحانية يتقبلها أبناء الإنسانية جميعًاء ونختار آيات القرآن الكريم الي 
تشير إلى الإحاء والعدالة والمسأو اة والروح الإنسانية» وما يمكن أن قمتز إليه النفوس جميعًا بنغفض 
النظر عن دياناتمم خلال هذه المرحلة يبمهد بشيء سهل من قواعد اللغة وهو أنواع الكلام (الاسم 
- الفعل - الحرف) بشكل سهل. 
"ا وآيات الكتاب تضيء نورا وققدينا إلى أسمى اللغات 
9 العا 
# وآيات الكتاب (آيات القرآن) 
حي ع رسع ) 
نورا (الحداية) 
ويمدينا (الطريق) 


"ا إلى أسمى اللغات (اللغة العربية - لغة القرآن - لغة أهل الحنة) 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


"ا هي اللغة المنيرة في ماء عليها التاج من حلل الحياة 

المعاني 

۴ هي اللغة (اللغة العربية) 

# المنيرة (المشعة الوهاحة) 

في سماء (سماء فوق الأرض) 

عليها التاج (دلالة على الملكية -- نصف دائرة -- مزين بالذهب) 
0 من حلل الحياة (نعم الحياة ما لذ وطاب) 


ممكن ترجمة هذه الكلمات إلى الكردية مع رسوم توضيحية في المرحلة الأولى: 


مرين بالذھی ee‏ 

سعادة الحياة 0 
* وجعلناكم شعوبا وقبائل لتعارفوا 
المعاى 


وجعلناكم (إرادة الله) 
* شعوبًا (اأو طان عدة) (العرب) (الفرس) (الترك) 
"" وقبائل (عشائر) (مجموعات) (بحرئات) 
لتعارفوا (أي تكون بينكم صلة ومودة وتقارب) 
نحاول أن نقدم سندًا معرفيًا لبناء العلاقات بين الأفكار أو بين الكلمات» لنسهل عملية 
الإدراك وفهم المعلومات الواردة في النص... هنا بحد الاستيعاب (التخزين أو التذكر) لأن الآية 


۲۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


الكريمة تذكر في الحافل الدينية فينتبه إليها الطالب من أجل إدراكها وفهمها (تكون عمليات التذكر 
أفضل عندما يتطابق تقد النص مع بنية حيدة» وعندما يستعمل الأشخاص بفعالية هذه البنية 
كموجه لعرض النص) '. 

هذا السند المعرقي معتمد على الذاكرة (خزن المعلومات) (تتضمن كل النشاطات الإدراكية 
الى تدخل في عملية استيعاب المعلومات المقدمة. وهي تندرج على جميع مراحل مسار الاستيعاب: 
الإدراك» المعالجة» والحفظ» والاستيعاب والعرض» ولا يخفى أن هذه النشاطات الذهنية تقوم في 
وقت واحد على النص نفسه كحافز» ولكن أيضًا وخاصة على أساس المعرفة المكتسية) . 

أستاذ المادة بأمكانه أن يبدع في محال تدريسه»ء ولا يقف عند تلك القوالب» لأن اللغة العربية 
من مميزاتها أا متطورة ف(إن اللغة في كينونتها وماهيتها منفتحة على عولم وجالات مختلفة من 
المعرفة» ولا يمكن ها أن تتقوقع وتتأطر ضمن قوالب جامدة, لذلك فإن مدرس اللغة ينبغي عليه أن 
يخرج من محرابه إلى البيئة الأو سع والعال المتعدد الآفاق بتقنياته المختلفة؛ فالمعلم والمنهج محتاحان 
إلى تطوير يواكب المتغيرات العالمية الجديدة وخاصة معلم الله الحرية وما 7 

فسر نحاح عملية التدريس يتوقف على إبداع المدرس ومهارته وتقديمه تقنيات فنية من أحل 
تسهيل وصول المعلومات للطلبة» أي تفكير المتعلمين بقضايا محسوسة تدفعهم إلى الانتباه والتفاعل 
معها.. مراعاة هذه المرحلة يضمن تحقيق الهدف المطلوب. 

المرحلة الثانية والبالية: 

يجري التركيز في هاتين الحالتين على المهارات اللغوية والإعرابية مثل مبادئ الإعراب الميسرة» 
ومبادئ اللغة الأساسية. وهناك عدد غير قليل من المؤلفات الي عالجت هذه الققضية» واخقارت 
مفردات ومواد اتفق كبار أساتذة اللغة في العراق والعالم العربي على فائدقها وأهميتها لغير الناطقين 
باللغة العربية» مثل كتاب (اللغة العربية لغير الناطقين يما) للمرحوم الدكتور رشيد العبيدي» وعدد 
آخر من الأساتذة. 

ساعن لياراك ١‏ لاتير سبي O‏ لدف و العدوذه والدرو نه الشيسيية 


© ریه ن ناك فن امسعاب الفيوضن : و لها وما 
(۲) المصدر نفسه: 59. 
(۳) د. فريدة الأمين المصري: تقنيات اللغة العربية ومعيارية تطورها: 4/65. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۳ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


والقمرية» ورسم الضاد والظاء» ورسم المقصور والممدود. 

هذه المراحل بحاحة إلى تقنيات أكثر نضجًا بوصفها تتعامل مع مرحلة متقدمة اكتسبت بعض 
المعارف من المرحلة السابقة» فمؤكد أها ستساعدها على فهم البرنامج الجديد في هاتين المرحلتين, 
هنا يتم التأكيد على فهم الخطوات» والتركيز على استيعاب الإعراب السهل وبناء الجملة 
وأنواعها... فصيحات كثيرة تشكو عدم معرفة الطلبة الإعراب بشكل سليم (في الجامعات كافة) 
(الظاهرة الخطيرة لأزمتنا اللغوية هي أن التلميذ كلما سار حطوة في تعليم اللغة ازداد جهنا مها 
ونفورًا منهاء وصدودا عنهاء وقد بمضي في الطريق التعليمي إلى آخر الشوط فيتخرج من الجامعة 
وهو لا يستطيع أن يكتب خطايًا بسيطًا بلغة قومه) ' » ككتابة همزة الوصل والقطع» وتعليمهم 
كيفية كتابتها ومكانها وبيان مواضعها. 

المرحلة الرابعة: 

نفترض - وهذه الفرضية حقيقة لا شك فيها - أن الرصيد اللغوي لطلاب المرحلة الرابعة من 
غير الناطقين باللغة العربية قد ازداد وترصن بشكل جعلهم مستعدين لتذوق نصوص من الأدب 
ومبادئ النقد لاد 

سنبدأ أولا بنصوص الأدب واضعين في حسباننا أهمية الجانب النفسي في استيعاب المادة 
المدروسة» لذا نقترح أن يتم احتيار نصوص الشعراء و الأدباء غير العرب الذين كتبوا باللغة العربية 
سواء في الماضي والحاضر ممهيدًا لترصين معلومات الطلاب بنصوص أخرى لمؤلفين عرب. 

ومن الأفضل أن تكون طبيعة المواد المدروسة دقيقة تمس النفوس» وتلائم المرحلة العمرية 
للطلبة مثل نصوص من الغزل مقرونة بحكايات ترافقها» ونصوص من حب الوطن والاعتزاز به» 
ووصف الطبيعة. 

أما النقد فمما لا شك فيه أن مفرداته وأساليبه وإجراءاته كلها ما تتقبله نفس الطالبء لأن 
هذه المواد تمتاز بالرقة والرشاقة والشفافية» مثل الخيال ودوره في النص والعاطفة» والتجربة 
الشعورية والانفعال» والصورة النفسية» وموسيقا الألفاظ هذه المواد الى أثبتت التجربة من حلال 
قيامنا بتدريس هذه المادة ممدة غير قليلة أثبتت حدواها واستعداد الطلبة لتقبلها بكل يسر. 


55 غائشةعيث الجن لا والياة: ۹۹ 


١١‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


عي علم النفس بمكانة الذاكرة» وأكد عملها واستيعاب النصوص في حيزها؛ إذ (يخصص علم 
النفس الإدراكي مكانة خاصة للذاكرة في نشاطات معالحة المعلومات؛ إذ إن مجمل النشاط 
الإدراكي للأشخاص يتعلق بالذاكرة إلى حد بعيد: (التكلم» والكتابة؛ والقراءة» والاستماع» 
والسير في الشارع» وكل شيء يتطلب الذاكرة... ونحن بحاجة إلى جهاز ذاكرة ناشط قادر على 
توحيه تصرفاتنا وتسجيل ما تقوم ب . 

لدينا أمثلة كثيرة وشواهد عدة ونماذج تكون قريبة من نفوس الطلبة وتلائم مرحلتهم العمرية 
هذه... ومؤكد أن شعر الغزل يحتل المساحة الواسعة في داحلهم» ويستوجب علينا احتيار الأبيات 
الواضحة الى تتمتع .مفردات شعرية منتقاة قريبة لفهمهم» وال تحتاج إلى العودة إلى الذاكرة 
والخزين الموحود... كقول الشاعر أحمد شوقي: 

نظرة فابتسامة فسلام فكلام فموعد فلقاء 


أو قول الشاعر نزار قباني: 


قد تسربت في مسامات جلدي مثلم وو رة الل لتب 
اعتيادي على غيابك صعب واعتيادي على حض ورك أصعب 


هذه المفردات فيها الشحن العاطفي تكون أكثر اثارة... في هذه الفئة العمرية نحدهم يدركون 
النص هذه المفردات السهلة» ويستجيبون له» فضلا عن طريقة إيصال النص» وجذيهم من حلال 
الإلقاء مع الحركات وشاشة العرض (قد يتأثر هذا المتلقي بحسن إلقاء الشاعر» وبصوته المحبب» مع 
إشارة يد منه تلاحق كلماته» حي يتحول من دون قصد إلى نمثل بارع, يبدو أمامه منفعلاء فيرغمه 
مع غيره على أن يستجيب لإلقائه» لا للنص الذي يكتبه ذلك الشاع ". 

فأستاذ المادة هنا يأحذ على عاتقه إيصال البيت الشعري بدقة» ويتعامل معه حسب قواعد 
اللغة العربية» أي اللفظ الصحيح» والنطق بأو اخر الكلمات بصورة سليمة» فيأحذ دور اللفوي 
والنحوي أيضاء حن باستطاعته أن يتطرق إلى الإعراب السهل في البيت (إن غاية تدريس الأدب 
تتمثل في تقريب هذا الفن بأحناسه المختلفة من نفس التلميذ» وتحفيزه على عشقه» وتعلم اللغة من 
حلال ذلك في الآن نفسه»ء لقد ظن بعض المختصين إمكانية تعلم لغة دون أدهاء والواقع أنه لا 


5 روهت باك ون اعاب الوص ودلا ٠‏ 
(۲) د. صا الظالمي: النص الشعري بين المتلقي والشاعر: ۸. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ١6‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


يتأتى ذلك دون قراءة أدب تلك اللغة في مختلف مراحل الدراسة» لذا يبقى تدريس الأدب ضرورة 
ملحة» لأنه تلبية لرغبة احتماعية لما يقوم به من أدوار لصاح المؤسسات الاحتماعية» ولرغبة فردية 
لأنه يروق وعتع ا 

بميل الطلبة في إقليم كردستان إلى الأبيات اليّ تربط بين الغزل والطبيعة» لولعهم بجمال 
الطبيعة» ومعرفتهم بالغزل وألوانه» فيا حبذا أن تكون الأمثلة جامعة بينهماء وهنا ندرك ثنائية 
وظيفة الأدب الجامعة بين المتعة والفائدة. «إن الأدب قد حددت له وظيفتان مركزيتان: المتعة 
والفائدة؛ ف الأدب لدى البعض متعة بأساليبه وطرائقه الفنية ولغته» باحتصار TE‏ أي 
«يكون في الوقت نفسه أداة للمتعة» ومستودعا للأفكار المقدمة للقارئ» ومكان التعرف على 
الواقع» وهو بمذا السبب منفتح على معان 0 

يحب اختيار النصوص المناسبة الي تتفق مع ela My‏ 
بقراءهم النص أكثر من مرة» وال ستضمن تذوق السمة الحمالية الفنية داخل النص. 

أما النقد الأدبي فهو المادة التعليمية الأكثر تأثيرًا في الطلبة» وال يتفاعلون معها لأنها تجمع ما 
بين الأساليب اللغوية و الأدبية والبلاغية» فيتمتع الطالب في هذه المادة التطبيقية. والأستاذ الناحح 
هو من يولد روح الحماسة عند الطلبة من خلال الأمثلة التفاعلية» وال تحتاج إلى مشاركة من 
الطالب لإبداء رأيه ووجهة نظره... تتبع جمال النص وتذوقه مهمة ليست باليسيرة» والوقوف على 
مواطن الإبداع فيه عملية شاقة تتطلب الجهد المضاعف من الطالب» لأن عملية الإدراك والفهم 
سوف تشتركان في تقريب المعيئ واستيعابه ف«النقد الأدبي والفئ قد تحاوز الموقف الوصفي» 
ووصل عبر التجربة والتفاعل مع الإبداع إلى مراتب رفيعة لا تقل قيمة فنية عن الإبداع ذاته» بل 
Ea‏ موضوعه الإبداع في علاقته بالذات والواقع) 0 

يقول ابن الرومي: 

كأن فؤادي ليس يشفي غليله سوا أن يرق الرو سيق کان 


ر المسؤبيوتكلاي: دريس الض ادن من البنية إلى القامل 1 
(۲) المصدر نفسه: .١9‏ 

(3) Mp.schmitt A.viala: 17. 
.٠۷١ عطية مسوح: ثقافة التواصل:‎ )٤( 


١*1‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 

بعد تقد نبذة هم عن الغزل وأنواعه» أبين لمم الغزل العاطفي النبيل الذي يتسم بسموه على 

الجسد والمادة.. قراءة النص أكثر من مرة» وبعدها إعطاء معاني الكلمات وتفسيرهاء ثم أقيس 
تفاعلهم مع النص من خلال توجيه الأسئلة هم. 


"ا إكأن) عدي اذا انيم 

"ا (الفؤاد) ...... (القلب)» (داحل الإنسان)» (العاطفة)... وغيرها 
"ا (يشفي) ...... (أي العلاج بعد المرض)» (انتهاء حالة المرض) 

۴ (غليل) ...... (شدة الشوق والحب)» (حالة الهيجان) 


(الروحين)... (روح الحبيبين)» (القلبين)» (العاطفتين) 
۴ (متزحان)... (أي بروح واحدة)» (لا نفرق بينهما) 

البيت غزلي لوجود ألفاظ غزلية مثل (الفؤاد)» (الغليل)» (الروحين)» فضلا عن الصورة الي 
ر مها الشاعر» وهي تعبير عن رقة مشاعره» وحبه الطاهر الذي ترفع عن حب الجسد» وهنا نلمس 
نقاء هذا الحب الذي يبحث عن الروح دون الجسد... أداة التشبيه استعملها الشاعر لتريد من 
فاعلية الصورة» وتؤكد قوة عاطفته» فلا تشفى روحه إلا بامتزاج الروحين. 

مادة النقد الأدبي مادة ذوقية إذا تفاعل معها الطالب سيتمكن من معرفة أسرار العربية وفهمها 
بوصفها المادة الجامعة» وهنا سنقيس ما احتزنه الطالب طيلة تلك المراحل» وما أدركه من العربية» 
وأخيرًا سنجده يتكلم العربية بنسبة حيدة قبيل مغادرته الجامعة وانتهاء دراسته... بالإمكان تزويده 
بأمثلة لإجراء احتبارات ميدانية نستشف من حلاها أداء الطلبة» وتمكينهم من اللغة العربية. 

م يكتف النقد الأدبي بتحليل النصوص الشعرية» فحسب وإنما النصوص النثرية مثلا القصة أو 
المقالة» وهي كلها تنمي القدرة الذوقية لدى الطلبة. 

المحعجم الحاسوبي وتقنية الحاسوب: 

ابحه الإعلام لتقد تقنيات حداثوية في الأصعدة كافة» ويساعد العلوم على الانتشار» وتوثيق 
تللق الاعدراغيات: أو الأمكارات أو الايذاعات ضهن المنظلمة السمعنة والمرثية. 

المعجم الحاسوبي له الفضل في ثقافة اللغة العربية المعاصرة» هذه التقنية الحديثة الى سادت في 
الساحة التعليمية فظهرت شركات مخصصة ضمن هذا الحقل المعرقي مثل (شركة صخر )SA۸AK8۸‏ 
وال كما يرى محمد الشارخ «هي الوحيدة في العام الى تمتلك قاعدة معرفية متكاملة عن اللغة 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


العربية وقيئتها للعمل كلغة حية ومفتوحة في بيئة العولمة وثورة المعلومات... والهدف من ذلك 
وضع اللغة العربية على قدم المسأو اة مع لغات العام في التعامل مع الإنترنت والثقافة المعاصرة» لأنه 
من دون ذلك سيتعذر على العرب التعامل مع التقنية الجديدة المصممة على مقاس اللغة الإنحليزية, 
والنتيجة الحتمة هذه الثغرة اللغوية على المدى الطويل ستكون انحسار العربية كواحدة من اللنغفات 
الحية للاتصالات والثقافة العالمية»” © . 

هذه التقنية ساعدت على التواصل الثقافي» ودحول عوالم معرفية» وإقامة علاقات فكرية تطور 
اللغة العربية» وتنضج الصناعة الرقمية بين العوالم العربية من خلال «نضج البنية التحتية» والتعامل 
مع المعلومات بوصفها ثروة أو سلعة اقتصادية مهمة» ومن المهم طرح إستراتيجية تنطلق من نظرة 
خمولية» وتنطلق من طبيعة المجتمع العربي» وينبغي أن تأحذ في الحسبان الوضع الراهن في العالم 
العربي» وما يعانيه من إشكاليات عديدة من أبرزها غياب إستراتيجية عربية لصنعة الحتوى» 
والتبعية المعلوماتية» وندرة برامج البحث والتطوير الموجهة لصناعة امحتوى» وضعف مشروعات 
تطويع اللغة العربية وضعف الإمكانيات البشرية في محال صناعة المحتوى» وعزوف القطاع الخاص 
عن الإسهام في هذه الصناعة» . 

هذا المعجم يضم أكبر عدد من مفردات اللغةء فضلًا عن شرحهاء ومعان الكلمات» وكيفية 
نطقهاء ووضع الكلمات في جمل» وهو ضمن المعالحة المهمة لمعوقات تعلم اللغة العربية» وخاصة 
ونحن في عصر التقنية والمعلوماتية. 

بمكننا استعمال الألوان والإشارات الدالة على الأفعال والحروف والأسماء لتكون أكثر إثارة 


وتفاعلا. 
الأسماء الأفعال الحروف 
خرير الماء ووو ووو ودود ودود وود ود ون صوت الماع 
الحاد yy‏ أعي 5 


تقنية الحاسوب تتم بعرض برامج حاسوبية فيها قواعد اللغة العربية بشكل ميسر وبطريقة 


.۷۷ محمد لعقاب: الإنترنت وعصر ثورة المعلومات:‎ )١( 
.١؟7 مجموعة من الباحثين: العربية في خطر:‎ )۲( 


١‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إهداء من المركر 


والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


عصرية فيها تقنية تتسم ب«تقديم الأصوات العربية في بيئتها الطبيعية الكاملة من خلال موضوعات 
مصورة مكتوب تحت كل منها الكلمة الي تعبر عنهاء» بحيث يستطيع الطالب من استماعه لنطق 
المدرس لماء ومن استماعه المتكرر للأشرطة الصاحبة. ومن ملحوظاته للرموز الكتابية» أي صور 
الحروف بألوانها المختلفة والمدونة تحتها يستطيع من كل ذلك أن: يتعرف على الجو الصون 
والجرس العام للغة العربية» ويكتسب مهارة الاستماع وتمييز الأصوات العربية في احتماعها 
وإفرادها. وأن يمتلك مهارة إنتاج الأصوات متميزة بعضها عن البعض» > وبصورة مقبولة من الأذن 
ر ة الدالة عليهاء والرمز الكتابي الدال على 
N‏ 

هذا الحاسوب يجب تغذيته بالمعلومات الى يحتاج إليها الطالب» وبرجة الأنظمة على وفق آلية 
حداثوية يتم فيها تصحيح الأخطاء النحوية والإملائية» وإجراء اختبار للطالب بتوجيه أسئلة مع 
احتبارات مناسبة للإجابة.. ويفضل أن يكون الطلبة جميعهم يجيدون العمل على الحاسوب 
وتقنياته» فيقوم الأستاذ ب«توجيه الطلاب للعمل على الحاسوب الذي تتوافر فيه الدروس» ولا 
ينتهي الأمر .محرد توزيع الطلاب على أجهزة الحاسوب» بل قد يتطلب الأمر نقل طالب من جهاز 
حاسوب لآخرء أو استبدال البريحة الموحودة على الجهاز ببريحة أخرىء إذا ما انتهى الطالب من 
007 

فالحاسوب من تقنيات العصر المهمة» وله الدور البارز في تحسين أداء الطلبة» وزيادة التفاعل 
مع اللغة» العربية فقد «أشارت الدراسات إلى ضرورة استخدام التقنية وخاصة الحاسوب في تعليم 
اللغة العربية» حيث جاءت الدروس التعليمية في الحاسوب لتساهم في التعلم النشط الذي يتمحور 
حول الطالب» لتقدم له الصوت مع الصورة والح ركة» ومشاهدة بعض التطبيقات العملية» وإحراء 
الحوار والتسلسل في كثير من الدروس» نما يجعل الطالب يعيش ف الأحواء القريبة أو الحقيقية من 
موضوع ادر فضا عو الفرطن بطريقة ممتعة وشائقة ومثيرة لاهتمام الطلبة. ما له الأثر الواضح 
في فهم هذه الدروس وترسيخها في أذهامم» وتمكين الطلبة من التعلم الذايي» ال 


.٠١ السعيد محمد بدوي وفتحي علي: الكتاب الأساسي في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما:‎ )١( 
.7١ محمود الربيعي: طرائق وأساليب التدريس المعاصر:‎ )۲( 
.۹۳ بحدي معمر: استخدام الحاسوب في التعليم:‎ )۳( 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 4 ١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


الاستماع ودوره في تطوير المهارات: 

حقائق علمية ورد ذكرها في القرآن الكريم هي عملية السمع» تلك النعمة الربانية الى منحها 
الله لعباده... للسمع أهمية كبيرة في تطوير المهارة واكتساب اللغة؛ فالأطفال مثلًا يتعلمون لغة أمة 
من خلال الاستماع والإنصات للمفردات أو الأصوات أسرع من البصر «بمتاز جهاز السمع على 
البصر بادراك المحردات كالموسيقا والتداحلات مثل حلول عدة نغمات داخل بعضهاء فالملوسيقي 
الخبير يستطيع أن بميز نغمة آلة من بين عشرات النغمات الصادرة عن كثير من الآلات» والأم 
تستطيع انعبر کوت اه طفلها من بين زحام هائل من آلاف: الأصورات e‏ هذه 
العملية ليست باليسيرة أو السهلة» وإنما تحتاج لعناية ودقة وتدريب لضبط وإدراك ما يوصل إليهاء 
ويساعد الاستماع على الفهم والإدراك فضلًا عن التحليل والتقوع. 

المتلقي أو الطالب عندما يسمع المفردات يزيد من تفاعله مع اللغة» ويسعى إلى إعادة تشكيلها 
في ذهنه بعد تحليلها. «من تعريفات اللغة أنها الوسيلة الى بمكن عن طريقها تحليل أية صورة أو 
فكرة ذهنية إلى أحزائها أو خصائصهاء ثم إعادة ت ركيب هذه الصورة مرة أحرى في أذهاننا أو 
أذهان غيرنا بواسطة تأليف الكلمات والجمل» ووضعها في ترتيب 0000 

مهارات عدة سيكتسبها الطالب من هذا الاستماع» وال تتمثل في نطق الحروف الحروف 
بشكلها الصحيح» وعيز الصفات المتعلقة بالأفعال» ويدركها إدراكا سليمًا يضمن بقاءها في الفعل 
والذاكرة.فضلا عن الرموق افر الى مر الأشياة عد کک بان هلاة الممارات يشكل 


د 
١‏ التمييز السمعي. 
؟. التصنيف. 
؟. استخلاص الفكرة الرئيسة. 
٤‏ 


۽ التفكير الاستقاجخ.: 
. الحكم على صدق المحتوى. 


0 


.55 علي أحمد مدكور: تدريس فنون اللغة العربية:‎ )١( 
.٠١/١ عبدالعزيز عبدامحيد: اللغة العربية: أصوها الفنية وطرق تدريسها:‎ )١؟9‎ 
RE: إبراهيم محمد علي عبداللطيف: عرض لتجربة جامعة الإمارات العربية المتحدة مع احتبار العين:‎ 5 55 


ا مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


ا تقو الختوى. 

على أستاذ المادة إيجاد تقنيات حداثوية لعملية الاستماع من أحل التفاع ل الحقيقي 
والاستماع» يحتاج لتهيئة النفس وصفاء الذهن حن تتم العملية بجاذبية وعمق فكري... ويفضل 
استعمال الرسوم مع السمع لتزيد الوقع في ذهن الطالب. «يقيس قسم الاستماع قدرة المختبر على 
الاستماع إلى النصوص العربية الفصيحة» واستيعاب مضامينها المباشرة وغير المباشرة» والاحتفاظ 
الذهئ بالمعلومات الواردة في نصوص مسموعة» وإدراك ما بين جوانبها من علاقات... وتحديد 
التعبيرات المفتاحية» والفكرة العامة» والفكرة الرئيسة والجزئية في نصوص مسموعة... وتحديد 
موقف المتحدث وعاطفته» وتقافته» وسمات شخصيته من خلال أفكاره وتعبيراته وأدلته وأدائه 
الصوق» وإدراك المغالطات والمتناقضات والمفارقات والمبالغات والتلفيقات» واوجه اللبس والأخطاء 
في النصوص المع فالاستماع «مهارة تكسب بالدربة والمراس» تروم عملية التفسير 
والفهم» واقتباس معن ما من المسموع» وعلى هذا الأساس فالاستماع عملية نفسية» وقد أحريت 
مجموعة من الدراسات حول ميكانيزم اشتغال المهارات في التواصل اليومي بشكل عام وانتهت إلى 
نتيجة مفادها هيمنة الاستماع على باقي الأنشطة»” ". 

إذا لا يمكن الاستغناء عن الاستماع ودوره في جال التعليم» إذ يحفز الأنشطة للتفاعل مع 
التعلم. 
المختيرات الصوتية واللغوية: 

وحدنا في قسم اللغة الإنكليزية مختبرات تعليمية للنطق هذه المختبرات ضرورية لطالب اللغة 
العربية وبخاصة غير الناطقين... فما زال تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما يعاني من حفقان في 
تعليم الصوت للطلبة) أي اللفظ السليم والصحيح. 

التدريب العملي في مختبر الصوت يجب أن بمتد إلى أكثر من عام» و بحصص مكثفة إلى أن 
يستطيع الطالب بالنطق السليم ولفظها بطريقة صحيحة. 

هنا نطمح على توفير تحادئة صوتية وتطبيقات متنوعة» هذه التقنية عصرية و حجدنا التطور 
السريع عند الطلبة وتزيد من مهاراتهم اللغوية فهي تضمن التواصل الحقيقي مع اللغة؛ إذ أظهروا 


(۲) محمد بونحمة: تدريس اللغة العربية للناطقين بما: .١1/5‏ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۳۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


تحسنًا ملحوظًا في اكتساب مهارة النطق السليم. 

هذا المختبر السمعي يطمح إلى تعزيز ثقة الطالب وحبه لمادة اللغة العربية من خلال حسن 
اللفظ والمخرج الصحيح للحروف. 

فتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها يعتمد على تقنيات العصر» ويجب أن تتحدث الطرق 
القديمة جميعاء واحتراع الطرق المناسبة مع طبيعة العصر. «إن تقنيات التعليم تساهم في تحقيق 
أهداف التعليم» ورفع مستوى التدريس» وتحسين عمليات التعليم والتعلم» وزيادة تحصيل الطالب» 
ولا بمكن لوسائل ااال و ا أن ودی ا أصعدت جردا وکا ا م 
العملية ا 

ولا يمكن إغفال دور المؤسسات والشركات في هذا امحال؛ إذ بدأ العالم يتجه الاتحاه الصحيح 
بتفعيل المحتبرات اللغوية والبرامج السمعية» هذه التقنية ال نطمح إلى تطورهاء «حيث شهدنا 
قفزات هائلة وواسعة في هذا السبيل» بدأت بتفعيل مختبر اللغات» ثم التعلم الذاتي أو البرامج, 
فالبرامج السمعية والبصرية المتكاملة» وانتهت إلى استخدام الحاسوب في تعليم اللغات و 

هذه المختبرات تساعد على إتقان مهارة الاستماع واللفظ الصحيح» فنجد الطالب الكردي 
يسمع ويتحدث» وهنا نلمس أهمية هذه التقنية خاصة بعد إحراء الاختبارات الميدانية. 

كذلك إجراء حوارات صوتية لموضوعات متنوعة قريبة من حياة الطالب» وفيها تم طرح 
الأسئلة بين المتحاورين تساعده على نمو التعلم وتقويم الأداء وتصحيح الأخطاء. 

ويبدو لي أن مختبر الصوت سيساعد الطلبة في تغلبهم على الخوف والخجل ويدعمهم بقوة 
الإرادة. 

استجابة الطلبة لمختبر الصوت وتفاعلهم معه أكد ضرورة تحسين قابليات هذا المختبر 
وتزويده ببرامج متنوعة ليكون عالي الجودة» فهناك عوامل ضرورية لنجاح التعليم الإلكترون إذا 
أحسنا التعامل معهاء ووفقنا في ورش العمل» ومعرفة المزيد من نظريات التعلم وأساليب التدريس 
الحديثة. 

فرفرت هذه التقنية لا يمكن الاستغناء عنهاء وبدورنا نشجع المحتبر السمعي لتأهيل طلبة 
يتقنون اللغة العربية وآدابما. 


." د. رضوان الدبسي: تحديث طرائق تعلم اللغة العربية تقنيات التعلم وأنشطته:‎ )١( 
. ٠٠١ صلاح عبدالحميد العربي: تعلم اللغات الحية وتعليمها بين النظرية والتطبيق:‎ (۲) 


۲۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 

الخانهة: 

لا بد لنا من تطوير سبل تعليم اللغة العربية تلك اللغة المباركة المحمية» لغة القرآن الكريم» ولغة 
أهل الحنة» وأتشرف بأنئ أدرسها في إقليم لا يجيدهاء ولم تكن لغته الأم؛ فلغتهم الكردية» 
وتعليمهم فيه الأحر والثواب قبل أن يكون واجبًا. 

أورد البحث أهمية تعليم اللغة العربية وتطويرهاء وقسمت الطلبة إلى فئات» وكل فئة يختلف 
التعامل معها حسب عمرها الجامعي» وتفاعلها مع المنهج. 

كما أشار إلى التقنيات الحداثوية الى يجب اتباعهاء ومدى تفاعل الطلبة معهاء فلغتنا تتجحدد 
من خلال استعماها استعمانًا صحيحًا متكاملًاء فمؤكد هذه التقنيات تضمن وصوا للمتلقي ولغير 
الناطقين بما. 

صيحات عديدة نادت باتساع مساحة تعلم اللغة العربية على وفق آليات حديثة تنمي القابلية 
على اكتسابها وتعلمها... ولا يخفى دور المؤسسات المختصة» ودورها الفعال في تبن المشروعات 
المساعدة لعملية تعليم اللغة العربية. 

تتبع البحث بعض الأساليب الحديثة الشاملة والقادرة على تلبية مطالب الطالب الكردي» 
وسد بعض معوقاته؛ فمثلًا المعجم الحاسوبي قدم حدمة جليلة للطالب» ورفده بمعلومات متنوعة 
باللغة العربية» والحاسوب هو سياسة العصر ال لا يمكن الاستغناء عنها أو تركها؛ إذ المرونة 
والاستجابة السريعة مع الصور المعروضة واللغة المنطوقة» اتسعت هذه البرامج اللغوية» وقدمت 
النحو والصرف والإملاء بشكل ميسر يتيح فرصة التعليم. 

أما الاستماع فهو عملية يتم فيها بث الأمواج الصوتية إلى أذن الطالب» أي وسيلة تساعد 
على تطوير المهارات اللغوية» وتمكن الطالب من إتقان المخارج الصوتية» فتستوجب الإصغاء 
والاستماع لتغذية ذهن الطالب. 

والمختبرات الصوتية واللغوية أكدت دورها الفعال في مساعدة الطلبة على النطق السليم واللغة 
الصحيحة» فتعلم الطالب كيفية النطق والنبرة الصوتية فضلًا عن الاختبارات اللغوية الى يعتمدها 
المحتبر لتعزيز قوة التعليم. 

وللاشكر وعوة دات ای :هذا لدت لكن هرمها الأ کا سيب ا 
NON‏ نفدي ةير اها عداية لدبو اكت تفاع | عه 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۳ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


توصيات: 

# احتلاط المتكلمين باللغتين يزيد من قابلية التعليم. 

حث الطلبة على قراءة القرآن الكريم بوصفه الدستور الذي لا يمكن الاستغناء عنه في الحياة 
اليومية» وغير المسلمين بإمكاننا أن نزودهم بنصوص أدبية تضمن تعليمهم. 

تخصص مادة اللغة العربية في كل مراحل الدراسة» ومنهج فيه القوة اللازمة لتعلمه. 

1 تخصيص برامج تلفزيونية يتكلم بها الأكراد باللغة العربية. 

ترجمة الأعمال الفنية من اللغة الكردية إلى اللغة العربية» كالأغاني والمسلسلات والأفلام 
والمسرحيات الكردية فقط. 

ضرورة إفهام الأكراد بتعلم اللغة العربية» واستعمالما في الحياة اليومية لأحل عدها من الثقافة 
والتطور» فمن ينطق لغتين أفضل ممن ينطق لغة واحدة. 

# حث أصحاب المعامل على كتابة اللغة العربية مع اللغة الكردية على منتجاقهم؛ أي بإزاء كل 
کل کروی كل غريية» وارز ها مغل ذلك الألسنة اغب أنواعها. 

تطبيق التوصية السابقة على كل مرافق الحياة في المدن الكردية وغيرها كالكتابة على القطع في 
الساحات العامة والمتتزهات والأسواق والدوائر والأزقة والشوارع والسيارات والمعدات. 

"# إقامة علاقات طيبة مع من يتكلم اللغة العربية لتحقيق الفائدة من الجانبين. 


٤‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقعك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 
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مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 0 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اهداء من المركز 


ائر اليطبيمات الإلكتروديه 
في تعليم العربية لغير الناطقين بها 
"تطبيق الويشات أنموذجا" 
أ. عقيلة بريك 
أستاذة تعليم ثانوي 
وباحثة د كتوراه في اللسانيات التداولية 

ملخص: 

تعد العربية لغير الناطقين يما من امحالات الى تلقى اهتماما كبيرا من طرف اللغويين في الآونة 
الأحيرة لعدة أسباب منها كثرة المهتمين باللغة العربية من الأحانب وتوطد العلاقات مع الدول 
العربية؛ وف ظل هيمنة ثقافة الصورة على المتلقي» تأثره بالتقنيات الحديثة:؛ وتوافر خحدمات 
الإنترنت بأجياها المتنوعة» ارتأينا أن نقدم هذه الورقة البحثية الي سنحاول من خلاها إلقاء نظرة 
عامة على تعليم العربية لغير الناطقين بماء بالإضافة إلى إبراز أهمية دمج تقنية التطبيقات الإلكترونية 
كمنفذ يستغل للتغلب على صعوبات هذا الموقف التعليمي من الحانب النظري والتطبيقي. 

الكلمات المفتاحية: العربية لغير الناطقين ياء التطبيقات الإلكترونية. 

:Résumê 

L'apprentissage de la langue arabe pour les 202-2316115 constitue un 
des sujets les plus importants chez les linguistes du غ131‎ de la grande 
motivation des non-natifs a apprendre cette langue et I'éetablissement des 
relations Internationales entre les pays arabes et étrangers. Suite û 
I'hégéêmonle de la culture de I'Image sur les apprenants de la langue et 
influence des nouvelles technologies, mass-médias ainsi que la 


disponibilité des services internet allant jusqu’a la é%“*™® génération ; nous 
avons décidê de présenter un état des lieux de 'apprentissage de la 


langue arabe aux non-arabophones et ع0‎ souligner I'importance de 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۷ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 
اخداء مسن المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


Insertion des nouvelles technologles: I'application Clectronique dans ce 
domaine. Ces applications que nous soutenons, constitueront une Issue 
des dıifficulteês auxquelles se sont toujours affrontês, et le formateur et 
lapprenant. 

Les mots clefs: L’arabe pour les non-natifsS, les applications 


électroniques, 


Abstract: 

The Arabic to non-native speakers take the attention of many 
linguistics for many reasons one of theme large numbers of Interested in 
Arabic from foreign and consolidate relations with the Arab countries, 
under the hegemony of the culture of the image on the receiver and 
influenced by modern technologies, With availability of internet services 
diverse, we decided to Introduce this paper which we 17111 try through 
which an overview of teaching Arabic to non-native speakers, as well as 
to highlight the Importance of integrating electronic applications 
technology as an outlet exploits to overcome the challenges that face the 
educational positions 1n theoric and practical level. 

The keys words: Arab for non-native speakers, electronic 


applications. 


۲۸ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


«e 


لمهيكد: 

لمت البقية ن ارات الا خر وسا واو ات ادت ورا کرای تحور 
أساليب التعليم والتعلم» كما أتاحت هذه الوسائل الفرصة لتحسين أساليب التعليم الى من شأفا 
أن توفر المناخ التربوي الفعال الذي يساعد على إثارة اهتمام الطلبة وتحفيزهم ومواحهة ما بينهم 
من فروق فردية بأسلوب فعال» وباستمرار الثورة التقنية أنتتجت العديد من الوسائل التقنية على 
رأسها الحاسوب الذي حلت عله الأجهزة الذكية المحمولة حالياء فلم يكن اللغويين .نأى عن 
التطورات ال حارية في محال التقنيات الحديثة» نظرا لأثرها البالغ في الحياة اليومية للإنسان» فقاموا 
بالبحث والتجريب للتعرف على القدرات التعليمية الكامنة وراء هذه الوسائل التقنية الحديثة 
وكيفية ترويضها كي تخدم الدرس اللغوي وترفع من أدائه» ودف من وراء هذا العمل الموسوم 
ب: أثر التطبيقات الإلكترونية على تعليم العربية لغير الناطقين بها-تطبيق الويشات أنموذجا- إلى 
الاحابة عن التساوٌ لات الآتية: 

ب لماذا تعليم العربية لغير الناطقين يما؟ 

؟ - ما العلاقة بين العربية لغير الناطقين يما وتكنولوجيا التعليم؟ 

-٠‏ لاذا التطبيقات الإلكترونية وكيف تؤثر في بيئة التعلم الخاصة بالعربية لغير الناطقين يما؟ 
أولا: تعليم العربية لغبر الناطقين بها نظرة عامة: 

شهدت السنوات القليلة الماضية اهتماما متزايدا بميدان تعليم اللغة العربية وتعلمها للناطقين 
بغيرهاء وقد برز هذا الاهتمام بعقد المؤتمرات العلمية العالمية في أكثر من بلد عربي» من بينها 
المغرب» الأردن والإمارات العربية المتحدة» فطرحت فيها العديد من القضايا الي تتعلق بتعليم 
اللغات الأجنبية بشكل عام واللغة العربية للناطقين بغيرها بشكل خحاص» كالمناهج التعليمية» طرائق 
التدريس» إعداد معلمي اللغة العربية» توظيف التقنية والنُريات الحديثة في تعليم العربية وتعليم 
العربية لأغراض خاصة:» وبرز هذا الاهتمام في البلاد العربية والغربية على حد سواءء اذ اهتمست 
الموسسات التعليمية في هذه البلاد بتعليم اللّغة العربية للناطقين بغيرهاء كما كانت موضع بمحوث 
مكملة لنيل درحات الملاجستير والد كتوراه. 

أشاوت هذه الدراسناتك» ولك ال قرات إل أن فد اعات الا هة ليس بالأمن الجمير 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۳۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


فيما لو اتخذت التدابير اللازمة» ووظفت العلوم الحديثة؛ فاللغات الأجنبية كالفرنسية والإنحليزية لا 
تزالان تلازمهما حركة دائبة مثابرة تبحث عن أيسر الطرق لتعليمها لغة أحنبية» في الوقت الذي لا 
تزال اللغة العربية تعلم بطرق تقليدية يشعر الطالب خلال تعلمها بصعوبات جمة لا تعود معظمها 
ا اللعة ل لعدم ححديتها وترطي ا الد ىن علدنا" ر أن لحي 
التقنيات والأساليب وطرائق التدريس هو أحد الحلول نحو التغلب على كثير من الصعوبات الي 
تعتري طريق تعلم اللغة العربية» حصوصا للطلبة غير الناطقين باللغة العربية وقد أدرك العديد من 
الباحثين في هذا ا محال هذا الأمر فدعوا إلى ضرورة الاهتمام بعملية تدريس اللغة العربية وتطويرها 
وتحسينها وفق أنجع أساليب وطرائق التدريس الحديثةء المستندة إلى الدقة العلميةء والعلوم اللسانية 
الحديثة» بحيث يمكن للعرب نقل التقنية والعلوم وكل ما يفيد الإنسانية عن اللغات الأجنبية لإغناء 
اللغة العربية الحديثة والمعاصرة وتطويرهاء كما يجدر بنا الإشارة في هذا السياق إلى أن تعليم العربية 
لغير الناطقين بما قديم العهد, فلم يكن وليد العصر الحاضر» بل كان متزامنا مع بزوغ فجر 
الإسلام» وقد تعاظم دوره مع انتشاره حارج الحزيرة العربية» إذ رافقت هذه اللغة الإسلام حيثئما 
حلما في العصر الحديث فقد بدأ الاهتمام بتعليم اللغة العربية لغير أبنائها حلال العقود الثلاثة 
الماضية» فظهرت الموسسات الى تعن بهذا النوع من التعليم وتخصص فيه؛ ويمكن ان نصنفها إلى 
نوعين: 
مؤسسات كانت تعن بتدريس اللغة العربية؛ لأهداف نفعية مادية» وأهداف علمية من حيث 
ممارسة اللغة عمليا في بيئة عربية» فنشأ مركز تعليم اللغة العربية للأحانب التابع لجامعة 
اس ها على اثقاقية مم الات البريطانية الخ ترس ال لات إرسال ا 
لقضاء عام دراسي كامل في البيئة العربية. 
# مؤسسات تعلم العربية لكوما لغة الاسلام» فهي ذات رسالة محددة لا تحيد عنها؛ فلا مجال 
للنفعية المادية فيها بل تقدم المنح للطلاب؛ لأفهم مسلمون يريدون تعلم لغة دينهم ليعودا دعاة 
الى بلدافم» ومثال على ذلك معاهد تعليم اللغة العربية في المملكة العربية السعودية التابتعة 
ا أم القرى والجامعة الإسلامية. 


)١(‏ ينظر: خالد حسين أبو عمشة» تعليمية اللغة العربية للناطقين بغيرها في ضوء اللسانيات التطبيقية» دار كنوز المعرفة 


للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط١»‏ ١٠٠۲م»‏ ص١٠.‏ 
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(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
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التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


"فتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بماء يحب أن يكون له غاية واضحة ومحددة وهي غاية 
نرتقي ونتشرف اء تعليم العربية لكوها لغة الإسلام» ينطلق بالتخطيط؛ واختيار المقررات وطرائق 
التعليم في سبيل الوصول إلى تحقيق تلك الغاية” ""؛ فالتخطيط ينبغي أن يستند إلى قرارات صادرة 
عن المستويات العليا كما يذكر عبده الراححي في كتابه علم اللغة التطبيقي وتعليم اللّغة العربيةء 
لحاحته إلى إمكانيات مادية وبشرية» ومن وحدت القرارات العليا؛ فإن التخطيط يجب أن يكون 
علميا يحدد الغايات والأهداف» ويحدد طريقة العمل في إعداد البحوث والمقررات والتنفيذ» وطريقة 
المتابعة والاختبار» وأما اختيار الحتوى فنحن أمام متعلم له ثفافته ولغته الأولى» وأهدافه من تعلم 
اللغة العربية» فلابد أن يكون امحتوى متوافقا مع تلك الأهداف الى رسمت» والغيات الى حددت 
ومستوى المقرر والوقت المحدد له» وتعد هذه النقطة من أهم التحديات الى تواحه مصممي برامج 
اللغة العربية لغير الناطقين ها الذين يسعون عن طريق تضافر الجهود الى بناء منهج متكامل موحد 
لتعليم العربية لغير الناطقين يما في جميع الدول العربية من خلال الاستفادة من العديد من التجارب 
الأحنبية وعلى رأسها التجربة الفرنسية في إطار المرجع الأوروبي لتعليم اللغات. 
ثانيا: تقنية التعليم والعربية لغير الناطقين بها 

يسعى العديد من المتخصصين .عجال تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما للبحث عن السبل 
ال تُحقق بها الاستفادة القصوى من التقنيات الحديثة» واليّ من شأها أن تسهل العملية التعليمية 
للغة العربية» فالمشكل المطروح حاليا في تعليم اللغات ليس المادة العلمية في حد ذاتها ولكن كيفية 
توصيل هذه المادة العلمية إلى المتعلم في قالب يتم من خحلاله تحقيق الغاية الرئيسة من تعلم أي لغة 
وهي التواصل الفعلى ما دون الاخلال بقواعدها ومحاولة محاكاة المتكلم الأصلي للغة» والتقنيات 
الحديثة قدمت تسهيلات كبيرة خاصة في محال التواصل ومن حلال هذا الجزء من البحث سنحاول 
أن نفصل قي كيفية تطبيق هذه التقنيات الحديثة على تعليم اللغات الأجنبية بصفة عامة وعلى تعليم 
العربية بصفة خاصة مع التركيز على تقنية التطبيقات الإلكترونية وأثرها في تعليم العربية لغير 
o‏ 


.)١١١۹(‌ص عبده الراجحيء علم اللغة التطبيقي وتعليم العربية» دار المعرفة الجامعية» مصرء د.ط› ۱۹۹۰م»‎ )١( 
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٠+ + 0‰ 


.١‏ لهبية الحاسوب: 

١١‏ .أهمية تقئية الحاسوب: 

يعثل الحاسوب قمة ما أنتجته التقنية الحديثة كما تم ذكر ذلك سابقا فقد دحل جميع مناحي 
الحياة بدءا بالمنزل انتهاء بالفضاء الخارحي وأصبح يؤثر في حياة الإنسان بشكل مباشر أو غير 
مباشر ولا يتمتع من مميزات لا تتوافر في غيره من الأحهزة اتسع استخدامه في العملية التعليمية» 
ولعل من أهم هذه المميزات” ": 

# التفاعلية. 

تحكم المتعلم في البرنامج. 

" نقل المتعلم من دور المتلقي إلى دور المستنتج. 

# الإثارة والتشويق. 

١-توظيف‏ تقنيات الحاسوب 2 تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها: 

م ای ن تعلم الماك مور خافة ۷ اب ا ات اا ينوا ا کے 
اللغة الأم أو الأجنبية» فتستخدم تقنيات الحاسب الآلي كأداة تعليمية تساعد متعلمي الذة ےر 
مهاراتهم اللغوية» وتمثل بذلك عنصرًا مكملًا بالإضافة إلى طرق تعليمية أخرى وهو ما يساعد على 
إيجاد بيئة تعليمية نشطة» وغنية لغويًا. 

يدا امل تاسوب ا قل تعلم الات عمال الات و ررك براقع ول اله 
الإنحليزية ممساعدة الحاسوب مع بداية الثمانينيات من القرن العشرين» ومر استخدام الحاسوب 
ماعا ی فل اللغات م ا ال الك" : 
" المرحلة الأولى: فكرة في الخمسينيات تم تطبيقها في الستينات» قامت على مبادئ النظرية 

السلوكية الى رأت أء الحاسوب أداة مثالية للتعليم» لأنه يسمح بتكرار المادة عدة مرات. 
لا. ارخ اة با ات ى السيعشاة و اسعمرف خلال الفمانيتياتك» وفايتك على ماد تظريبة 
التواصل» وكان السبب الرئيس لانتشار هذه النظرية الانتقادات الي تعرّضت لما النظرية 


15 ر یی محمد نبهان» استخدام الحاسوب في التعليم» دار اليازوري العلمية للنشر والتوزیع» عمان» الأردن» د.طء 
۰۰۸ ص١(١١٠).‏ 
http://docdigger.com/docs/files/.mercred1 9 2311 1‏ )2( 


١‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 
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التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


السلوكية؛ ذلك أن البرامج الي تقوم عليها النظرية السلوكية تعتمد التكرار وهي بذلك تفتقد 
عامل التواصل؛ حيث تقوم نظرية التواصل على استخدام الطالب للغة لأغراض واقعية» ويتم 
تقويم الطالب بناء على إعطائه الإجابة» وليس من خلال الأحطاء الي يرتكبهاء تم تطوير العديد 
من البرامج التي تعتمد هذه النظرية في التعليم» حيث تُعطي مساحة أكبر من التحكي 
والحرية أثناء التعلم. 
" المرحلة الثالثة: ظهرت برامج تقوم على عنصر التفاعل بين الطالب والمادة العلمية المبربجة على 
الاسوت» :و نشات العديد من البرامج التعليمية المعتمدة على خاصية الوسائط التفاعلية في 
اسب وا ای لتفكل ال ا اا عن رال ابتعداء الا ری ن داي 
اللغات وتعلمها وتكون على شكل أقراص مدجة أعدت حصيصا هذا الغرض أي لتعليم اللغات 
تحوي دروسا تشمل جميع مستويات اللغة صوتاء كتابة أو على شكل برامج معروضة مباشرة على 
الإنترنت» أو على شكل تطبيقات إلكترونية على المواتف الذكية واللوحات الإلكترونية. 
۲ تمبية الإنتردت: 
١‏ .أهمية تقنية الإنترنت: 
تعد شبكة الإنترنت من أبرز ما توصل إليه العلم الحديث من تقنيات متقدمة» ها أهمية كبرى 
في الوقت الحالي في عملية التعليم والتعلم» فهذه التقنية الحديثة فرضت واقعا حديدا على المفاهيم 
التربوية بصفة عامة وعلى عمليي التعليم والتعلم بصفة خاصة» وأحدثت تغيرات جذرية في طرائق 
التدريس» وبدلت النظرة لنظريات التعليم وتقويم وتنظيم المفاهيم التعليمية الخاصة بكل الممحالات 
العلمية على رأسها محال تعليم اللغات. 
۲-١‏ توظيف تقنية الإنترنت 3 تعليم اللغة |العربية لغير التاطقين بها: 
0 اطبا امع عله عن رمي" اريسي سير الاتصال ومعلومات 
للمتعلمين» فظهر بفضلها مفهوم التعليم في فصل دون جدران يعتمد على اشتراك متعلمين 
آخرين من جميع دول العالم ونقصد بذلك التعليم الإلكترون. 
" إمكانية التفاعل بين المعلم وطلابه» وزيادة سرعة استجابة الطلاب لتوجهات وإرشادات 
معلمهم وهذا من أكثر العناصر المساعدة على اكتساب اللغة لدى الطالب. 


)١(‏ أديب عبد الله النوايسة» الاستخدامات التربوية لتكنولوجيا التعليم» ط١» 270٠١‏ دار كنوز المعرفة العلمية» عمان» 
طاء الأردن ص47 ؟. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


استخخدامها كوسيلة تعليمية حديثة في القاعات الدراسية أو عن طريق التعلم الذاتي» فمن خلال 
القنوات ابحانية المتاحة على موقع اليوتيوب يستطيع الطالب أن يتحصل على دروس نموذحية 
خاصة بجميع مستويات اللغة حاصة المستوى الأدائي للغة ونقصد بذلك كيفية النطق السليم 
للغة ومثال على ذلك: قناة منصة رواق وقناة العربية التفاعلية. 
تتيح الفرصة لمتعلم اللغة للتكوين على يد خبراء في اللغة العربية من جميع أنحاء العال. 
إمكانية عقد مؤتمرات الفيديو بين المتخصصين في محال تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما من 
دول مختلفة. 
ا لم الاشعراك ن الدوريات و الات العلمية المتحصضضنة لترسل المشفر كن اخلات الالكترو نية. 
رض اجات الف القاضة عاي لقاعم اف القضايا ا و كنا بابد امات على 
شبكة الإنترنت لاستخدامها في التعليم. 
خدمة التسجيل والالتحاق بمعاهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما بجميع دول العال. 
خدمة الدخول عن بعد للمكتبات الجامعية العالمية والاستفادة من إمكانياقا. 
؟. أثر تقنية التطبيقات الإلكترونية في تعليم العربية لغير الناطقين بها: 
في فهاية التسعينيات من القرن الماضي وبدايات القرن الحالي» ارتفعت نسبة فاعلية الحاسبات 
والشبكات في دعم التعليم والتدريب في المؤسسات التعليمية المختلفة حي أصبحت من الأنشطة 
الرئيسة الى يقوم عليها التعلم» ومع تزايد استخدام المتعلمين للأجهزة اللوحية والحاسبات المحمولة 
والمحواتف الذكية بزغ على الساحة مصطلح التعلم عبر الأجهزة ا محمولة أو التعلم الحوال والذي لا 
يقتصر على الحواتف الحوالة فقط بل يمتد ليشمل جيع الأجهزة الإلكترونية الي يستخدمها الطالب 
للاتصال والتفاعل عبر العملية التعليمية» وقي أغلب الأحيان يكون عن طريق استخدام تطبيقات 
إلكترونية ذات طابع تعليمي تثبت على هذه e‏ 
١-٣‏ تعريف التطبيقات الإلكترونية: 
يذكر في القاموس الفرنسي الخاص .عصطلحات الإنترنت على الشبكة» أن التطبيقات 
الإلكترونية: "عبارة عن برامج مستقلة مصممة لتعمل على الأحهزة ا محمولة مثل الحواتف الذكية أو 


(1) http://drgawdat.edutech-portal.net/archives/13600. 
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هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


نشل د ؛ "تنهك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرغا ورقيا 
او تداولها تساريا 
©87ض١شىشةثزْ(قثعة8شففش#ي#‏ ي mm‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


٣, 


لوحة اللمس . 
بعض الإحصائيات الخاصة بالتطبيقات الإلكترونية : 
سنة 2501 تم تحميل ١”‏ ١مليار‏ تطبيق إلكترون. 
" يحتوي التطبيقان «©5601 212337»و«©5601» عدد من التطبيقات تصل إلى مليون تطبيق. 
" تبين من خلال دراسة للتعاون الأوربي أن سوق التطبيقات الإلكترونية الخاصة بالحهواتف النقالة 
والأحهزة الذكية على مختلف أنواعها ستحقق أرباحا تقدر ب 1۸مليار يورو من الوقت الحالي 
الى سم 
5-7 الفرق بين التطبيق الا لكتروني والموقع الا لكتروني: 
يذكر في القاموس الخاص .مصطلحات الإنترنت عبر الشبكة أنه لا يوحد وجه للمقارنة من 
الجانب التق بين التطبيق الإلكترون والموقع الإلكترون» فهذا الأخير يبقى موقع واب يقرأعن 
طريق محرك بحث ويخزن على مستوى مستقبل «45©6157©111»»: وبالتالي فإنه ليس من الممكن أن 
تتفاعل مع مكونات البرامج الأخرى من الحاتف الذكي أو الكمبيوتر اللوحي. مع العلم أن هذا لا 
بمنع وحود بعض التطبيقات الإلكترونية الي تشبه في أدائها المواقع الإلكترونية. 
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الفرق بين التطبيق الإلكتروني والموقع الإلكتروني 
تم تصميم التطبيقات الإلكترونية لتتماشى ونظم تشغيل حاصة» وتعد الأنظمة الثلاثة التالية 
0 0 
نظام الروت 1010 ”* * : بدعم من غوغل 
# نظام دائرة الرقابة الداحلية ‏ 108 : آبل مالك النظام «امممA»‏ 
" هاتف ويندوز: منصة مايكروسوفت هي المالكة له 
۳ أثر التطبيقات الإلكترونية 2 تعليم اللغات الأجنبية: 
-١‏ سرعة ترجمة الكلمات والمفردات الي يتم ادخاها للتطبيقات كثيرا ما تساهم في تسهيل 
إيصال المعلومة الى الطالب» 
؟- تسهل الاتصال في كثير من الأحيان بين الطالب والأستاذ خاصة خارج الفصل دون التقيد 
مكان و زمان جلد 
لاب اذخار الوقت والجهك واسثمارة ف التظبيق» خاصة غنك الشاء جمرغات علي صضحفحاك 
التواصل الاجتماعي على اختلاف انواعها يتم عرض المادة العلمية فيها قبل عرضها في 
الصفف: 
٤‏ - تحقيق مبدأ التفاعل بين الأستاذ والطالب بالإضافة إلى تحاوز مرحلة التلقين والطرح الحاف 
للمعلومة عن طريق توفير بيئة تفاعلية تواصلية افتراضية لممارسة اللغة. 
ه- تساعد الواتف الذكية بتطبيقاتها التعليمية المتنوعة على تعلم اللغات بسرعة؛ حيث يتم تقديم 
المادة اللغوية التواصلية بالتدرج في قالب يثير اهتمام المتعلم مثال على ذلك تطبيق 
بابل(1832112). 


(1)  www.dictionnalreduweb.com/application-mob1le 
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ثالثا: أثر التطبيق الإلكتروني ويشات "WeChat"‏ على تعليم العربية للطلبه 

المستوى الأول بمعهد اللغات العالمية بنينغيشيا الصين: 

أب القعريف تمعهن اللقات الا يتتفيشا الصينه 

معهد اللغات العالمية للمسلمين بنينغيشيا الصّين هو معهد متخصص ف تعليم اللغات الحية: 
تم تأسيسه منذ سنة ۷٠٠۲م»‏ يقع في مقاطعة نينغيشيا الإسلامية في مال غرب الصين وهي منطقة 
متأثرة كثيرا بالإسلام والثقافة الإسلامية ويبرز ذلك من خلال انتشار المساحد واللافتات المترجمة 
للغة العربية راح اسا كيا اسان والقوب وو جرد عاد اباس يمن اسان بن ها 
هوي ذات الأصول الإسلامية» يبلغ عدد الطلبة المسجلين على مستوى المعهد لتعلم اللغة العربية 
6طالبًا وطالبة وعدد الفصول الدراسية ٠٦‏ فصلا تتضمن فصول العلوم الاقتصادية والتجارية 
وفصول اللّغة الصينية لغير الناطقين اء كما يظم طاقم إداري وتعليمي من /7١موظفًا‏ وأستاذًا من 
بينهم ٠١‏ أستاذا عربيًا سعيا منهم إلى تحقيق جودة التعليم عن طريق أحذ أصول اللّغة العربية من 
متحدثيها الأصليبن» فا معهد يظم مجموعة من الأساتذة الأكفاء من مختلف الدول العربية: الجزائرء 
تونس» المغرب» السودان» مصر واليمن. 

يهدف هذا المعهد إلى أن يكون .عثابة جحسر التواصل بين الصّين والدول العربية نظرا لتطور 
العلاقات الاقتصادية بينهماء بعد إطلاق الصين لبادرة بناء (الحزام والطريق) سنة ۳٠١۲م‏ لإحياء 
طريق الحرير القديمة وطريق الحرير البحرية الي تشغل المنطقة العربية حيزا مهما في تنفيذها وال 
كانت .ممثابة الرابط الفكري الثقاني والاقتصادي بين الصين والعالم العري. لهذا يهدف المعهد إلى أن 
يكون المركز الأكثر استقطابا للراغبين في دراسة اللغة العربية بالصين عن طريق توفير بيئة تعليمية 
ذات جودة عالية لإحراج الكفاءات الى يعول عليها كي تساهم في رقي هذه العلاقات خاصة من 
الجانب الاقتصادي» مع العلم أن المعهد حاليا يوفر تكوينا في اللغة العربية والصينية فقط إلى حين 
وات اا انو افا 
الأحانب في محال الترجمة ويقوم بإرسال عدد كبير من خحرجيه سنويا لمتابعة تكوينهم في اللغة 
العربية والعلوم المتعلقة بما بالجامعات العربية ال لما اتفاقيات تعاون وتبادل مع المعهد. 


(۱) ينظر: 


http://www.chinanmc.org/pro.asp 5510 
56نزولء‎ ۲۰۱٦/۰۳/۳۰ يوم‎ )11( 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


هننذد ا 1 - 


إضداء من المركز 


ولايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


؟. تطبيق الويشات "121٣ء۷"‏ 

هو تطبيق إلكترون محا يتم تحميله على الأجهزة الذكية الي تحتوي نظام تشغيل حاص 
بالمواتف الذكية كالأندرويد (ل01إلصA)»‏ عن طريق التطبيق الإلكترون (514016 رها۴) الصادر 
عن غوغل الذي يحتوي بدوره مجموعة تطبيقات إلكترونية جانية وغير بحانية مصنفة حسب بحالات 
اهتمام المستخدم والصورة المقابلة توضح اللوغو الخاص بالويشات» من أهم المزايا الي بمكن أن 
يقدمها هذا التطبيق الإلكتروني: التواصل بالرسائل النصية أوعن طريق مكالمات صوتية» أو صوت 


۳. لماذا تطبيق الويشات؟ 

اختيارنا لتطبيق الويشات (2ط ٥€‏ ۷) كان نتيجة ملاحظتنا لارتباط الطلاب الصينيين بهذا 
التطبيق الإلكترون واستعماله بشكل يومي ودائم ولو حلسة أثناء الدرس؛ حيث يعد من أهم 
شبكات التواصل الاحتماعي بالصين والأكثر استعمالا يشبه كثيرا في خصائصه الفايسبوك 
والتويتر» مع العلم أن الاتصال بمذين الأحيرين الفايسبوك والتويتر بالإضافة إلى محرك البحث غوغل 
ممنوع بالصين وسبب ذلك تشجيع الحكومة الصينية للإنتاج ا حلي. 


١‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


فأهمية هذا التطبيق تكمن في كونه الأكثر استعمالا وتأثيرا في الفرد الصّيئ» حيث يعتمد عليه 
في جميع النشاطات اليومية: الاتصال بشكل شبه بمحاني (صوت» صوت صورة» رسائل نصية» 
رسائل صوتية)» الدراسة» التسوق... إلخ» ونظرا لأهمته حاولنا البحث في سبل استغلاله كي نخدم 
تعليم اللّغة العربية بالدرجة الأولى ونسهل عملية تعليمنا لها للطلاب الصينيين بالدرجة الثانية كونه 
يوفر بيئة تفاعلية تحاكي البيئة الصفية للاستعمال الفعلى للغة العربية. 

؛. أثرالتطبيق الإلكتروني "ويشات" 2 تعليم اللغة العربية للطلبة 
الصينيين: 

قبل الحديث عن مواطن التأثير لهذا التطبيق الإلكترون في عملية تعليمنا للغة العربية للطلبة 
الصدين دال إل أنه سملل ار رااان ك لر 
عن تدريس نشاط الحادثة لطلاب الصف الأول ذكورء ولم يكن المعهد يتوفر على برنامج حاص 
بنشاط المحادثة بالنسبة للمستوى الأول» وعلى الأستاذ أن يختار المادة العلمية الي تتماشى والبرنامج 
المسطر للنشاطات الأحرى» فقمت باحتيار مادة علمية منشورة على صفحة اليوتيوب عبارة عن 
فيديوهات تفاعلية لمشرو ع العربية التفاعلية "1310م 121617301176" الذي يضطلع n‏ 
العربية في حامعة الملك سعود بالمملكة العربية السعودية في تعليم العربية لناطقين بغيرها عبارة عن '" 
رو ھا عاذ ارامح و الله العربية ا هر أ رولا سالب ا مم ا 
اسشكفال التسجيل باستخدام البريد الإلكترون للبدء في استخدامه. 

والنقاط الآتية كما ذكرنا سايقا تبين كيفية توظيفنا لهذا التطبيق 
الإلكتروني والفيديوهات التعليمية التفاعلية 4 تعليمنا للغة العربية 
للا طن باللقة الضيفية: 
-١‏ أدت في كثير من الأحيان دور همزة الوصل كما سهلت الاتصال بين وبين الطلبة» من 

خلال إلشاء جموعة على الويشات لكل صف: 


(۱) يوم: )59,07,501١5(‏ على الساعة: 5:7٠‏ ١ع‏ 


www.learnarabiconline.ksu.edu.sa/intro/introAr.aspx 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 4 ١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قفنت ا تتشيفكة 
إشداء من المركز 
ولايسيح بنشرها ورقيا 
او تداولها تساريا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


5 


١0 


تحقيق مبدأ التفاعل بيئ وبين الطالب بالإضافة إلى تحاوز مرحلة التلقين والطرح االجاف 
للمعلومة حيث تحاوزنا الحدود الزمانية والمكانية للفصل الدراسي» يستطيع الطلبة الاتصال 
بي في أي وقت ومن توافرت خدمة الإنترنت كي أساعده في النقاط الى استعصت عليه. 

استخدام إستراتيجية الصف المقلوب حيث قمت بتتريل المادة العلمية الخاصة بالنشاط في 
امجموعة على الويشات والطالب يطلع عليها قبل المجيء للصف أي يقوم بالتحضير القبلي 
للمادة العلمية؛ وهذه الأخيرة كانت عبارة عن عرض لفيديو تعليمي بخص الدرس الذي 
سيتم تقديمه وقد مست الفيديوهات التعليمية الوحدات الآتية: التعارف» الأسرة والأكل 


فصل الطموح(15) 


والاستماع اليها قبل الجيء للصف كي تكون لديهم فكرة عن ما سيدرسون» وقد كان 
هذه الإستراتيجية أثر إيجابي خلال تقديمنا لنشاط الحادثة داحل الصف فالطالب تكون لديه 
فكرة سابقة عن المادة العلمية الى ستعرض» وهذا ساعد على تقليص الحجم الساعي 
الملحصص لشرح وتبسيط المفردات والتعابير الصعبة واستثمارها في التطبيق الذي كان 
عبارة عن حوارات تفاعلية بين الطلاب الذين قمت بتقسيمهم إلى مجموعات يتم في هذه 
الحوارات اعادة الحوار الذي تم عرضه على المجموعة ومن ثم محاولة محاكاته وإنجاز حوار 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولى لخدمة اللغة العربية 


a 


- 5 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


آخر يشبهه. 
تصحيح نطق الطلبة على الخاص؛ ففي كثير من الأحيان يرسل بعض الطلبة خاصة النجباء 
منهم تسجيلات صوتية هم بالفصحى ويطلبون مين تزويدهم بالنطق السليم مع تصحيح 
أخطائهم حن يقلدوه. 
سهولة مشار كة الفيديوهات والملفات التعليمية وسرعة تحميلها. 
حوارات بشكل مستمر مع الطلبة عن نشاطاتمم اليومية باللغة العربية الفصحى» يعبرون 
فيها عن ماذا فعلوا خلال اليوم وخلال عطلهم الأسبوعية. 
كين جار آرت مر امان الا عن طاريق ااا هار كايا درن ارف 
من الوقو ع من الخطأء فاستعمال الرسائل النصية والتسجيلات الصوتية ساهم في تعود 
الطالب على استخدام الحروف العربية واستقناسه بماء والشيء نفسه بالنسبة للقسجيلات 
الصوتية فهي تساعده على بحاوز الخوف من الاستعمال الشفهي هاء وبذلك يتم تفعيل 
مهارق الحادثة الكتابية والمحادثة الشفهية بطريقة غير مباشرة. 
تفعيل مهارة الاستماع من خلال الرسائل الصوتية الى نتبادها أنا والطلبة عبر المجموعات 
أو الحسابات الخاصة لطلاب بعينهم. 
وظ الظلية e‏ التجارات. [أن الطلية كسان الاتعاو ات ین غ 
ال غ ل 

توفير بيئة واقعية وطبيعية لممارسة اللغة من خلال التواصل الإليكتروني الذي أصبح 
حزءا من حياتنا الطبيعية. 
متابعة التكاليف غير الصفية من خلال مواقع التواصل الاحتماعي والويشات خاصة هنا في 
ا 
ربط الطلبة بأبناء اللغة المتعلمة من خلال جمع الطلبة في مجموعة مع أعضاء من أبناء اللغة 
كأصدقاء للمعلم أو زملاء أو أقارب. 


-١‏ استغلال الويشات أو أي موقع آخر في تقديم ثقافة اللغة المتعلمة من خلال التنصوص 
المكتوبة والصور والفيديوهات والتسجيلات الصوتية. 

-١ ٤‏ إحالة الطلبة من خلال الويشات على مواقع متخصصة بتعليم اللغة حي يفيدوا منها. 

مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۵۱١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


-١ ه‎ 


تزويد الطلبة بلغة الإعلام والعربية المعاصرة من خلال تزويدهم بالأخيحار والقحالات 
الصحفية. 


١7‏ - تحفيز الطلبة على تعلم العربية من خلال القصص القصيرة والبسيطة والمقاطع الكوميدية 


المضحكة وبعض القصص الكرتونية المناسبة للأعمار والميول. 


انج الحث: 


» 


العمل على حسن الوصل بين المعرفة النظرية والتطبيقية» أي بين النظريات اللسانيات 
وكيفية الاستفادة منها للنهوض باللغة العربية في جميع الميادين خاصة التعليمية منها. 

لأننا في عصر المعلومات والثورة الإلكترونية» نقترح خلق محال للتعاون بين أقسام الاعلام 
الآلي وأقسام اللغة والأدب العربي» يكون هذا التعاون على شكل بحوث مشتركة يغب 
عليها الطابع التطبيقي بين طلبة التخصصين تحت تأطير أساتذة من التخصصين. 

تكوين الأساتذة والقائمين على عملية التعليم في كيفية استخدام وتسخير التقنيات الحديثة 
للاستخدام الفعال بإمكانه تسهيل نقل المعلومة. 

إيلاء الاهتمام بتعليم اللغة العربية كلغة ثانية 

إلى وقتنا هذا تعد عملية تجهيز مخبر للغات عملية مكلفة جدا؛ ليس على مستوى تثبيت 
الأجهرة الالكترونية والبرغيات فقطه ولكن عدي ذلك لعضمل تكوين الأساتذة أيحها 
لاستخدام هذه التقنية بفاعلية وصيانتهاء لكن الأجهزة الذكية المدعمة بالتطبيقات 
الإلكترونية تعد بديلا يتمتع بفاعلية كبر اللغات بإمكاتنا جعله عبرا متنقلًا للغات”". 


(1) Michel Boiron, Bhushan Thapliyal et Emmanuel Zinmmert, Guide des 


applications tablette en cours de françals, presse universitaire de Grenoble, 2014, 


France, n d'1imprition: 1401-067, 6 


"jusqu'a prêsent, la mise en place de laboratoires de langue 1011111260135 dans le 


cadre de I'enselgnement étalt une entreprise três couteuse 0111 demandalt non 


seulement I'acquıisition de matériel, de logiciels, mails auss1 I'"Installation d'une 


salle .ع06016‎ La maintenance technique et la formation des personnels a 


l'utilisation de ces salle étaient également complexe. Avec les tablettes, quelques 


applications suffisent pour retrouver la même 1021102112116 et les 136013601165 de 


١7 


langue deviennent mobiles" 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


المراجع 


المراجع العربية: 


أديب عبد الله النوايسة» الاستخدامات التربوية لتكنولوجيا التعليم» دار كنوز المعرفة العلمية» عمان» 


طا ارد 

الأنساق اللغوية والسياقات الثقافية في تعليم اللغة العربية» أعمال المؤتمر الدولي الأول لتعليم العربية 
مركز اللغات-الجامعة الأردنية 5-55”. 450١15 ..٤‏ دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع» عمانء 
الأرةن 5115 : 

حالد حسين أبو عمشة» تعليمية اللغة العربية للناطقين بغيرها في ضوء اللسانيات التطبيقية» دار كنوز 
المعرفة للنشر والتوزيع» عمان» الأردن» ط١اء‏ ١٠١۲م.‏ 

عبده الراجحي» علم اللغة التطبيقي وتعليم العربية» دار المعرفة الجامعية» مصرء د.ط»› 9925١م.‏ 

بيى محمد نبهان» استخدام الحاسوب في التعليم» دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع» عمانء 
الأردن» د.ط» /١٠٠١م.‏ 


المراجع الأجنبية: 


0¢ «٠ 


= Michel Boiron, Bhushan Thapliyal et Emmanuel Zinmmert, Guide des 
applications tablette en cours de francais, press universitaire de Grenoble, 
fevrier€2014. 


المواقع إلكترونية 


=ئ?/portal.net-ttp://drgawdat.edutech‏ تطبيقات+ التعلم+المتنقل 
:http://drgawdat.edutech-portal.net/archives/ 0‏ تطبيقات التعلم المتنقل 


مقال مصطفي جودة صالح 
17 


«۰۱° أبريلء‎ 777577 .dictionnaireduweb.com/application-mobile/ 


5 


508 
= http://docdigger.com/docs/files/.mercredi 9 mai 201212:45:51. 


= www.learnarabiconline.ksu.edu.sa/intro/introAr.aspx 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ٠م ١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


تقويم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة 
السعودية الإلكترونية وفق معايير الجودة الساملة 


د. وفاء حافظ عشيش العويضي 
أستاذ مشارك - جامعة جدة - كلية التربية 


ملخص الدراسة : 

استهدفت الدراسة تقويم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية 
الإلكترونية وفق معايير الجودة الشاملة» باستخدام المنهج الوصفي التحليلي؛ فقامت الباحثة ببناء 
مقياس تقوم البرامج التعليمية الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة مستعينة بآراء (0” ) 
محكما من المتخصصين في الإدارة والتخطيط التربوي والمناهج وطرق التدريس و في تكنولوحيا 
وتقنيات التعليم؛ وبعد التأكد من نسبة ثبات بطاقة التقوم الى بلغت 245,7/؛ تم استخدام 
المقياس للكشف عن نسبة توفر معايير الجودة الشاملة في برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين 
بغيرها من قبل عينة من الرؤساء وأعضاء هيئة التدريس والفنيين بالجامعة الإلكترونية والبالغ 
عددهم )١١(‏ مقَيْمًا وقد أسفرت نتائج الدراسة عن توفر معايير الجودة الشاملة في جميع محاور 
البرنامج بنسبة 2٠٠١‏ لذا توصي الدراسة بتسويق برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
بالجامعة السعودية الإلكترونية في ضوء معطيات الثورة العلمية في مفاهيم الاقتصاد المعرقي وفق 
خطة اقتصادية مدعومة من وزارة التعليم بالمملكة العربية السعودية. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ١66‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المقدمك: 

تحتل اللغة العربية مكانة عظيمة في نفوس المسلمين من أبناء العرب الناطقين يما ومن أبناء 
المسلمين من الناطقين بغيرهاء ويسعون لتعلمها لارتباطها بالقرآن الكريم الكتاب المقدس آخر 
الكتب السماوية المزلة على حاتم الأنبياء والرسل محمد ج ولكوها اللغة الى يتعبدون يما الله 
سبحانه وتعالى؛ أما غير المسلمين فهم يعنون بتعلمها لتحقيق أغراض احتماعية أو اقتصادية أو 
سياسية. كل تلك الأمور ضاعفت من جهود الدول في نشر تعليمها وإنشاء المعاهد والأقسام 
العلمية المتخصصة للراغبين في إتقانها؛ وقد صنفت الأغراض من إنشائها في نوعين (الراححي» 
٤٠م‏ النوع الأول: نشأ استجابة الحاحة سوق اشوا يفيه و لے :وا ياي 
للمؤسسة التعليميةء أما النوع الثاي؛ فقد نشأ الحاجة دينية فتعلم العربية هو السبيل لأداء بعض 
عبادات الدين الحنيف مثل تلاوة القرآن الكريم وبعض الأذكار المأثورة وقراءة وفهم كتب السنة 
المطهرة. 

إن تلك الحاحات شجعت وزارات التعليم في الدول العربية والإسلامية إلى فتح أقسام 
بالجامعات تعن بتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها. وفي المملكة العربية السعودية كان أول معهد 
لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها هو معهد تعليم اللغة العربية في الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة 
عام (977١م)»‏ (الجامعة الإسلامية» 5١0١5م)‏ وقي مكة المكرمة صدر في عام (۱۹۹۷م) قرار 
بتحويل معهد تعليم اللغة العربية في كلية العلوم الشرعية والدراسات الإسلامية بجامعة أم القرى إلى 
معهد له عمادة مستقلة باسم معهد اللغة العربية لغير الناطقين بها (حامعة أم القرىء 5١١5م).‏ 
واستمر إنشاء أقسام تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها بشكل متوال في بقية الجامعات السعودية 
حيث أنشأت جامعة الإمام محمد بن سعود معهد تعليم اللغة العربية لغير العرب في الرياض عام 
(19585١م)‏ المعروف حاليًا باسم معهد تعليم اللغة العربية (جامعة الإمام محمد بن سعود» 5١١5م)‏ 
ثم أنشأت جامعة الملك عبدالعزيز بجدة معهد اللغة العربية للناطقين بغيرها في عام (١٠١1م)‏ 
(حامعة الملك عبدالعزيز» 5١١٠م)‏ كما أنشأت جامعة الأميرة نورة معهد تعليم اللغة العربية 
للناطقات بغيرها عام (۲٠١۲م)‏ بالرياض (جامعة الأميرة نورة» 5١١5م).‏ 

واستمرارًا لسلسلة الإنحازات لمواكبة التطور التقئ في جال التعليم عن بعد وسعيًا لخدمة 


١61‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


اللغة العربية وحرصًا على نشر تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها؛ فقد أسست الحامعة السعودية 
الإلكترونية قسم اللغة العربية للناطقين بغيرهاء بناء على قرار مجلس التعليم العالي عام (4١١٠م)‏ 
وقد دأب ذلك القسم منذ إنشائه على إعداد البرامج والخطط التربوية المدروسة لسد الحاحة إلى 
التواصل الثقاف والحضاري بين أبناء العربية وأبناء الثقافات العالمية الأخحرى» وتسويق الثقافة العربية 
والإسلامية السمحة المعتدلة إلى الآخر ضمن قالب إلكتروني متطور يعتمد على التعلم الذاتي 
والتعليم عن بعد. 

ولعل من الأسباب الي شجعت على ظهور برامج تعليم اللغة العربية الإلكترونية هو: تلبية 
حاجات المتعلمين ضمن مستويات تعليمية موسعة تتدرج بهم من مبتدئ في تعلم اللغة إلى جارس 
متقن. وكذلك الإقبال المتزايد على تعلم اللغة العربية من قبل الناطقين بغيرها من منطلقات متنوعة 
سياسية ودبلوماسية واقتصادية ودينية وثقافية وتعلّمية وسياحية وتواصلية وغيرها. بالإضافة إلى 
الحاجة لسد النقص الحاصل في مخرجات معاهد اللغة العربية التقليدية؛ حيث تشير الإاحصاءات 
انخفاض أعداد المقبولين للدراسة بسبب قلة المقاعد المحصصة في تلك المعاهد فما يمكن أن تقدمه 
مجموعة معاهد من مقاعد للمتعلمين في قطر عربي لعدة أعوام بمكن استيعابه خلال عام أو أقل عبر 
برنامج إلكتروني يعلم العربية عن بعد. 

وأيّا كان الغرض من إنشاء تلك الأقسام والمعاهد أو البرامج التعليمية المختصة بتعليم اللفة 
العربية للناطقين بغيرها فإنه ينبغي أن تتوافر جملة من الأسس بيمكن إجمالها فيما يأتي: وعي المتعلم 
بالأهداف» تقديم المعلومات قي سياقات ذات معيئء البناء على خبرات المتعلمين» تحليل عناصر اللغة 
ومهاراتها إلى جزيئات بسيطة» ويقدم كل جزء على حدة» المشاركة الإيجابية للدارسين» تنويع 
أوجه النشاط» تنويع الأنشطة الثقافية» التعزيز» مراعاة الفروق الفردية» تصحيح أخطاء المتعلمين 
(العويضي» ٠١١5م, .)١95-1١915‏ 

وق ظل تسابق الدول في نحسين عمليات التعليم والتعلم ظهرت البحوث والدراسات الي 
تعن بالتقويم لما له من أهمية وتأثير في منظومة التعليم في صورقا الكلية» فهو مكون أساس من 
مكونات المنهج» ويتبادل مع بقية مكوناته التأثير والتأثر لتحقيق الغاية من التعليم (صبري ويوسف 
والرافعي» ١٠٠١م‏ *”)؛ فلفظة التقويم جاءت من الفعل (قوّم فيقال قوم الشيء تقومًا أي عدل 
مساره للجهة المرغوب فيهاء وأصلح نقاط الاعوحاج والقصور فيه (مسعود. 19947١م0١١١١)‏ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 0۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ويعنٍ التقويم في الاصطلاح تقدير الشيء وإعطائه قيمة ما (الجعافرة» ١٠٠١۲م»‏ 917)؛ فهو يعيئى 
بإصدار الحكم على مدى تحقق الأهداف والوقوف على نواحي القوة والضعف» بغية تدعيم نواحي 
القوة وعلاج نواحي الضعف (عرفات وحسن» )١٠١ 2501١7‏ وعليه فإن عملية التقوم تتألف من 
عملية جمع وربط المعلومات ذات العلاقة .بمجموعة من الأهداف ومستويات التقدير (سلامة, 
٠م )١7١‏ بحيث تشمل جانبين: 
" الجانب الأول- هو التشخيص الذي يتم من خلاله تحديد مواطن الضعف والقصور» ومواطن 

القوة في الشيء موضع التقويم. 
" والحانب الثاني- هو العلاج الذي يتم من خلاله إصلاح نقاط الضعف والقصور الي أثبتت 

عملية التشخيص وجوده؛ (صبري ويوسف» 7١٠٠م‏ ۹٤۲)؛‏ لذا كان لا بد من المراقبة 

الدائمة والتقويم المستمر لجميع عناصر المنهج وقياس جوانب القوة والضعف فيها؛ باستخدام 

أساليب التقويم المناسبة منها: الملحوظة وقوائم التدقيق والمراحعة» وسجلات الحوادث 

القصصية» والمناقشة الجماعية» ومقاييس التقدير والمقابلات والسجلات والمذكرات الاختبارات 

والمؤتمرات واللقاءات الفردية والجماعية. 

وقد ظهرت معايبر الجودة الشاملة؛ كمعايير تستخدم لتقو البرامج التعليمية والحكم عليها 
لذا يحب من البداية توضيح الفرق بين مفهوم الحودة والحودة الشاملة وإدارة الجودة الشاملة وقي 
هذا الصدد بيّن بيلاي وفلائراي .(778118281,2003,8 511121) أن الجودة صفة للمنتج المطابق 
للمواصفات المرحوة؛ أما الجودة الشاملة فهي تشير إلى صلاحية المنتج وكيفية صنعه وكيفية عرضه 
بشكل مستمر؛ أما إدارة الجودة الشاملة فهي تعن التحسين المستمر للمنظومة» والسعي بجهد 
لتمكين الأفراد المشاركين في الإنتاج من الاستقلال الذاتي وذلك من خلال البحث عن طرق 
حديدة ومبتكرة بشكل مستمر للتكيف مع التغيرات الحاصلة بالإضافة إلى عملية التحطيط للوصول 
إلى أفضل النتائج. 
وعطفا على ما سبق يمكن القول بأن الحودة الشاملة تستند على مجموعة من الأفكار تدمج 

مجموعة من الوظائف بشكل مترابط منذ البداية وحن النهاية على جميع المستويات وهي تتبع منهج 
منظلومي يعتمد على التفاعل بين جميع العناصر المختلفة داحل المنظومة 
(010861011182015055,2005,5) ويتبلور مفهوم إدارة الجودة فيما يتبعه المسئولون من أساليب 


١ 0۸‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


إدارية وأنشطة وممارسات» في إطار عمليات التخطيط والتنظيم والتنفيذ والتنسيق والمتابعة وذلك 
وفقا لنظم تقود إلى التحسين الدائم للأداء والحافظة على اطراد مستوى الحودة (البيلاوي وآخرون» 
)١۲ 5‏ فهي نظام يتضمن مجموعة الفلسفات الفكرية المتكاملة والأدوات الإحصائية 
والعمليات الإدارية المستخدمة لتحقيق الأهداف ورفع مستوى رضا العميل والموظف على حد 
سواء (رضوان» ۲۰۱۲م» .)١5‏ 

وقد استشعرت الباحثة من خلال الدراسات السابقة ضرورة وأهمية تقويم برنامج تعليم اللغة 
العربية للناطقين بغيرها؛ لتعزيز حوانب القوة ومعالجة جوانب الضعف فيه» حيث أكدت دراسة 
مسعود وعبد الحليل (١٠٠١۲م)‏ على ضرورة إجراء عمليات التقويم لبرامج تعليم اللغة العربية 
للناطقين بغيرها وأوصيا بإعادة النظر إلى بعض النواحي المتعلقة بطرق التعليم ووسائله من أحل 
تطوير برامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها؛ و كذلك دراسة الصرايرة والعساف (۸١٠٠۲م)‏ 
وسالم (١٠١۲م)‏ وغيرها من الدراسات؛ والسؤال الذي يفرض نفسه هو: ما أفضل معايير التقويم 
الى يمكن الاعتماد عليها لتقويم تلك البرامج التعليمية؟ حيث إن معايير التقويم إذا لم تكن ممستوى 
عال من الدقة والإتقان والموضوعية» جاءت نتائجه مضللة؛ الأمر الذي يترتب عليه اتخاذ قرارات 
نخاطقة ‏ نضر بالظاء التعليمي (خليفة» 5 ١١٠5م‏ ١۷٠)؛‏ ومن خلال قراءات الباحثة وحدت أن 
أفضل مقاييس التقويم الى بمكن الاعتماد عليها لإحراء عمليات التقوم هو مقياس تقوم البرامج 
التعليمية في ضوء معايير الجودة الشاملة الى تعن بتحسين العمل للخروج بأفضل النتائج الى تحوز 
على الرضا التام للمستفيدين وتحقق المنفعة لجميع الأفراد دون عيوب تذكر للمنشأة (رضوان» 
آم .)٠١١‏ 

ولكن غا اورت الباحثة تقويم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة 
السعودة الإلكترونية؛ لم تحد أداة لتقويم البرامج التعليمية الإلكترونية تعتمد معايير الجودة الشاملة 
لتتمكن من تقويم نسبة توافر تلك المعايير في برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها بالجامعة 
السعودية الإلكترونية وذلك من أجل تحسين الأداء وزيادة كفاءة البرنامج وإيجاد ثقافة قوامها 
الإتقان والمشاركة لكافة عناصر النظام. 

لذا فإن مشكلة الدراسة الحالية ظهرت بسبب حاجتين» الحاجة الأولى هي: تقوم برنامج 
تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية في ضوء معايبر الجودة الشاملة 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۵۹ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


لتقديم توصيات بشأن ذلك البرنامج والنهوض بأدائه. والحاجة الثانية هي: حاحة جال التقويم 

التربوي لأداة تقويم تلائم البرامج التعليمية الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة. 
وعليه يمكن تلخيص مشكلة البحث 2 السؤال الرئيس الآتي: 

ما جوانب القوة والضعف في برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية 
الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة؟ 
ومن هذا السؤال تفرع السؤالان الآتيان: 

" ما معايير تقو البرامج التعليمية الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة؟ 

ما نسبة توافر معايير الحودة الشاملة في برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامععة 
السعودية الإلكترونية؟ 

أهداف الدراسة: 
استهدفت الدراسة تحقيق ما يأن: 

" وصف معايير الجودة الشاملة الى يجب توافرها في البرامج التعليمية الإلكترونية. 

قياس درحة توافر معايير الجودة الشاملة في برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة 
السعودية الإلكترونية. 

أهمية الدراسة: 
تتضح أهمية البحث في جانبين أهمية نظرية وأهمية تطبيقية فيما يأ توضيحهما: 
الأهمية النظرية: 

تسهم الدراسة الحالية في إثراء حال التقويم التربوي بتقدم مقياس لتقويم البرامج التعليمية 
الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة حيث يعد التقوبم أكثر عناصر النظام التعليمي أهمية 
للا يترتب عليه من قرارات وإجراءات تستهدف تطوير النظام. 

تحديث نظام التعليم الإلكترون في جال تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها بحيث يصبح أكثر 
قدرة على مراعاة معايير الجودة الشاملة في محاورها التسعة (المنهج العلمي» التعليم والتعلم» 
اللوائح والأنظمة» التقويم, الإمكانيات المادية ومصادر التعلم» إدارة البرنامج» الإمكانيات 
البشرية» خدمة المحتمع العالمي» ضمان جودة البرنامج والتحسين المستمر) ليصبح أكثر قدرة 
على تخريج كفاءات بشرية مزودة .مهارات علمية وتطبيقية تلي احتيااحات احتمع العالمي 


١ ٠‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


الاجتماعية والثقافية والاقتصادية. 

تلبية احتياحات ومتطلبات عصر العولمة والاقتصاد المعرفي بالمملكة العربية السعودية من حلال 
الارتقاء بحودة نظام التعليم الإلكترون بتقويم درحة توفر معايير الجودة الشاملة في برنامج تعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية. 

الأهمية التطبيقية: 

تزود نتائج الدراسة العاملين في تصميم البرامج التعليمية الإلكترونية .معايير الجودة الشاملة الي 
يحب أن يوفروها في مواقع البرامج في صفحتها على الويب وهذا ما أوصت به دراسة رشدي 
وندى وغالب (۲۰۱۱م). 

يسهم استخدام مقياس تقويم البرامج التعليمية الإلكترونية الذي تسعى الدراسة الحالية لبنائه إلى 
اكتشاف جوانب القوة والضعف فيها في مجال تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في ضوء 
معايير الحودة الشاملة ومن ثم التمهيد لدراسات مستقبلية لتطوير برابحها في ضوء تلك المعايير. 

تسهم نتائج الدراسة في مساعدة الناطقين بغير العربية الراغبين في تعلمها على الحصول على 
تقوم واضح لبرنامج تعليم اللغة العربية بالجامعة السعودية ما بمكنهم من اتخاذ القرار الصائب 
بالتسجيل فيه» وهو ما يقلل من هدر الوقت والجهد والمال وتزيد من فرص تحصيل مهارات 
اللغة العربية للراغبين بتعلمها. 


مصطلحات الدراسة : 


مفهوم التقويم: لغة: قوم الشيء أي عدله وأصلح اعوحاحه أو زال اعوحاحه (مسعود» 
01م ۲۳۲). وفي الاصطلاح عرفته كل من عرفات وحسن (١١١م)‏ بأنه: وسيلة للحكم 
على مدى تحقيق الأهداف والوقوف على نواحي القوة والضعف» وبذلك فهو عملية تشخيصية 
لتدعيم نواحي القوة وعلاج نواحي الضعف» وهو الوسيلة الأساسية الي تنطلق منها عملية 
التطوير. ويعرف التقويم إحرائيًا في هذه الدراسة بأنه: سلسلة الإجراءات العلمية الى يتم فيها 
استخدام بطاقة تقوم البرامج التعليمية الإلكترونية بغرض إصدار الحكم على مدى توافر معايير 
الجودة الشاملة في برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية 


لتحديد جوانب القوة وتقديم مقترحات لمعالجة جوانب الضعف. 


مفهوم الحودة الشاملة: الجودة في اللغة من: جود الشيء حسنه وجعله جحيدًا (مسعود., 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱٦۱‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


5 م .)۲۸١‏ وقي الاصطلاح يقصد بما: مجموعة الخصائص والسمات الى تعبر بدقة وشهمولية 
عن جوهر التربية وحالتها مما في ذلك كل أبعادها» مدحلات وعمليات ومخرحات وتغذية راجعة» 
وكذلك التفاعلات المتواصلة الي تؤدي إلى تحقيق الأهداف المنشودة والمناسبة للجميع (البيلاوي 
وآحرون» 5١٠٠م »)5١‏ وتُعرّف في هذه الدراسة إجرائيًا بأكما: الأسس والمبادئ الى يحب أن 
تتوافر في برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية وال تدل على 
تمكن البرنامج من إكساب الملتحقين به من تعلم اللغة العربية كلغة أجنبية بكفاءة عالية. 

برامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها: هي حطط تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها تمكن 
امتعلم من معرفة مهاراتها واكتساب ثقافتها؛ للتواصل ها (عثمان ومسعودء ۲۰۱۵م» 09؟) 
وبرنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية يعرف إجرائيًا بأنه: 
برنامج إلكتروني يقدم مقرراته وأنشطته عن بعد لييسر تعلم اللغة العربية للناطقين بغيرها عن طريق 
التعلم الذات» ويتضمن )١5(‏ مستوى بالإضافة إلى سلسلة اختبارات تحصيليّة فماية كل مرحلة 
تعليمية» تضم ست مراحلء بالإضافة إلى اختبار تصنيفي لتحديد مستوى الطالب قبل التحاقه 
بالبرنامج (الجامعة السعودية الإلكترونية). 
حدود الدراسة: 

الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على تقويم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 

في الجامعة السعودية الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة. 

" الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني من عام ٤۳١۷ -_ه١ ٤۳١‏ اه. 
الدراسات السابقة: 

أولا - الدراسات العربيك: 

دراسة الصرايرة والعساف (/٠١١م):‏ 

هدفت الدراسة إلى التعرف على إدارة الحودة الشاملة في مؤسسات التعليم العالي بين 
النظرية والتطبيقء ولتحقيق الهدف تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي لجمع وتفسير المعلومات 
اللازمة» وناقش البحث مفهوم إدارة الجودة الشاملة وأهميتها وفوائد ومتطلبات تطبيقها في 
مؤسسات التعليم العالي وعرض مؤشراتها ومحاورها وتحارب تطبيقها في بعض الدول» وأوصت 
الدراسة مؤسسات التعليم العالي بضرورة تطبيق معايير االجودة الشاملة في إداراتا. 


1۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


دراسة العواودة 1١5١‏ ١١م):‏ 

هدفت الدراسة إلى تحليل سبعة برامج حاسوبية متخصصة في تعليم اللغة العربية للناطقين 
بغيرها وتقوعهاء وهذه البرامج هي: (برنامج معلمي» برنامج لوتاه» برنامج علمئ المزيد» برنامج 
البوابة الخضراءء برنامج المدينة» برنامج العربية للجمیع» برنامج (418616 »)۴un With‏ كما 
تناولت الدراسة برنامج حاسوي مقترح لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها» يهدف إلى تعليم 
المهارات الأساسية للغة العربية (القراءة والكتابة والاستماع والحادثة) للطلبة الناطقين بغير العربية, 
وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي لاختبار البرنامج مبيئًا إيجابيات البرامج وسلبياتاء 
وقد حلصت الدراسة إلى تصميم برنامج حاسوبي مقترح لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها تتوافر 
فيه خصائص القوة ال توفرت قي البرامج ج الأخرى؛ وقد استفادت الباحثة من هذه الدراسة في 
إتبّاع إحراءات تحليل محتوى وتقويم البرامج الحاسوبية عند صياغة مقياس تقوم البرامج التعليمية 
الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة. 

دراسة عنمان ومسعود :)35١ ١8١‏ 

تمدف هذه الدراسة إلى بيان أهمية المنهج في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها وقد استخدم 
الباحثان المنهج الوصفي» واحتارا معاهد تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في سلطنة عمان لتكون 
إِطارًا مكانيًا لإحراء الدراسة وقاما بتصميم استبانة وزعت على المعلمين» وصمّما صحيفة مقابله 
وزعت على بعض المعلمين وأصحاب القرار في معاهد تعليم اللغة العربية؛ لاختبار فرضية الدراسة 
ایا قد وجوه منهج علج دن ضيه هو س ج اا ارو وا وضعك ا 
الاستبيان عدم قناعة المعلمين بالمناهج الي يقومون بتدريسها وأفهم يقومون بالتدحل في هذه ىه 
بالإضافة والتعديل وتم التأكد من أن عدم وجود منهج علمي متفق عليه من أسباب صعوبة تعلم 
اللغة العربية» وأوصيا بضرورة الاهتمام بتأليف منهج لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها؛ لاستيعاب 
الإقبال المتزايد على تعلمها والدعوة إلى أن تتبن جهة أكادبمية مختصة مسؤولية القيام يذه المهمة. 

الدراسات الأجنبية: 

دراسة رشيدي وندى وغالب «Rashidi, Nada)‏ ماتلهط ١١١١٠م):‏ 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن معايير تقويم مواقع تعليم اللغة العربية وتعلمها بوصفها لغة 
ثانية» واستخدم الباحثون المنهج الوصفي لدراسة عينة المواقع التعليمية في شبكة الإنترنت» ومن أهم 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


نتائج البحث التوصل إلى مجموعة المعايير الى يحب مراعاتها عند تصميم المواقع التعليمية» وخاصة في 
برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرهاء ووحه الباحثون القائمون على البرامج التعليمية 
الإلكترونية إلى أن استخدام معايير التقويم ستقوي مخرجات برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين 
رها و رصا ررر اهل الل و الل ا هاا عا ان من اللقة ارو كبا رر 
بضرورة وضع معايير للجودة تؤحذ في الحسبان في أثناء عمليات إنشاء وتصميم وتقوم المواقع 
التعليمية. 

:)5١١ 5١ )Abdul Jalil) دراسة مسعود (0135110) وعبداجليل‎ 

هدفت الدراسة إلى تقوم برنامج تعليم اللغة العربية للكبار الناطقين بغير العربية من وجهة 
نظرهم بالجامعة الإسلامية العالمية .ماليزياء واستخدم الباحثان المنهج الوصفي الاستقرائي التحليلي» 
واحتار الباحثان عينة من الدارسين من الجامعة الإسلامية .عاليزيا بلغ عددهم (57) دارساء ومن 
أهم النتائج: إثبات فاعلية البرنامج من وجه نظر عينة البحث؛ لأن البرنامج يراعي: زمن التدريس 
ومكانه» وهيئة التدريس» وعدد المتعلمين في الفصول الدراسية» والمواد التعليمية» وطرق التعليم 
ووسائله» ورسوم التعليم تشبع حاجات المتعلمين وميولهم» وقد أوصى الباحثان بضرورة تطوير 
طرق التعليم» والوسائل التعليمية من أحل تطوير البرنامج. 

التعليق على الدراسات السايقة: 

اتفقت الدراسة الحالية من حيث الهدف مع دراسة الصرايرة والعساف (۷٠٠۲م)‏ ودراسة 
رشدي وغالب (١١١5م)‏ ودراسة العواودة (۲١٠١۲م)‏ ودراسة مسعود وعبدالجليل (5 ١١5م))‏ 
ودراسة سالم (١١0١5م)‏ ودراسة عثمان ومسعود (5١0١1١م)‏ وهو تقويم البرامج. كما اتفئقت 
الدراسة الحالية من حيث المنهج المتبع مع دراسة الصرايرة والعساف (۸٠٠۲م)‏ ودراسة 
سالم١١1١١50م)‏ ودراسة رشدي وندى وغالب (١٠١۲م)‏ ودراسة العواودة (1١١5م)‏ ودرااسة 
مسعود وعبدالجليل (5١١5م)‏ ودراسة عثمان ومسعود (5١50م)‏ وهو استخدام المنهج الوصفي. 
وقد احتلفت الدراسة الحالية من حيث العينة مع دراسة العواودة (١٠١۲م)»‏ ودراسة الصرايرة 
والعساف (/١50م)‏ ودراسة سام (١٠١۲م)‏ ودراسة رشدي وندى وغالب (١١١5م)‏ ودراسة 
مسعود وعبدالجليل (5 ١١٠م)‏ ودراسة عثمان ومسعود (5١١5م)‏ فعينة الدراسة الحالية هو برنامج 
تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في موقع الجامعة السعودية الإلكترونية. كما احتلفت الدراسة 


١ 1‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


الحالية من حيث المواد والأدوات مع دراسة الصرايرة والعساف (۸٠٠۲م)‏ ودراسة سالم 
(١١١۲م)‏ ودراسة رشدي وندى وغالب (١١0١5م)‏ ودراسة العواودة (۲١٠١۲م)‏ ودراسة مسعود 
وعبدالجليل (4 ١١٠م)‏ ودراسة عثمان ومسعود (١٠٠١۲م)‏ فالدراسة الحالية استخدمت معايير 
الجودة الشاملة في بناء مقياس تقو البرامج التعليمية الإلكترونية ومن ثم استخدامه أداة لتقويم 
برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها المتاح في موقع الجامعة السعودية الإلكترونية. 

إن الدراسات السابقة الي اطلعت عليها الباحثة أبرزت بوضوح القصور في تقوم برامج 
التعليم الإلكتروني بصفة عامه وانعدامه في تقويم تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها وفق معايير 
الجودة الشاملة» غير أن دراسة مسعود وعبدالجليل (5١١٠م)‏ استهدفت مباشرة لتحقيق ما تسعى 
إليه الباحثة» والاحتلاف يأ في عينة البرنامج الإلكترون عبر الإنترنت لتعليم اللغة العربية للناطقين 
بغيرهاء وفي استخدام معايير الحودة الشاملة وإعادة صياغتها لتلائم تقوم برنامج تعليم اللغة العربية 
للناطقين بغيرها واستخدامها في الكشف عن جوانب القوة والضعفء أما دراسة رشدي وندى 
وغالب :5411م ودواسة عفان ومسغرة 4ه لام کات ملا نک أفادك مت الدراسة 
الحالية عند بناء مقياس تقو البرامج الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة. 

الإطارالنظري: 

يتناول الإطار النظري عرض معايير الجودة الشاملة» ثم عرض مكونات برنامج تعليم اللغة 
العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية ليتسئ استيعاب بعدي مشكلة البحث: 

أولا- معايير الحودة الشاملة: 

تعد معايير الحودة .عثابة العناصر والمرامي الي يتم الحكم في ضوئها على مدى تحقيق 
الأهداف الخاصة بالجودة» وقد سارعت مختلف الجامعات بالعديد من دول العالم تبني فكر 
الجودة في الأداء وتطبيق معاييرها على ما تقدمه من حدمات وما تستخدمه من وسائل؛ ليتسئ لما 
تأدية رسالتها كمؤسسات تربوية فاعلة في المجتمع على الوحه الأكمل (جامعة بابلء 5١0١5م).‏ 
وتتحدد معايير الجودة الشاملة في تسعة محاور توزعت عليها معايير التقويم الثمانية وستون معيارا 


على النحو الآ : 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 16 ١‏ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


5 المحورالأول- البرنامج التعليمى تضمن عشرة معايير لتقويم الجودة 
الشاملة: 
-١‏ تم الإعلان عن رؤية البرنامج ورسالته وأهدافه. 
؟- أهداف البرنامج قابلة للتنفيذ. 
-٣۳‏ تلبي أهداف البرنامج حاجحات الطلاب. 
- أهداف البرنامج مشتقة من رؤية الكلية ورسالتها. 
-٥‏ يوجد توصيف لكل مقرر من مقررات البرنامج. 
5- أهداف المقررات مرتبطة بالأهداف العامة للبرنامج. 
۷- هناك توازن بين الجانب النظري والحانب التطبيقي للبرنامج. 
۸- يتم تحديث المقررات بشكل مستمر. 
۹- توافر أهداف خاصة واضحة لكل مقرر من مقررات البرنامج. 
١‏ - تواكب مقررات البرنامج الاتجاهات المعاصرة. 
* المحورالثانى -التعليم والتعلم: تضمن سبعة معايير لتقويم الجودة 
الشاملة: 
-١‏ تتناسب إستراتيجيات وطرائق التدريس مع طبيعة المقررات. 
-٣‏ تشجع إستراتيجيات التدريس وطرائقه على التعلم الذاي. 
-٥‏ تتناسب تكليفات المقررات ومتطلباتها مع طبيعة المقررات وأهدافها. 
5- يتم الاستفادة من آراء أرباب العمل والخريجين استخدامها تغذية راجعة. 
¥ يتم توظيف التقنيات الحديثة في عمليات تدريس المقررات. 
5 المحورالثالث - اللوائح والأنظمة تضمن أربعة معايير لتقويم الجودة 
الشاملة: 
-١‏ ت الإعلان بشكل واضح عن تعليمات وأنظمة البرنامج. 
؟5- تتصف عمليات تطبيق لوائح وأنظمة البرنامج بالمرونة. 


١11‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


0-7 تلتزم الإدارات الأكاديمية والإدارية بالأنظمة والتعليمات. 
" المحورالرايع التقويم تضمن ستة معايير لتقويم الجودة الشاملة: 
-١‏ تطبق عمليات التقوهم بشكل منتظم ودوري. 
۲- تحقق عمليات تقو الطلاب العدالة والشفافية. 
+- > توظف نتائج عمليات التقوم في تطوير البرنامج. 
وح علد عملات و اشكال التقوم بحسب الهدف منه. 
-٥‏ تستخدم التقنية الحديثة في عمليات التقويم. 
0-1 تتسم معايير التقويم بالوضوح والتحديد. 
8 كحور الخامين.لامكافيات الادية وممتصادر التعلم تضهن تات مشايدر 
لتقويم الجودة الشاملك: 
-١‏ الأجهزة الإلكترونية والمعامل متاحة للطلاب بشكل مستمر. 
0-9 تتناسب أعداد الأحهزة مع أعداد الطلاب. 
۳ القاعات العدرتسية خهرة بشكل مناشب: 
- الخدمات التقنية متوافرة لجميع الطلاب. 
5 اف ادات .و الراققالضرورية الل وا اقرا دررات المياة اسع صف 
الطبي. 
-٦‏ تتوافر متطلبات السلامة والأمان داخل القاعات والمباني. 
۷- توي المكتبة الكتب والمراحع والمصادر بشكل كاف وتلببي طبيعة التخصصات 
والمقررات. 
۸- توظف وسائل الاتصال وتقنية المعلومات بشكل فعال. 
" المحورالسادس- إدارة البرنامج تضمن عشرة معايير لتقويم الجودة 
الشاملك: 
-١‏ يتوافر الإرشاد الأكاديمي للطلاب بشكل مستمر. 
0-9 تعمل إدارة البرنامج (العمادة» والأقسام) على نشر الأنظمة والتعليمات والتذكير ها 


بشكل دوري. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ا 
€ 
ه_- 
2 
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تتصف إدارة البرنامج (العمادة» رئاسات الأقسام) بالمهنية والعدالة. 


تحرص إدارة البرنامج على التطوير المستمر والتحديث في جميع مستوياته. 
تعد عمليات القبول في التتخصصات نزيهة وعادلة في البرنامج. 


2 المحورالسابع- الإمكانيات البشرية تضمن تسعة معايير لتقويم الجودة 


الشاملك: 

-١‏ يتوافر عدد كاف من الفنيين والموظفين لخدمة الطلاب في البرنامج. 

5 -- يتناسب عدد أعضاء هيئة التدريس مع عدد الطلاب المسجلين في البرنامج. 

*- يمتلك أعضاء هيئة التدريس كفاءة مهنية في البرنامج. 

-٤‏ يمتلك أعضاء هيئة التدريس كفاءة علمية في البرنامج. 

-٥‏ تتوافق التخصصات العلمية لأعضاء هيئة التدريس مع مقررات البرنامج. 

5- بمتلك الموظفون والفنيون العاملين في البرنامج المهارات اللازمة للقيام بعملهم بكفاءة 
وفاعلية. 

۷- يشارك أعضاء هيئة التدريس في البرنامج التعليمي الإلكترون في المؤتمرات العلمية. 

۸- تحرص الكوادر البشرية على النمو المهن والتطوير الذاتي وهو ما ينعكس على 
الخدمات المقدمة للطلاب الملتحقين في البرنامج. 

۹- يساهم أعضاء هيئة تدريس بالبرنامج في إثراء لعلم والمعرفة من خلال إبحاز البحوث 


العلمية. 


6و 


" المحورالثامن- خدمة المجتمع تضمن خمسة معايير لتقويم الجودة 


الشاملك: 
1١‏ تحرص الأقسام الأكاديمية على التواصل مع الخريجين بعد التخرج. 
-٣‏ يقدم البرنامج خحدمات للمجتمع المحلي. 
4- يشجع البرنامج الطلاب على التفاعل وتقديم الخدمات للمجتمع انحلي. 
ه- يتوافق البرنامج مع متطلبات الجتمع المحلى وحاجاته. 
١1‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


-5 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


يحرص ابمجتمع ا حلي على إشراك أعضاء هيئة التدريس في الأنشطة والاستفادة منهم. 


" المحورالتاسع - ضمان جودة البرنامج والتحسين المستمر تضمن سبعه 
معايير لتقويم الجودةالشاملك: 


اد 


4 
1 


يحرص البرنامج على رفع كفايات ومهارات الكوادر البشرية وفق معايير الجودة 
تراع عملياتث تقوم اا هيئة التدريس معايير الجودة والاعتماد. 

يتم نحديث البرنامج في جميع مستوياته ليحقق متطلبات الجودة والاعتماد. 

توظف نتائج التقويم المختلفة للبرنامج قي عمليات التطوير المستمر. 

يضم البرنامج نظام لضمان الجودة. 

تحرص إدارة البرنامج على عمليات التقويم الذاقّ. 

تستعين إدارة البرنامج .مقيمين خارجيين لمراحعة وتقويم البرنامج. 


ثانيًا- برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين يغيرها 2 الجامعة السعودية 
الإلكترونية 
هو برنامج إلكترون» يتسم بالعالمية وميسر لتعلم اللغة العربية للناطقين بغيرها ذاتيا أو عن 


بعد» تتحدد أهدافه فيما يأنَ: 


١ 


- 


ًَ 


تلبية احتياحات الإقبال المتزايد على تعلم اللغة العربية من قبل الناطقين بغيرهاء 
بدوافعه الثقافية والعلمية والاقتصادية. 

الإسهام في نشر اللغة العربية وتعزيز دورها ومكانتها المتميزة للغة العربية بوصفها لغة 
عالمية» والعمل على تحقيق رسالة المملكة العربية السعودية في خدمة العربية. 

الإسهام في نشر الثقافة العربية الإسلامية» وإغناء الحضور العالمي لماء وتقنيمها 
بصورقا الصادقة السمحة» والمشاركة بفعالية في تعزيز التواصل الثقافي والحضاري بين 
مختلف الحضارات والثقافات. 

تقديم اللغة العربية للمتعلمين من الناطقين بغيرها ضمن سياقها المعياري الفصيح 
المعاصر وقي بعدها الحيوي الوظيفي» وربط تعلمها بالحياة. 


ه- تلبية احتياحات ميدان تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها إلى برنامج إلكتروني شامل 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


> 


ومتكامل يقدم سلسلة تعليمية متطورة مع اختباراتها التصنيفية والقياسية» ضمن قالب 
إلكترون يعد من أكثر البرامج الإلكترونية تطورًا في ميدان تعليم اللغات. 

تطوير محال تعليم العربية للناطقين بغيرها في ضوء التجارب التعليمية والتقنية الناجحة 
والمعايير المعتمدة غاا 

تقدم تعليم إلكتروني متكامل وعصري وتفاعلي للعربية لغير الناطقين بما. 


الفغة المستهدفة: يستهدف هذا البرنامج الراشدين من غير الناطقين بالعربية الراغبين ي تعلمها 
حول العالم ويمكن الالتحاق بالبرنامج كأفراد مستقلين» أو كبرامج أكادبمية مؤسسية» وذلك وفق 
آلية محددة للتسجيل. 

أسس بناء البرنامج: يقوم البرنامج على الأسس الآتية: 


۷۰ 


الاهتمام بالنظام الصون اا العر بية» ومعالحته على نحو واضح ودقيق» والتر كيز على 
ومنفصلة- باللإضافة إلى المي يق ادر كات القصيرة والطويلة في المدحل الصون. 
احتيار مفردات البرنامج الي تتميز بالشيوع والانتشار وتقديم الحقيقي على الجازي» 
ومراعاة عرض المفردات في سياقات تامة» والاستعانة بالصور الدالة على الكلمات» 
ولا سيما في المعانى المحسوسة غير امحردة. 

العناية بالجانب الوظيفى عند عرض المفردات والتراكيب» وأن تكون مرتبطة .ممواقف 
حياتية يومية. 

ضبط المفردات والتراكيب والنصوص ضبطا تامّاء والالتزام بعلامات الترقيم. 

إغناء البرنامج موضوعات مختارة: ثقافية وتاريخية وأدبية وسياسية واقتصادية» وبناء 
نصوص متنوعة تعالح قضايا ثقافية واجتماعية مشتر كة ومرتبطة بالثقافة العربية 
الإسلامية» وتتناغم مع الثقافات العالمية الأخرى. 

استخدام نظام الوحدة في عرض المادة التعليمية» ومراعاة التوازن بين مهارات اللغة 
وعناصرها. 

التركيز على المثيرات السمعية والبصرية من خلال استخدام الفيديوهات والمقاطع 
الصوتية بالإضافة إلى الصور مع مراعاة عنصر التشويق. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


- 


ب 


١١ 


۱۲ 
مكونات 
: 
8 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


مبدأ التدرج في تعليم اللغة ومراعاة مستوى المحتوى» بحيث يتلاءم مع المستوى المعرقي 
مراعاة أن تكون تدريبات الوحدات متنوّعة» مصحوبة بتعليمات واضحة يقدم فيها 
الأسهل فالأصعب» والشفوي قبل الكتابي» والاستقبالي قبل الإنتاحي. 
- توظيف فاعل لتقنيات التعلم الإلكترون في تعليم اللغة العربية وتعلمها من قبل 
ان يقيرها ادا أو كن بعد 
- تعزيز دور المتعلم بوصفه محور العملية التعلمية التعليمية من خلال التعلم عن بعد أو 
التعلم الذات» وبوصف دور المدرس موحها ومرشدًا وميسرًا للعملية التعلمية التعليمية. 
- التركيز على الكفايات: اللغوية والاتصالية والثقافية في تعليم اللغة العربية. 
البرنامج: يتكون البرنامج من: 
١7(‏ ستة عشر مستوئ تعليميًا بالإضافة إلى المستوى التمهيدي (المدخل الصوق). 
(95) ست وتسعين وحدة تعليمية. 


بن 
۶ 
0 


I a (۸ ٤( 
خمس مئة صورة تعليمية.‎ )٠٠٠( 
ألف وثمان مئة ملف صوى تعليمي.‎ )۸٠٠١( 
تسع مئة (فيديو) رئيس تفاعلي تعليمي.‎ )٩۹٠٠( 


)٠١١5 الإلكترونية»‎ 


4ه 
80 


وو 


متنوعا (الجامعة السعودية 


بمدف إحضاع المتعلم إلى أكبر قدر ممكن من الدروس والمواقف التعليمية المعتمدة على 
الفيديوهات والأنشطة التعليمية المتنوعة والمكثفة؛ لتلبية احتياحاته التعليمية؛ ويكون فيها الاعتماد 
بشكل أساس على المتعلم؛ وهو بذلك بحاكي الإطار الأوربي المرحعي المشترك للغات» مستفيدًا من 
تحربة (طس0اطءناعمع) الرائدة في تعليم الإنحليزية. فيقدم المهارات اللغوية الأربع (الاستماع» 


والقراءة» والكتابة)» وعناصر اللغة: (الأصوات والمفردات والتراكيب) بطريقة تكاملية» 


معتمدًا نظام الوحدات الدراسية» ويراعي الكفايات اللغوية» والاتصالية والثقافية» معتمدًا سلوب 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۷۱ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


وقد عمل على إعداد الحتوى التعليمي نخبة من المتخصصين في اللغويات التطبيقية واللغة 
العربية» كما تمت مراجعته من فريق من المؤلفين في محال العربية لغير الناطقين كماء وإضافة إلى 
مراجعة المختصين سيخضع امحتوى إلى مراحعة مستمرة بناء على ملحوظات الأساتذة والمعلمين 
والطلاب» ويقوم على استضافة وتشغيل البرنامج شر كة (5140826 18056]18) الأمريكية الرائدة في 
بحال تعليم اللغات عن بعد. 

وقد حصص حوالي )775١‏ من البرنامج للتعلم الذاتي) و(١٠۲)‏ للفصول الافتراضية حيث 
يتواصل المتعلمون مع الأستاذ ومع بعضهم الآخر في فصول لا يتجاوز العدد فيها حهسة طلاب 
وذلك لإتاحة فرصة التفاعل لكل متعلم. 

مستويات البرنامج: 

أولا: المستوى التمهيدي (المدخل الصوتي): 

يتضمن هذا المستوى عرضًا تفصيليًا لأصوات العربية ونطقها مع الحركات الطويلة والقصيرة 
والحروف العربية وأشكاها الكتابية منفصلة ومتصلة في أول الكلمة ووسطها وآخرهاء مع التركيز 
على الظواهر الصوتية مثل الشدة والتنوين» مع تقديم هذه الأصوات والحروف والظ واهر ضمن 
معجم من الألفاظ الدالة عليهاء واستخدام الصور والملفات الصوتية وبعض الفيديوهات الي تساعد 
المتعلم على الاستماع إليها ونطقها وقراءتها وكتابتها. 

ثانيا: البرنامج الرئيس: 

ی الرنائج ا ور ول ا ول ميم مرا ل ان ا 
ادى الى تكرت من السريات: الأول واكان والالكه ومرحلة الأساسى الىئ تكرة من 
المستويات: الرابع والخامس والسادس» ومرحلة المتوسط الي تتكون من المستويات: السابع والثامن 
والتاسع» ومرحلة المتوسط المرتفع الى تتكون من المستويات: العاشر والحادي عشر والثاني عشرء 
ومرحلة المتقدم الى تتكون من المستويات الثالث عشر والربع عشر والخامس عشرء ومرحلة المتقدم 
المرتفع الى تتكون من المستوى السادس عشرء وبمنح من يجتاز البرنامج بنجاح شهادة الكفاية في 
اللغة العريية للناطقيق برها 


V۲‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


ويتضمن كل مستوى 2 البرنامج ست وحدات» وتشتمل كل وحدة على 


أربيعة دروس تعليمية» ويتكون كل درس من المكونات الآتية: 


النتاجات. 

فيديو الاستماع الرئيس: ويكثل مواقف حياتية متنوعة ومدته من دقيقة إلى ثلاث دقائق. 
امفردات: وتتضمن الكلمة ومعناها ومثانًا عليها وصورة توضيحية ها ويتبعها بجموعة من 
التدرييات المشتوعة. 

الأنماط والتراكيب: ويركز البرنامج على تقد القواعد الوظيفية من خلال الأنماط 
والقراكيب: و القذوييات: التفاغلية TL‏ غليها السعمدة هن الوافقع اعيانية, 

القراءة: ويتضمن البرنامج مجموعة من النصوص القرائية الحادفة والمفردات الي تساعد الطالب 
في فهم النصوص وتعرّف الرموز ونطقها نطقا صحيحًاء واستخراج الأفكار العامة والجزئية» 
وفهم معن الكلمة باستخدام السياق» كما تتضمن نصًا قرائيًا مسموعًاء وعلى الطالب إعادة 
قراءته مع إمكانية التسجيل بصوته» ويتبعه عدد من التدريبات المتنوعة عليه. 

اكاولت ,و سيو اتلرويياك عدة المجاد ‏ جسن كرض اندالب يد عن ارين داك 
وبعض الأسئلة والجمل القصيرة إلى مستويات أعلى حيث يطلب فيه إلى المتعلم التحدث في 
موضوع محدد وفق النتاج» مع إمكانية التسجيل بصوته» وتتضمن كذلك فيديو تفاعليا يجري 
فيه المتعلم حوارًا مع شخص في موضوع محدد. 

الكتابة: وتتضمن تدريبات كتابية مختلفة حسب مستوى الطالب بدءا بالبناء البسيط للجملة 
إلى الفقرة ثم إلى الكتابة في موضوع محدد وفق النتاج» ويسمح البرنامج للطالب بالكتابة 
حيث يبدأ برسم الحروف وكتابة الكلمات وترتيب الرموز الخطية ووضعها في مهل 
وفقرات» وربط بعضها ببعض» وترتيب الأفكار والمعلومات والترقيم. 

التدريبات: تدريبات عامة على جميع المهارات والعناصر اللغوية» وتتضمن عددًا من 
التدريبات من مثل: احتيار من متعدد» صح أم خطأء إعادة ترتيب» صحح الأحطاءء صل 
بين» ملء الفرا غ. 


۳ اختبار تصنيفي لتحديد مستوى الطالب (]16©5 11ع7اعع813). 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية V۳‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


اختبارا ت تحصيلية (1'65]5 ]6171676206111 ) في فاية كل مرحلة تعليمية. 

احتبار الكفاية (151 2201101626©77) في المستويات المتقدمة. 
دليل المستخدم: 

يتضمن البرنامج دليلا للمستخدم (المتعلم والمعلم) يساعده على معرفة أسلوب التعامل مع 
البرنامج» إضافة إلى بعض الموجحهات حول أداء التدريبات والأنشطة التعليمية المحتلفة. 
منهج وعينة الدراسة وإجراداتها: 

المنهج الوصفي: 

تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي في هذه الدراسة بغرض وصف الظاهرة وهي (برنامج 
تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها)؛ ومن ثم تم إجراء التقويم وفق ما يعرف بالتكميم أي وصف 
الكم (الحمداني وآحرون» ٠٠٠۲م»‏ 9١٠)؛‏ وذلك من أحل وصف نقاط القوة ووضع مقترحات 
لعلاج نقاط الضعف إن وحدت في برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في ضوء معايير 

الجودة الشاملة. 

مجتمع الدراسة: البرامج التعليمية الإلكترونية. 
عينة الدراسة: اقتصرت الدراسة على برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة 
السعودية الإلكترونية والذي تم تقووعه من قبل عدد الرؤساء وأعضاء هيئة التدريس والفنيين بالجامعة 

الإلكترونية والبالغ عددهم )١١(‏ مقيما. 

أداة الدراسة مقياس تقو البرامج التعليمية الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة: 
لقد تم إعداد المقياس من خلال اتباع إجراءات البحث العلمي الآتية: 

-١‏ التحقق من صدق المحتوى حيث تمت مراجعة أدبيات الدراسة الى تناولت معايير الجودة 
الشاملة وتحديدها في تسعة محاور هي: (المنهج العلمي» التعليم والتعلم» اللوائح والأنظمة, 
التقويم» الإمكانيات المادية ومصادر التعلم» إدارة البرنامج» الإمكانيات البشرية» خدمة 
امجتمع العالمي» ضمان جودة البرنامج والتحسين المستمر) ثم ضعت تلك المعايير في استبانة 
عدلت عباراتها لتلائم قياس درحة توافر معايبر االجودة الشاملة في البرامج التعليمية 
الإلكترونية؛ وعرضت على(١7)‏ محكمًا من أعضاء هيئة التدريس المتخصصين في علم 
الإدارة والتخطيط وإدارة الجودة والمناهج وطرق التدريس وتقنيات التعليم للحكم على 


V٤‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


مدى مناسبة المعيار لتقويم البرامج التعليمية الإلكترونية» ودقة ووضوح العبارة» ومدى 
سلامة الصياغة اللغوية؛ كما تم أحذ رأي السادة المحكمين في ملاءمة تدرج المقياس للحكم 
علق .ملس ار ادر عدن عدمهاا ي الت اا رن ار و وا ر 
لدرحة تحت الإنشاءء والقيمة (صفر) لغير المتوافر. 

ثم تم عدلت صياغة المعايير جميعها حسب مرئيات المحكمين لتناسب تقوم برنامج تعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة 
حدول )١(‏ يوضح تعديلات المحكمين على معايير الجودة الشاملة حسب كل محور وبنوده. 
جدول )١(‏ تعديلات المحكمين لبعض عبارات مقياس تقويم البرامج الإلكترونية وفق 

معايبر الجودة الشاملة 


تتناسب أعداد الأجحهزة مع أعداد | تتوافر بالبرنامج التعليمي الإلكترون قاعات 


الطلاب. اقشاعا تم عي أغداة. الطلاب: 

القاغات العدريسية خهرة يشكل ماسب ٠١‏ قاقات النفاعلية رة يشكل ماسب دريس 
البرنامج التعليمي الإلكتروني. 

الخدمات التقنية متوافرة لحميع الطلاب. الخدمات التقنية متوافرة في القاعات التفاعلية 
مثل: الورش التعاونية المنفصلة- المايكات-العرض 
المرئي-- الاستبانات الإلكترونية 

تتوافر اللخدمات والمرافق الضرورية | تتوافر في البرنامج التعليمي الإلكترون أيقونات 

كالم صلى والكافتيريا ودورات الميهه | مثل اتصل بناء تقد المساعدة. 

والمستوصف الطبي. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 76> 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


العبارة بعد التعديل 
تعديل عبارات المحور الثالتٌ ‏ اللوائح والأنظمة 
تتوافر متطلبات السلامة والأمان داحل | تتوافر متطلبات الحماية الإلكترونية لكل مستخدم 
القاعات والمبان. اسم وكلمة مرور,غناضية به للبخول بالقافباك 


تحوي المكتبة الكتب والمراجع والمصادر 
بشكل كاف وتلى طبيعة التتخصصات 


معايير القبول في البرنامج التعليمي الإلكترون 
واضحة ومعلنة. 
يتوافر الإرشاد الأكادعي للطلاب عبر امحادثة المباشرة 
بالبرنامج التعليمي الإلكترون 
يتم إعلام الطلاب بنتتائجهم ووضعهم | يتم إعلام الطلاب بنتائجهم ووضعهم الدراسي 
اوراس ف الو قيب الاب الكقرونيا يشكل فوری. 
تحرص إدارة البرنامج على التطوير المستمر | تحرص إدارة البرنامج الإلكتروني على التطوير 
والتحديث قي جميع مستويات. المستمر والتحديثات الإلكترونية المطلوبة في جميع 


تعديلات المحور السابع- الإمكانيات البشرية 
يتوافر عدد كاف من الفنيين والموظفين | تتوافر روابط إلكترونية للتواصل الإلكترون 
لخدمة الطلاب. لخدمة الطلاب. 
يعتلك الموظفون والفنيون المهارات اللازمة | يمتلك القائمون على البرنامج التعليمي الإلكترون 
للقيام بعملهم بكفاءة وفاعلية. المهارات الخاصة بإدارة القاعات والتعليم عن بعد. 
تعديلات المحور الثامن ‏ خدمة المجتمع العالي 
تحرص الأقسام الأكاديمية على التواصل مع | تحرص الأقسام الأكاديمية على التواصل مع 
الخريجين إلكترونيًا كما بعد التخرج. 


١71‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


۲- التحقق من تبات المقياس من اال الما كد من اتفاق المحكمين 1 لم حيث قامت 
الباحثة بتطبيق المقياس على برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في ضوء معايير الجودة 


الشاملة في الموقع الإلكترون بالرابط الآ: 
https://www.seu.edu. sa/sites/ar/colleges/CSTS/Arabic_ 1%20 Depart‏ 
ment/Pages/Academicprogram.aspx.‏ 


ثم TET‏ ون تحليل الا اجا سا e‏ ا E‏ 
من المعايير لدى الزميلة الأحرى؛ وأسفرت 9 ا اتحيات 0 وفق معادلة الثبات 
س «(R=‏ مايل 6 فما أك R‏ يعئ معامل الاتفاق» و0)١+١؟‏ تعن عدد الموضوعات 
الى يتفق عليها الحللان و٣١‏ تعن عدد مرات الاتفاق» ٣‏ ۲ تعن عدد مرات عدم الاتفاق. 

ويوضح حدول رقم (۲) درحة ثبات كل محور من محاور مقياس تقوم البرنامج الإلكترون في 
ضوء معايير الحودة الشاملة. 


جدول )١(‏ درجة ثبات محاور مقياس تقويم البرنامج الإلكتروني في ضوء معايير 
الجودة الشاملة 
عدد الموضوعات المتفقة 
(C1+ C2)‏ 1 
یسر ا ا 


TIKE‏ كين ا[ | كا 


الوا TT‏ 5 التعليمي 
الإلکرون: 


الإمكانيات المادية ومصادر التعلم الافتراضية في 
البرنامج التعليمي الإلكتروني. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية VV‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


عدد الموضوعات المتفقة 
(C1+ C2)‏ 


Cus‏ | 60 الثاني 


تظهر نتائج تحليل الحتوى أن نسبة الثبات الكلي لمقياس تقو البرامج التعليمية الإلكترونية 
في ضوء معايير الحودة الشاملة )/٩٥,۷(‏ وهي نسبة عالية من الثبات» وذلك يعني أن 
المقياس أصبح جاهرًا لقياس ما وضع لقياسه وهكذا تمت الإجابة عن السؤال الفرعي الأول 
- ما معايير الحودة الشاملة الى يحب توافرها في البرامج التعليمية الإلكترونية؟ 

-٣‏ تم تقويم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في موقع الجامعة السعودية الإلكترونية 
على شبكة الإنترنت من قبل )١١(‏ عضوا من أعضاء هيئة التدريس ما وذلك من خلال 
تطبيق مقياس تقوم البرامج التعليمية الإلكترونية وفق معايير الجودة الشاملة انظر (ملحق )١‏ 

الستائج: 
للاحابة عن سؤال البحث الرئيس: ما نقاط القوة والضعف في برنامج تعليم اللغة العربية 

للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية في ضوء معايير الجودة الشاملة؟ 

بعد استعراض نتائج محاور تقويم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين 
بغيرها 2 الجامعة السعودية الإلكترونية يمكن إيجازتلك النتائج 2 أربع 

نقاط قوة رئيسة كالآتي: 

نقطة القوة الأو لى - تتصف عمليات رذ فع الحودة ببرنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 

بها عمليات موحدة جعلت جودة الأداء مرتفعة وحافظت على سهولة إنحاز العمل مع قلة 
التكلفة مقارنة بالبرامج التقليدية في الجامعات والمعاهد حيث أن كل المهارات الى يستهدفها 
البرنامج تم تحديدها .مخرحات واضحة لكل مستوى يدرسه الطالب. 


۷۸ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


نقطة القوة الثانية-- تحققت بالبرنامج الشمولية والاستمرارية وحسن المتابعة من الإدارة العليا 
للبرنامج من خلال لحنة تنفذ وتضبط الحودة لجميع عناصر ومكونات برنامج تعليم اللغة 
العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية مستهدفة علاج أي انحرافات عن 
معايير التطوير. 
"" نقطة القوة الثالثة - تمت المشاركة بين جميع عناصر نظام تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في 
الجامعة السعودية الإلكترونية في عمليات اتخاذ القرارات وحل المشكلات وعمليات التحسين 
والتطوير للوصول لمخرحات التعلّم المرغوبة وذلك حسب إفادة الأساتذة العاملين بالبرنامج. 
نقطة القوة الرابعة - إن اتحاهات عناصر نظام برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
حققت معايبر الجودة الشاملة ووصلت إلى مرحلة متميزة من الترابط والتكامل بين جميع 
مكونات النظام. 
نقطة الضعف الوحيدة: عدم توافر مكتبة إلكترونية تتضمن كتبًا ومراحع وقصصًا متخصصة 
لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها. 
الإجابة عن السؤالين الفرعيين: 
الإحابة عن السؤال الفرعي الأول- ما معايير الجودة الشاملة الي يحب توافرها في البرامج 
التعليمية الإلكترونية؟ من خلال بناء مقياس تقويم البرامج التعليمية الإلكترونية في ضوء معايير 
الجودة الشاملة والتحقق من ثباته وصلاحيته للتطبيق على برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
في الجامعة السعودية الإلكترونية (انظر ملحق ۲)؛ وتلك المعايير تضمنتها الجداول الآتية من (7- 
اه 
الإحابة عن السؤال الفرعي الثاني: ما نسبة توافر معايير الجودة الشاملة في برنامج تعليم اللغة 
العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية؟ 
تم حساب النسب المئوية للكشف عن نسبة توفر كل معيار من معايير الجودة 
الشاملة التي تضمنها المقياس لكل محور من محاوره حسب إجابات المقيمين من 
أساتنة البرنامج وفيما يآتي تفصيل نتائج كل محور: 
-١‏ نتيجة تقوم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في احور الأول (البرنامج التعليمي 
الإلكتروني) ني ضوء معايير الحودة الشاملة تظهر في الجدول رقم (۳) كما يأني: 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۷۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


جدول (5) نسبة توافر معايير الجودة الشاملة في المحور الأول (البرنامج التعليمي 
الإلكتروني) 
المحور الأول: البرنامج التعليمي الإلكتروني 


افد قد تاتافة اانه 


تم الإعلان عن رؤية البرنامج التعليمي الإلكترون ورسالته 

واهدافه. 

أهداف البرنامج التعليمي الإلكترون قابلة للتنفيذ. 

تلبي أهداف البرنامج التعليمي الإلكترون حاحات 

الطلاب. 

أهداف البرنامج التعليمي الإلكترون مشتقة من رؤية 

الكلية ورسالتها. 

يوحد توصيف لكل مقرر من مقررات البرنامج التعليمي 

الإلكترون 

أهداف المقررات مرتبطة بالأهداف العامة للبرنامج 

التعليمي الإلكترون. 

هناك توازن بين الجانب النظري والجانب التطبيقي 

للبرنامج التعليمي الإلكتروني. 

يتم تحديث المقررات بشكل مستمر في البرنامج التعليمي 

الإلكترون. 

توافر أهداف خاصة واضحة لكل مقرر من مقررات 

البرنامج التعليمي الإلكتروني. 

تواكب مقررات البرنامج التعليمي الإلكترون الاتحاهات 

العافيرة. 

من خلال الجدول (۳) تتضح أن نسبة توافر معايير الجودة الشاملة في برنامج تعليم اللغة 

العربية للناطقين بغيرها في موقع الجامعة السعودية الإلكترونية بلغت 72٠٠١‏ وقد أشار المقيمون 
بالنسبة للمعيار رقم (5) ورقم (5) ورقم (4) ورقم )٠١(‏ أن البرنامج لا يتضمن مقررات بل هي 
مستويات لكل مستوى مخرحات ومهارات محددة وموصوفة وترتبط ارتباطا وثيقا بأهداف البرنامج 
رلا يقل الظالب للمسفوى :الاعلى إلا إذا أتة تقن المستوى الذي يدرسه؛ وتلك الملحوظة لا تضر 


۸۰ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


بتعبير المقياس عن المعايير في مضموها؛ وتلك النسبة تدل على قوة البرنامج في هذا الحور حيث اهتمت 
الجامعة السعودية الإلكترونية من البداية بوصف مخرحات البرنامج وصفا دقيقا فحاءت مترجمة لرؤية 
وارسالة ابرنائيج إلى تلك بوطيوج فى ترضيت ستريانه ترصينا وتنا 
؟- نتيجة تقوم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في المحور الثاني (التعليم والتعلّم 
الإلكترون) في ضوء معايير الجودة الشاملة تظهر في الجدول )٤(‏ الآن: 
جدول رى نسبة توافر معايبر الجودة الشاملة في المحور الثاني (التعليم والتعلم 
الإلكتروني) 


المحور الثاني التعليم والتعلم الإلكتروني 


معايبير الجودة الساملة 


تتناسب إستراتيجيات وطرائق التدريس مع مخرحات البرنامج 

التعليمي الإلكترون. 

تدفع إستراتيجيات وطرائق التدريس المستخدمة في البرنامج 

التعليمي الإلكترون الطلاب للتفاعل مع عضو هيئة التدريس. 

تشجع إستراتيجيات التدريس وطرائقه البرنامج اله 

الإلكترون على التعلم الذان. 

تراعي العمليات التدريسية وطرق القدريس الستخدمة في 

البرنامج التعليمي الإلكترون الفروق الفردية بين الطلاب. 

تتناسب تكليفات المقررات ومتطلباقا مع مخرجات تعلم 

المقررات الدراسية وأهدافها في البرنامج الإلكترون. 

يتم الاستفادة من آراء أرباب العمل و 

راحعة لبرنامج التعليمي الإلكترون. 

يتم توظيف التقنيات الحديثة في عمليات تدريس مقررات 

البرنامج التعليمي الإلكتروني. 

يتضح من حدول )٤(‏ أن نسبة توافق برنامج تعليم اللغة العربية لغير الناطقين كما في موقع 

الجامعة السعودية الإلكترونية مع معايير الحودة الشاملة للتعليم والتعلم بعد إحضاعه للتقومم في حور 
معايير التعليم والتعلّم في البرنامج التعليمي الإلكترون قدا بلغت 2٠٠١‏ في جميع معايير الجودة من 
قبل جميع المقيمين؛ وقد ورد تعليق من المقيّمين على المعيار )١7(‏ بأن البرنامج حاليًا يعتمد على 
الطلاب في الحصول على تغذية مرتدة لأداء البرنامج لإحراءات التعليم والتعلّم؛ حيث إن البرنامج 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۸۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


لم تمض على إطلاقه إلا عامين؛ وإن الإجماع على تلك النسبة تدل على مستوى الدقة الي رعيت 
عند وصف غخرحات برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها وتبنيها أسس التعلم الذاي اليئ 
تراعي الفروق الفردية وكذلك استثمار التغذية الراحعة من الطلاب في تحسين طرق التعليم والتعلم. 
-٣‏ نتيجة تقوم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في احور الثالث (اللوائح والأنظمة في 
البرنامج التعليمي الإلكترون) في ضوء معايير الجودة الشاملة تظهر في الجدول (ه) الآ: 


جدول (0) نسبة توفر معايبر الجودة الشاملة في المحور الثالتٌ (اللوائح والأنظمة 
فى البرنامج التعليمي الإلكتروني) 
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تتصف عمليات تطبيق لوائح وأنظمة البرنامج ال 
الإلكتروني بالمرونة. 
تلتزم الإدارات الأكادعية والإدارية في البرنامج الت 
بالأنظمة والتعليمات. 
يتضح من حدول (5) أن نسبة توافق برنامج تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما في موقع 
الجامعة السعودية الإلكترونية مع معايير الجودة الشاملة للتعليم والتعلم بعد إحضاعه للتقومم في حور 
معايير اللوائح والأنظمة في البرنامج التعليمي الإلكترون بلغت 72٠٠١١‏ في جميع معايير الجودة من 
قبل جميع المقيّمِين؛ وهذا يشير إلى عناية الإدارات الأكادمية والإدارية بالإعلان عن تعليمات 
برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية؛ توضيح كافة اللوائح 
والأنظمة الي توضح للطلاب حقوقهم ما يكفل إزالة أي غموض ولبس قي البرنامج؛ قد يتبادر إلى 
أذهان الطلاب الملتحقين بالبرنامج عن بداية الالتحاق بالمستوى ومتطلبات منح الشهادة العلمية 
وهي ضرورة اجتياز الطالب ١5‏ مستوى واحتياز الاختبار بنجاح. 
4 - نتيجة تقوم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في احور الرابع (تقويم برنامج التعليم 
الإلكترون) في ضوء معايير الجودة الشاملة تظهر في الجدول (5) الآن: 


A۸۲‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 
جدول (1) نسبة توافر معايير الجودة الشاملة في المحور الرابع (تقويم برنامج 


التعليم الإلكتروني) 
المحور الرابع: التقويم في البرنامج التعليمي الإلكتروني 


0 
(D 


5- تطبق عمليات التقوم بشكل منتظم ودوري في البرنامج 
التعليمي الإلكتروني. 

۳ ه لفق غمليات تقوم الطلاب العدالة والشفافية ف 
لإلکترون. 
توس نتائج عمليات التقويم في تطوير البرنامج الت 
الإلكترون. 
تتعدد عمليات وأشكال التقويم في البرنامج ال 
الإلكتروني بحسب الحدف منها. 
تستخدم التقنية الحديثة في عمليات تقوم في البرنامج 
التعليمي الإلكتروني. 
تتسق معايير التقوم في البرنامج التعليمي مع المحرحات 
التعليمية المنشودة. 


يتضح من حدول (1) أن نسبة توافق برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في موقع 
الجامعة السعودية الإلكترونية مع معايير الحودة الشاملة للتعليم والتعلم بعد إحضاعه للتقومم في حور 
معايير تقو البرنامج التعليمي الإلكترون بلغت ٠ن‏ ي جميع معايير الجودة من قبل جميع 
المقيّمِين؛ وهذا يدل على مستوى الحودة العالي الى روعيت عند وصف أساليب التقويم لتحقيق 
مستوى عال من التقويم والمعالجة المناسبة لأي خلل قد يظهر في العملية التعليمية. 
ه- نتيجة تقوم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في المحور الخامس (الإمكانيات المادية 
ومصادر التعلم في البرنامج التعليمي الإلكترون) في ضوء معايير الجودة الشاملة تظهر في 
الجدول (۷) الآ : 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية A۳‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


جدول 7) نسبة توافر معايبر الجودة الشاملة في المحور الخامس (الإمكانيات المادية 
ومصادر التعلم في البرنامج التعليمي الإلكتروني) 
المحور الخامس الإمكانيات المادية ومصادر التعلم الافتراضية فى البرنامج التعليمى الإلكتروني 


aH 


الإلكترون متا الطاب شك مسر 


تتوافر بالبرنامج التعليمي الإلكتروني قاعات a‏ 
شو عدب أعداد الطلاب. 


٠.‏ القاعات الودريسيية التفاعلية مجهزة ما يضمن جوده سير 
العملية التعليمية. 
الخدمات التقنية متوافرة لجميع الطلاب في البرنامج 


التعليمي الإلكترون مثل: الورش التعاونية المنفصلة- 
العرض المرئى- الاستبانات الإلكترونية. 

تتوافر في البرنامج التعليمي الإلكترون أيقونات مثل 
اتصل بناء الدعم الفئ. 

تتوافر متطلبات الحماية الإلكترونية لكل مستخدم عن 
طريق الدحول باسم مستخدم وكلمة مرور خاصة 
بالقاغات التفاعلية. 


ا لي TT‏ 
البرنامج التعليمي الإلكترون. 
يتضمن حدول (۷) نسبة توافر معايير الجودة الشاملة في المحور الخامس (الإمكانيات المادية 
ومصادر التعلم في البرنامج التعليمي الإلكترون). 
يتضح من حدول (۷) أن نسبة توافق برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في موقع 
الجامعة السعودية الإلكترونية مع معايير الجودة الشاملة للتعليم والتعلم بعد إخضاعه للتقويم في حور 
معايبر الإمكانيات المادية ومصادر التعلم الافتراضية ي البرنامج التعليمي الإلكترون بلغت /٠٠١‏ 
في جميع معايير الجودة من قبل جميع المقيمين؛ وساي عن جب را سن الم اه 
للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية الإلكترونية على الدعم المادي الكفيل بتجهيز الموقع 


A‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


الإلكترون بكافة الاحتياجات التقنية المطلوبة على الشبكة العنكبوتية بحيث يقبل الطالب نحو دراسة 
اللغة العربية باطمئنان تام ويحصل على التدريب المناسب له في ظل توافر كل الإمكانيات المادية 
اللازمة لتشغيل البرنامج التعليمي الإلكتروني بها ل المباشر مع الأساتذة وتطبيق 
أدوات التعلم والتقوم اللازمة لتحقيق التحصيل المطلوب؛ وقد علق - جميع المقيمون على المعيار 
)۳٤(‏ حيث إنه ليس من مخرحات التعلم المطلوبة ارتياد الطالب للمكتبة الرقمية؛ إضافة إلى أن هذا 
المعيار مطلوب للبرامج التقليدية أما البرامج الإلكترونية فهي ليست بحاحة إليه لأن تعامل الطالب 
مع شبكة الإنترنت يتيح له ولوج أي مكتبة رقمية في العالم؛ وأنه لا توحد ضرورة لوضع مكتبة 
رقمية بالموقع؛ غير أن الباحثة ترى أن توفير هذه المكتبة الرقمية يسهم في توفير الوقت والجهد على 
طلبة البرنامج عناء البحث عن كتب مفيدة تمكنهم من تعلم العربية» لذا توصي الباحثة أن يعمل 
القائمون على البرنامج على إنشاء وتصنيف المكتبة الرقمية حسب مستويات الطلبة لضمان جودة 
البرنامج. 

5- نتيجة تقوم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في المحور السادس (إدارة البرنامج 

التعليمي الإلكتروني) في ضوء معايير الجودة الشاملة تظهر في الجدول (۸) الآن: 
جدول (8) نسبة توافر معايبر الجودة الشاملة في المحور السادس 
(إدارة البر رنامج التعليمي الإلكتروني) 
المحور السادس إدارة البرنام- 


الا كاف بات 
2( ( 


ل القوانين مسؤوليات ومهام إقارة البرنامج التعليمي 
الإلكترون (العمادة رئاسات الأقسام). 


تعد عمليات القبول في التحصصات نزيهة وعادلة في 
البرنامج التعليمى الإلكترون. 


معايير تحديد المستوى للقبول في البرنامج الت 
الإلكتروني واضحة ومعلنة. 
۹- تعمل إدارة البرامج (العمادة» رئاسات الأقسام) بشكل 
كفء وفعال في البرنامج التعليمي الإلكتروي. 
يتم الإعلان المستمر عن كل ما هو متعلق بالبرنامج الت 
ل 
يتوافر الإرشاد الأكادبمي للطلاب عبر المحادثة المباشرة 


بالبرنامج التعليمي الإلكترون . 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ١/60‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المحور السادس. إدارة البرنامج التعليمى الالكترونى 


5- يتم إعلام الطلاب بنتائجهم ووضعهم الدراسي إلكترونيا 
شكل نوري 
0 العادي أو ا 
5 ؛ - تتصف إدارة البرنامج التعليمي الإلكترون (العمادة رئاسات 
الأقسام) بالمهنيّة والعدالة. 
٥‏ - تحرص الإدارة على التطوير المستمر والتحديثات الإلكترونية 
المطلوبة في جميع مستويات البرنامج. 
يتضح من حدول (۸) أن نسبة توافق برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في موقع 
الجامعة السعودية الإلكترونية مع معايبر الجودة الشاملة للتعليم والتعلم بعد إخضاعه للتقويم في محور 
معايير الإمكانيات المادية ومصادر التعلم الافتراضية في البرنايج التعليمي الإلكترون بلغت /٠٠١‏ 
ف “هيع معايير الجودة من قبل مي المقيمين») وهذا ا على التزام العمادة ورئاسات الأقسام 
والفنيون والأساتذة باللوائح والأنظمة ومواعيد کلت الموقع .ما يتلاءم مع امس دات و 
حرصهم على إعلام الطلاب بنتائج وضعهم الدراسي إما بالبريد الإلكترون أو التقويم الفوري؛ 
كما بين المقيّمون أن البرنامج يوفر قاعات تفاعلية تستوعب القاعة الواحدة من ۷- ۸ طلاب وأن 
عدد الطلاب اللذين يدرسون في ذات الوقت 5/٠١‏ طالبا من مختلف أنحاء العالم. 

۷- نتيجة تقويم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في المحور السابع (الإمكانيات البشيرية ف 
البرنامج التعليمي الإلكترون) في ضوء معايير الجودة الشاملة تظهر في الجدول (3) الآ: 
جدول ر۸ نسبة توافر معايير الجودة الشاملة في المحور السابع (الإمكانيات 
البشرية في البرنامح التعليمى الإلكترونى 


. قيد الإنشاء | غير متوافر 
)ا( 2( 


يتوافر عدد كاف من الفنيين والموظفين للتواصل الإلكترون لخدمة 
الطلاب في البرنام ْ 

۷ -يتناسب عدد أعضاء هيئة التدريس مع عدد الطلاب المسجلين في 
البرنامج التعليمى الإلكترون 

- بمتلك أعضاء هيئة التدريس كفاءة مهنية في البرنامج الت 


الإلكترون 


١/1‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اشداء من المركر 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


التقويم 
متوافر قيد الإنشاء غير منوافر 
: 
٩‏ - بمتلك أعضاء هيئة التدريس كفاءة علمية في البرنامج التعاليمي 0 | 


الإلكترون. 


> e تتلاءم التخصصات العلمية لأعضاء هيئة التدريس مع طبيعة مقررات‎ - ٠١ 
البرنامج التعليمى الإلكترون.‎ 

١-بمتلك‏ الموظفون والفنيون العاملين في البرنامج المهارات الإلكترونية ۰ 
الخاصة بإدارة القاعات والتعليم عن بعد. 7 

وت وشار أعضاء هيئة التدريس في البرنامج التعليمي الإلكترون في . 
المؤتمرات العلمية وعلميات التطوير المهئ. 


۲ه-._ تحرص الكوادر البشرية على النمو لمهي والتطوير. ض د 


-- يساهم أعضاء هيئة تدريس بالبرنامج التعليمي الإلكترون في إثراء / 
oe : 1‏ 
والمعرفة من خلال إنحاز البحوث العلمية 


يتضح من حدول (3) أن نسبة توافق برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في موقع 
الجامعة السعودية الإلكترونية مع معايير الحودة الشاملة للتعليم والتعلم بعد إحضاعه للتقومم في حور 
معايير الإمكانيات البشرية في البرنامج التعليمي الإلكترون بلغت 7٠٠١١‏ في جميع معايير الجودة من 
قبل جميع المقيمين؛ وهذا يدل على عناية المسولين الكبيرة بوزارة التعليم بتوفير الإمكانيات البشرية 
المؤهلة الى تسهم في تحقيق البرنامج لرسالته وإكساب الطلاب المخر جات التعليمية المطلوبة 
والمتمثلة في مهارات اللغة العربية ا محددة في كل مستوى من مستويات البرنامج» كما بين المقيمون 
أن أساتذة البرنامج يتحدثون بلغات تناسب لغة الطلاب الأصلية لتوضيح متطلبات البرنامج وتقديم 
الإرشادات للطلاب ال تتعلق بسبل تحقيق المحرحات المطلوبة وأن إجمالي اللغات الى يتقنوما ١١‏ 
لغة. 
۸- نتيجة تقويم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في احور الثشامن (خحدمة البرنامج 

التعليمي الإلكترون للمجتمع العالمي) في ضوء معايير الجودة الشاملة تظهر في الجدول )٠١(‏ 

الان 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۸۷ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


جدول 0٠١‏ نسبة توفر معايبر الجودة الشاملة في المحور الثامن (خدمة البرنامج 
التعليمي الإلكتروني للمجتمع العالمي) 
المحور الثامن _ خدمة البرنامج التعليمي الإلكتروني للمجتمع 691 0ك 


بحرص المجتمع العالمي على إشراك أعضاء هيئة التدريس في 
د التعليمي الإلكترون في الأنشطة العامة والاستفادة 


- البحوث العلمية الي يدعمها البرنامج الت 
لد التياجات الح 


و بو 7-00 
الجودة الشاملة للتعليم والتعلم بعد إخضاعه للتقوم في حور معايير خدمة البرنامج التعليمي 
الإلكترون للمجتمع العالمي بلغت 72٠٠١١‏ في جميع معايير الجودة من قبل جميع المقيمين؛ واا 
على جودة البرنامج ومراعاته لمعايير الجودة الشاملة. 

19- نتيجة تقوم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في المحور التاسع (ضمان جودة البرنامج 
التعليمي الإلكترون والتحسين المستمر) في ضوء معايير الجودة الشاملة تظهر في الجدول 

)١1١(‏ الآن: 


A۸۸‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


جدول )١١‏ نسبة توافر معايبر الجودة الشاملة في المحور التاسع (ضمان جودة 
ل ل التعليمي الإلكتروني والنحسين امس 


1َ 
© (2) (20 


بحرص البرنامج التعليمي الإلكتروني على رفع كفايات 

ومهارات الكوادر البشرية وفق معايير الجودة والاعتماد. 

تراعي عمليات تقويم أعضاء هيف ة تدريس البرنامج 

التعليمي الإلكترون على معايير الجودة والاعتماد. 

عم ديت ارامح العليمي الالكروي يكل رياه 

ليحقق متطلبات الحودة والاعتماد. 

توظف نتائج البرنامج التعليمي الإلكترون في عمليات 

ر ا 

برنامج التعليمي الإلكترون نظامًا لضمان الجودة. 

تحرص إدارة البرنامج التعليمي الإلكترون على عمليات 

التقويم الذاتي. 

تستعين إدارة البرنامج التعايمي الإلكت رون عقيمين 

خارجيين لمراحعة وتقويم برنابجها. 

يتضح من حدول )١١(‏ أن نسبة توافر معايير الجودة الشاملة في برنامج تعليم اللغة العربية 

للناطقين بغيرها في موقع الجامعة السعودية الإلكترونية بعد إخضاعه للتقويم في حور ضمان حودة 
البرنامج التعليمي الإلكترون والتحسين المستمر بلغت 7٠١١‏ من قبل جميع المقيمين؛ وهذا يؤكد أن 
إدارة البرنامج قد عملت على رفع كفايات ومهارات الكوادر البشرية لديها وفق معايير الجودة 
والاعتماد وأنها تعمل أيضًا على تشخيص ومعالحة حوانب النقص في أداء أعضاء هيئة التدريس من 
حلال توظيف نتائج التقويم لإحداث التطوير المستمر» وخلاصة التفسير لهذا الجدول أن البرنامج 
يضم نظامًا لضمان الجودة .ما يحقق إحراء عمليات التقويم الذاتي من قبل الإدارة وجميع العاملين 
وكذلك الطلاب و بالنسبة للمعيار ۸ فإن إدارة البرنامج تة تقيم البرنامج بالاستعانة بعدد من المقيمين 
المتخصصين في اللغويات لمراحعة وتقويم برنابحها بشكل مستمر لضمان جودته. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۸۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


التوصيات: 
في محال تقويم برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها: 

-١‏ تسويق برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها بالجامعة السعودية الإلكترونية في ضوء 
معطيات الثورة العلمية في مفاهيم الاقتصاد المعرثي. 

0-5 ضرورة تطبيق مفهوم الحودة في التعليم وتقوبمه في ضوء معايير الجودة الشاملة من أحل 
الوفاء باحتياحات المجتمع من الكوادر المتخصصة القادرة على المنافسة عالميا؛ وكذلك تطبيق 
ذلك المفهوم وإحراء ذلك التقويم في جميع برامج تعليم اللغة العربية في الجامعات العربية. 

-٣‏ ضرورة إنشاء وحدة تقويم نظام برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في موقع الجامعة 
السعودية الإلكترونية» يتم فيها استخدام مقياس تقوم البرامج التعليمية الإلكترونية في ضوء 
معايير الحودة الشاملة وتطبيقه بشكل دوري أو فصلي للمحافظة على مستوي بجاح وتميز 
البرنامج. 

4 - العمل على معالحة نقطة الضعف الوحيدة في برنامج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
للارتقاء بجودته من خلال لتوفير مكتبة رقمية تناسب احتياحات الطلبة حال رغبتهم 
الحصول على قراءات مكتوبة باللغة العربية لتعينهم على التقدم في تعلمها. 


1۹۰ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إضداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 


او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


المصادر والمراجع 


المراجع العربية: 


أولا -- الكتب: 

البيلاوي» حسن حسين وآخرون (5١٠٠٠م)»‏ الحودة الشاملة في التعليم بين مؤشرات التميز ومعايير 
الاعتماد الأسس والتطبيقات» عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة. 

موفق الحمداني وآحرون (5١٠٠م)»‏ مناهج البحث العلمي» عمان: مؤسسة الوراق. 

الجعافرة» عبدالسلام يوسف (١٠٠۲م))»‏ المناهج أسسها وتنظيماقاء عمان: دار وائل للنشر والتوزيع. 
خليفة» حسن جعفر (14١70م)»‏ المنهج المدرسي المعاصر مفهومه أسسه مكوناته تقومه تطويره» 
اراظن فة ارت 

رضوان» محمود عبدالفتاح (۲٠١۲م)»‏ إدارة الجودة الشاملة فكر وفلسفة قبل أن يكون تطبيق» 
القاهرة: المجموعة العربية للتدريب ولنشر. 

سلامة» عادل أبو العز (5 ١1١‏ 7م)» تخطيط المناهج المعاصرة» عمان: دار الثقافة للنشر والتوزيع. 
صبري» ماهر إسماعيل وآخرون (٠١٠۲م)»‏ التقويم التربوي أسسه وإجراءاته» ط35» الرياض مكتبة 
الريك 

صبري» ماهر إسماعيل وآخرون (۲٠٠۲م)»‏ الموسوعة العربية للمصطلحات التربوية وتكنولوجيا 
التعليم» الرياض: مكتبة الرشد. 

عرفات» بحاح السعدي وآخرون (١۳٠١۲م)»‏ المناهج والاتحاهات العالمية» الرياض: مكتبة الشقري. 
العويضي» وفاء حافظ (١٠٠١۲م)»‏ ابحاهات تعليم اللغة العربية في ضوء النظريات والبرامج» جحدة: 
مركز النشر العلمي جامعة الملك عبد العزيز. 

مسعود» جبران (۲۹۹۲م)» الرائد معجم لغوي عصري» بيروت: دار العلم للملايين. 

ثانيًا - الرسائل العلمية: 

العواودة» صلاح الدين ياسين فاح (۲٠١۲م)»‏ "دراسة تحليلية تقوبمية لبعض برامج الحاسوب في تعليم 
اللقة الغربية للناطقيق قرعا رسال هاستير غيز متشورة كلبة الدراسات العلياء الجافعة الأردنية, 
ثالنًا- المجالات العلميك: 

صرايرة» خالد أحمد وآخرون (8١٠0٠5م)»‏ "إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي بين النظرية 
والتطبيق" المحلة العربية لضمان حودة التعليم الجامعي» (العدد »)١‏ جامعة العلوم والتكنلوجيا بعدن» 
ص ص 12١‏ 

عثمان» خولة حسين وآخرون (١٠٠١۲م)»‏ "إشكالية المنهج في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها" 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۹۱ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 
دوكر 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


بحلة العلوم الإنسانية» (العدد »)١5‏ جامعة السودان للعلوم والتكنلوجيا» ص ص .٠٠١ = ۲۷١‏ 
مسعود» مهدي وآخرون (5١١1م)»‏ "تقوم برنامج تعليم اللغة العربية للكبار الناطقين بغير العربيية 
من وجهة نظرهم بالجامعة الإسلامية العالمية ماليزيا"» بحلة الدراسات اللغوية والأدبية:؛ الجامعة 
الإإسلامية العالمية .ماليزياء ص ص ٦۳‏ - ۸۲. 
رابعا- المواقع الإلكترونية: 
جامعة أم القرى (7١١٠م)»‏ "معهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بما"» (السبت الموافق ١‏ ربيع 
الآخر ٤۳١۷‏ ١ه‏ الساعة ٠۲:٠١‏ صباحًا). 
https://uqu.edu.sa/arabic-language-1ntitute‏ 
جامعة الأميرة نورة (17١50م)»‏ "معهد تعليم اللغة العربية للناطقات بغيرها نشأة ونبذة عامة, 
(السبت الموافق ١١‏ ربيع الآحر ٠۴۳۷‏ ١ه‏ الساعة ۷:١۷‏ مساء). 
http://www.pnu.edu.sa/arr/Faculties/al/Pages/About/Creation.aspx‏ 
الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة (١٠٠١۲م)»‏ معهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما نبذة عن 
المعهد' » (السبت الموافق ١‏ ربيع الآخر 407 ١ه‏ الساعة ۷:٤١‏ مساء). 
http://www.1u.edu.sa/colleges/NonAr/About /default.aspx‏ 
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية (۲٠١۲م)»‏ معهد تعليم اللغة العربية نبذة عن المعهد النشأة 
والتطور » (السبت الموافق ١‏ ربيع الآخر ۳۲۷٠ء‏ الساعة ۷:۳١‏ مساء). 
https://units.Imamu.edu.sa/colleges/TeachingArabicLanguagelInstit‏ 
ute/profile/Pages/default.aspx‏ 
جامعة بابل (١٠٠١۲م)»‏ معايير الجودة » (الجمعة الموافق ١9‏ ربيع الآحر 471 ١ه,‏ الساعة ۷:٠١‏ 
ا 
الجامعة السعودية الإلكترونية (5١١7م)» ‏ قسم اللغة العربية لغير الناطقين يما عن القسم » السبت 
الموافق ٠۳١‏ ربيع الآخر ٤۳١۷‏ ١ه‏ الساعة ۸:١۱۷‏ ا 
https://www.seu.edu.sa/sites/ar/colleges/CSTS/Arabic nnY%o20Department/‏ 
Pages/About.aspx‏ 
جامعة الملك عبدالعزيز (١٠٠١۲م)»‏ معهد تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها المقدمة » (السبت الموافق 
۳ ربيع الآخر 471 ١ه‏ الساعة e ۷:٥١١‏ 
http://ali.kau.edu.sa/Pages-YoDS%A7%o.aspx‏ 


۹۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


الراححي» عبده (5 ٠١1١‏ 7م)» تعليم العربية لغير الناطقين يما موقع ملتقى أهل التفسير» (السبت الموافق 
۲۰11/4/۹( 
http://vb.tafs1r.net/tafsir41837/#.Vpg4gPkr LIU‏ 
الزهران» متعب بن عبدالله بن سعيد (١٠١۲م)»‏ أهمية اللغة العربية» جامعة أم القرى» (الحمعة الموافق 
ربيع الآحر 597 ١ه‏ الساعة ٠٠:٠١‏ مساء). 
https://uqu.edu.sa/page/ar/25093‏ 
محمد» رشيدي وآخرون (١٠١۲م)»‏ معايير تقوم مواقع تعليم اللغة العربية وتعلمها بوصفها لغة 
ثانية » الجامعة الإسلامية العالمية .ماليزياء (الأربعاء الموافق ١1‏ ربيع الآحر 477 ١ه‏ الساعة ۲:٠١‏ 
نبا 
http://irep.11lum.edu.my/ 16462/‏ 
مسعود» مهدي وآحرون (١٠٠٠۲م)»‏ تقوم مدى قوة برنامج تعليم اللغة العربية للجمهور الناطقين 
بغير العربية من وجهة نظر المتعلمين بالجامعة الإسلامية العالمية عاليزيا » (الاثنين الموافق ٠١‏ ربيع 
الآخر ٤۳۷‏ ١ه‏ الساعة ۷:٥‏ ان 
7 ---- 1 مع 11//: مط 
وزارة التعليم العالي ١١79‏ 5م)» "معاهد تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في المملكة العربية 
ادا ع ر ت ی بيع الاجر ا ا 
http://www.1Indones1abookfair2014ksa.com/?p=33‏ 


المراجع الأجنبية: 


«¢ ¢ «٠ 


= Omachonu, Vincen K, Ross, Joel E (2005), Principles Of Total Quality, 
3106016100, Washingtan: l1brary of congress cataloging -1n- publication 
data. 

= Pillai, Latha, 772113153101, Lukose (2003), Total Quality Management for 


terlary Education, Karnataka: national assessment and accredition. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۹۳ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


استثمار التقنيات الحديثة في تدريس اللغة العربية للناطقين بغيرها 
'الصورة التعليمية وتوظيفاتها البيداغوجية أنموذجا" 
د.فيصل أبو الطفيل 
جامعة القاضي عياض» مراكش. المغرب 

ملخص البحث: 

إننا مطالبون بالانخراط الإيجابي في مجتمع المعرفة باستثمار ملكات المتعلم الناطق بغير العربية, 
وصقل مواهبه والانطلاق في بناء تعلماته من ذاته الفاعلة والمتفاعلة» وإكسابه آليات التقنيات 
الحديثة الى من شأفا أن قدم وة القائمة بينه وبين اللغة الأحنبية عنه (العربية)» وفي هذا الإطار 
يقع على عاتق المدرسين تحديد طرائقهم في التدريس بتعليمهم اللغة العربية أكثر من التعليم عنهاء 
وتحيبن وسائل تواصلهم مع طلابمم» والنظر في كيفيات تطوير تعليم مهارات اللغة الأربع الرئيسة: 
(الاستماع والكلام والقراءة والكتابة)» وإيلاؤها ما تستحقه من عناية تليق .مقامها بين اللغات الحية 
المتداولة في عصرنا. 

تتأسس إشكالية البحث على سؤال محوري هو: ما مدى التحقق الفعلي لدمج وسائل التقنية 
ن س ماد ا العريية لان هره لك نيما وان الف ادرا و فسان 
التدريس» وأن كل نشاط بصري يهيج بالضرورة النشاط اللغوي عند المتعلم. 

إن مشاهدة المتعلمين لحوار مصعّْر (في شكل مادة مرئية لشريط مصغر) تيسر استيعايهم 
لتراكيبه» وتنمي لديهم مهارة الاستماع» واللغة في أساسها حوار يتيح للكثيرين منهم إمكانية 
استرحاع أحداث الشريط عبر تذكر الصور المرئية-المسموعة الي التقطتها أعينهم» فتكون أحوبتهم 
المستندة إلى ذاكرة هذه الصور أقرب إليهم من مخزوفم المعتمد على الحفظ والمراجعة. 

ينطلق اختياري هذا الموضوع من قناعي بوجود جسور تضمن التفاعل الإيجابي المنتج بين 
المرحعيات والأطر النظرية من جهة» وبين التقنيات الحديثة القابلة للاستثمار بيداغوجيا في تعليم 
العربية للناطقين بغيرهاء وفي هذا الإطار يندرج استخدام الصور في تدريس مادة اللغة العربية ضمن 
تحديد النظر إلى الوسائل التعليمية-التعلمية الى تسعى إلى الاستفادة من الصور كوسيط في الرفع 
من جودة التعلمات» وهو ما يسهم في تنمية اللغة العربية وحل بعض مشكلات تعليمها عند 
الناطقين بغيرها. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ١106‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


توطبية: تعريف الصورة لغة واصطلاحا: 

أولا: الصورة في اللغة: 

عرف الراغب الأصفهان الصورة بقوله: 

ولور دم تنفقش يه الأغيان ويفير .قا غيرها ودلك ا جاده تسوس يز كه 
الخاصة والعامة» بل يد ركه الإنسان وكثير من الحيوان كصورة الإنسان والفرس والحمار بالمعاينة» 
والثاني معقول يد ركه الخاصة دون العامة كالصورة الى احتص الإنسان يما من العقل والروية 
والمعاني الى حص بجا 8 00 

وانطلاقا من التعريف السابق بمكن القول: إن الصورة تمثيل عين حسي (ومن ذلك صورة 
الإنسان والفرس والحمار)» وتمثل ذهيْ لشيء ما (ومثاله صورة العقل والروية والمعاني). 

فوع 1 ا رد في کلام العَرَب على ظاهرمَاء وغل معدي حقيقة الشيء 
Ny gd CEN a‏ 
أي صفنّه» '. وتبعا لذلك تستعمل الصورةٌ في كلام العرب للدلالة على حقيقة الشيء وص فته 
وهيأته. ورا قصد ها الشكل والنوغ» كما نص على ذلك الفيروزآبادي في قاموسه» يقول: 

«الصّورة» بالضم: الشكل (...) وتُستَعْمَل الصورة بمعين انوع والصقة» . 

وجا ی کاب التلت ااا ی الأتدلسي أن الصورة راک ھی کل كبدل کے 
مصور» وتستعمل الصورة أيضًا معين: النو ع» لأن النوع صورة في الجنس» كما أن الشكل صورة 
في المسمء وتستعمل يعن الصفة . 


)١(‏ الراغب الأصفهان (۲٠٠هے)»‏ المفردات في غريب القرآن» تحقيق وضبط: محمد سيد كيلان» دار المعرفة» لبنان» 
دط» دت» ص: ۲۸۹ . 

(۲) جحد الدين ابن ار (٦٠“ه»‏ النهاية في غريب الحديث والأثر» تحقيق طاهر أحمد الزاوي ومحمود محمد الطناحى» 
المكتبة العلمية - بیروت»› ۱۳۹۹ هھ / 919١م‏ ۹-۰۸/۳ه. 

(۳) الفيروزآبادي (۸۱۷هے)» القاموس المحيط». تحقيق: مكتب تحقيق التراث في مؤسسة الرسالة» بإشراف: محمد نعيم 
العرقسوسي» مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر والتوزيع» بيروت» لبنان» ط۸» ۱٤۲٩‏ ه/٥۲۰۰م»‏ مادة (صور). 

( اين السيد البطليو سي (۲۱هھ)»› الله حي وراسة: صلاح مهدي علي الفرطوسي» وزارة الثقافة والإاعلام, 
الجمهووية العزاقية» سلسلة كب آل انق 0ار الرشيف اا كه ا عو صن 08 


١541‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


ثانيا: الصورة فى الاصطلاح: 
يتفق معجما لاروس (1.35011556) وروبير (1805616) على أن الصورة هي: «إعادة إنتاج 
ع ع ع 000 

ويمكن أن نعرف الصورة بأها وسيط تربوي ناحع» يعتمد عليه لإنحاح عمليات التعلم. 

وتعد الصورة في الحال البيداغوحي وسيلة ناحعة في تبليغ المعلومة وإيصاا إلى المتعلم, لا 
سيما أنها عرفت تطورا متسارعا مع ظهور التكنلوحيات الحديثة ووفرة أشكاهها وأنواعها وتوفر 
إمكانيات تعديلها و تبادها عبر الشبكة العنكبوتية. 

وق جال البيداغوحياء ترىئ النظريات :والطرائق الحديدة؛ أن استعمال الضرر ف القدريس) 
(Or‏ یں 0 
ذاته تسمح للمتعلم ببناء معرفته بنفسه في ضوء توظيف خياله وإبداعه ناهيك عن استمتاعه بالصور 
الى تزيد من حريته ونشاطه» وتؤثر فيه بشكل فوري وتشعره بأهمية ما يشاهده وبحداثته, ذلك أن 
«الهدف من استعمال الصورة في التدريس هو تمكين المتعلم من حرية التعبير والرأي» ووضعه أمام 

٤ ٤ 000 ع‎ ٤ 
مشكلات وأسئلة يحاول اختيار الأحوبة المناسبة لها» . وينبغى أن نستحضر في هذ المقام أن‎ 
الصور «ذات فوائد كبيرة في تنشيط عمليات الانتباه والإدراك والتذكر والتصور والتخيل» وهي‎ 
(٤( 000 س ع 4ے‎ 

العمليات المهمة أيضا في التعلم والتعليم» . 

انواع الصور: 

تتعدد أنواع الصور بتعدد الغايات الى توظف فيها وابحالات الى تعتمدهاء ومن أشهرها: 
أ- الصورة الفنية: توظف غالبا في تدريس الأدب والنصوص الشعرية. 
ب- الصورة المسلية: تدفع المتعلم إلى الانفعال مع مكونات الصورة المرئية أو المرئية والمسموعة, 


«représentation de quelque chose en peinture, en sculpture, en dessin, etc »‏ )1( 
représentation visuelle, voire mentale, de quelque chose (objet, être vivant‏ « 
et/ou concept).https://fr.wikipedia.org/wiki/Ilmage‏ 
(۲) العربي اسليمان» المعين في التربية» المطبعة والوراقة الوطنية» مراکش» المغرب» ط۸» ١۲۰۱م»‏ ص: 777. 
(۳) المرجع السابق» الصفحة نفسها. 
)٤(‏ شاكر عبد الحميد» عصر الصورة السلبيات والإيجابيات» عالم المعرفة» الجلس الوطي للثقافة والفنون والاداب» 
الكويكي ع ١‏ دايز 6 ماضن 17 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۹۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


-- 


00 
0 


وتكسبه قيما وجدانية وعاطفية. 
الصورة الإخبارية /الإعلامية: الهدف منها تبليغ بعض الوقائع أو المعلومات أو الأحداث الى 
وقعت. 

معايير اخثيار الصور وإدراكها: 

حدد الباحث العربي اسليمان أهم المعايير الى ينبغي مراعاتها في احتيار الصور فيما يأيّ: 
الانتباه والثبات: يرتبطان بتأمل الصورة والتركيز على مكوناتماء إذ مع التأمل والتركيز يزداد 
الفهم والاستيعاب. 
الحافزية والتحفيز: الأولى تتصل برغبات المتعلم وميوله واستعداداته» والثانية وثيقة الصلة 
بالمدرس الذي يفترض فيه احتيار الصور الي تلبي رغبات المتعلم وتحفزه على بناء معارفه. 
التنظيم: يرتبط بتنظيم مكونات الصورة حن تبدو خحاضعة لنسق معين» كما يرتبط التنظيم 
عدى حضور مكونات الصورة في المرحع الثقاقي للمتعلم.. 
حلو الصورة من التشويه: كل تحريف أو تشويه في الصورة يؤدي بالضرورة إلى عدم تحقيق 
غاياتها التعليمية”'. 

وعند عرض الصورة ينبغي مراعاة ما يأتي: 

عدم عرض الصورة في ظروف غير مناسبة (وجود ضوضاء- حاجز يعيق الرؤية...). 
استخدام الصور المستقلة إدراكيا (لا تحتاج إلى صور أخحرى لإدراكها). 

الحرص على مناسبة الصورة لمستوى المتعلمين وأعمارهم وعددهم. 

أن تكون علاقة الصورة موضوع الدرس مباشرة وواضحة. 

وضوح الصورة وواقعيتها وبساطتها. 

أن تكون الصورة صالحة لإثارة الأسئلة والمناقشات المختلفة. 

أن تكون ألوانها متناسقة. 

ا OC‏ ال ا 


العربي اسليماني» المعين في التربية» مرجع مذكورء صصر :717 الا حار لا اضرف 


المرحع نفسه» صص: ۲۲۱-۲۲۰ . اضر فتے: 


۹۸ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقعك 


إهداء من المركر 


والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


فوائد استخدام الصور 2 التدريس: 

لا شك أن لاستخدام الصور في التدريس فوائد متعددة تنعكس إيجابا على تطوير مستوى 
المتعلم» من خلال حصوصيتها وعكسها للواقع توفيرها للجهد والوقت» ومن بين هذه الفوائد 
كر 

أ- تحويل الخبرات اللفظية (المقروءة والمسموعة) إلى خبرات مادية ملموسة (صور تشاهد بحاسة 
البصر)»؛ نما يسهل عمليات الإدراك بالنسبة للمتعلم (حبرات حية وهادفة ومباشرة في الوقت 
نفسه). 

ب- الاستغناء عن اللغة اللفظية (الصورة بألف كلمة). 

ج- تشويق المتعلم وحذب انتباهه طوال مدة التعلم» وخلق الدافعية لديه نحو موضوع التعلم 
وإشباع حاجاته ورغباته. وبمكن أن توحد الصورة إيحاءات نفسية لدى المتعلم (مثلا: صورة 
قطة تحمل رضيعها بين فكيها وتعبر به الطريق» الإحساس بالأمومة» الإحساس بالمسؤولية 
تحاه الأبناء. ..). 

د- اختيار الواقع وتأكيده (مثلا: صورة مقارنة بين رئتين: إحداهما سليمة والثانية تالفة ببسبب 
التدحين / أهمية الإقلاع عن التدحين). 

ه- اختصار الوقت والجهد في شرح المفاهيم وإيصال المعلومات. 

و- إبطاء الحركة السريعة جدا حي يستطيع المتعلم إدراكها (عرض الصور بشكل بطيء)» واليّ 
لا يمكن إدراكها بصريا في سرعتها العادية. 

ز- إظهار ما لا يرى بالعين اجحردة. 

ح- تنمية المهارات وغرس القيم (تعويد المتعلم على العادات الصالحة)» ينضاف إلى ذلك دفع 
المتعلم إلى إشراك جميع حواسه في بناء تعلماته. 

ط- التعلم بأقل تكلفة (المساهمة في تعليم منخفض التكلفة). 

ي- ترتيب الأفكار واستمرارها في ذهن التعلم . 
كيف نو ظف الصورة في تدريس الناطقين بغير العربية توظيفا بيداغوجيا ملائما؟ 


4019 عبدالحافظ محمد سلامة وسعد عبدالرحمن الدايل» تصميم الوسائل التعليمية وإنتاجهاء دار الخريجي للنسخ والتوزيع» 
الرياض» السعودية» طا» /1 ١٠٠5م‏ رضن :11-74 كعبر قا 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۱۹۹ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


نشير إلى أن هذا البحث يستحضر مكونات الإطار المرجعي الأوروي المشترك للغات 
«(Common European Framework of Reference for Languages-CEFR)‏ 
ويحصر محال اشتغاله في طرائق وتقنيات التدريس بالصور لفائدة المتعلمين غير الناطقين باللغفة 
العربية» وذلك بالنسبة للمبتدئ. علما أن الإطار المرحعي الأوروبي المشترك للغات يقسم المتعلمين 
إلى ثلاثة أقسام واسعة» وكل قسم يشتمل على ثلاثة مستويات (من: ۸1 إلى 02): 
0 المبتدئ (صغری-متو سط -متقدم) 
© المتوسط (أولى -و سطي -متقدم) 
O‏ المتقدم (متقدم -متفو ق -متميز). 
حيث يتم الت ركيز على الحانب التواصلي في تدريس اللغة» أي استخدام اللغة كأداة تواصل 
ر الرس قفدت 
ومن بين الأهداف العامة الى تكوّن بنية منهج اللغة العربية للناطقين بغيرها محجد: متابعة 
المصادر البصرية والسمعية والكتابية الى تتلاءم مع مستويات الناطقين بغير ا 
يسير الشق التطبيقي في هذا البحث جنبا إلى حنب مع الشق النظري» وتوافقا مع المهارات 
اللغوية الأربع الى درس للمتعلمين غير الناطقين بالعربية (الاستماع-القراءة-المحادئة-الكتابة), 


وذلك بالنسبة للمبتدئين صنف ۱۸ على الشكل الآن: 
)۳( 


-١‏ توظيف الصورة التعليمية 2 مهارة الاستما 


)١(‏ محمد حقي حوتشين» منهج اللغة العربية للناطقين بغيرها حسب الإطار المرحعي الأوروبي المشترك للغات على 
المستويين ۲-۸۱۸. بجلة عالم الفكر» مج ۰٤٤‏ ۰۲۶ أكتوبر-ديسمبر ©١١5م)‏ ص: .۲۲٤‏ 

(© حال السابق: هنل ۲۷ 

(۳) سنعتمد في هذا الصدد حداول أهداف منهج اللغة العربية للناطقين بغيرها على المستوى ۱۸ وفق الإطار المرحعي 
الأوروبي المشترك للغات» وذلك في علاقتها بكل مهارة من المهارات اللغوية الأربع (استماع- قراءة-محادثة- كتابة)» 
وهي الحداول الي أوردها مشكورا الأستاذ محمد حقي جوتشين في المقال المشار إليه آنفا. وسيقابل كل هدف 
مقترحانّه التطبيقية عن طريق إبراز كيفية مواءمة الصور لهذه الأهداف» مع تقديم شرح موجز وم ركز بصددها. 


.> مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


باللغة العربية» ويطلب منهم المقارنة بين الصورتين 
منهم نطقها زوجا زوجا (خبير - كبير) 
ا ا اه ٠51‏ )| الإسلام (السلام عليكم)» يتلوه عبارات ترحيب 
التحية. من قبيل (مرحبا بك-أهلا وسهلا..) وعبارات 

التوديع (مع السلامة-ي أمان الله-إلى اللقاء..). 


؟- بميز أصوات اللغة العربية عن بعضها 


صورة سمعية-بصرية تتضمن حوارا يبدأ بالسؤال 
عن شيء معين (مکان ما أو زمان معين..)» 
4 - يفهم عبارات اللباقة الأساسية. وذلك بتوظيف عبارات لبقة من قبيل: إمن 
فضلك-عفوا..)» وينتتهي مثلا ب (شكرا 
حزيلا-ا سف على الازعاح..): 

عرض مجموعة من الصور تمثل أزمنة مختلفة: 
(شروق الشمس -الغروب/الدلالة على النهار 
ه - بميز بين العبارات الأساسية الي تدل على | والليل-الصباح والمساء).. يطلب منهم التركيز 
الزمن. على صورة واحدة» ثم على بقية الصور. مكن 
الاستعانة بالإشارات والإبماءات للدلالة على 

أزمنة أخرى مكل : غدا-أمس-اليوم-.. 
صور تتضمن كل واحدة حوارا متبادلا بين 
- يز أدوات الاستفهام عن غيرها. متعلمين: (أين المسجد؟ -هذا هو المسجد) (ماذا 
تقرأ؟ -أقرأ القرآن) (كيف حالك؟ -أنا بخير..). 
صور مرقمة أبحديا تتضمن مجموعة من الجنسيات 
المحتلفة. يطلب منهم محاولة التمييز بين الصورء 
يستمعون إلى السؤال (هل أنت مغربي؟ هل أنت 


۷- بيز الكلمات والأسماء والأماكن "الدولية" 
ال ال احير 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۷۲۰۱١‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


مصري؟ هل أنت تركي؟)» ثم يطلب منهم وضع 
الأرقام في مربعات الصور بشكل صحيح. 


الاستماع. 


٩‏ -يفهم بعض ل أو جموعات 


لا ا ا ا اسمية (اسم+اسم) (والد أحمد طبيب) أو إضافات 


نعتية (اسم+صفة) (.. مترل فسيح). 
١‏ -يفهم بعض الكلمات أو مجموعات 
الكلمات أو التراكيب الإضافية الى يسمعها 
من أشخاص يتحدثون فيما بينهم بالعربية 


00 


١١-ينطق‏ الكلمات والعبارات والجمل الىّ 
يسمعها مع مراعاة النبر والتنغيم. 


صور معروضة يشرح مضامينها المدرس ويدفعهم 
إلى التفاعل معها عبر استخدام الإشارات 


١ ١‏ -يستنبط معاي تواصلية من النبر والتنغيم. 


صور معلقة على السبورة تتضمن أعدادا مختلفة 

وغير مرتبة. 

ينطق المدرس بالرقم ويطلب من المتعلم التقدم إلى 

السبورة والإشارة إلى الرقم المناسب. 

صور تتضمن أوقاتا مختلفة (السابعة-الثامنة 

والنصف -الثانية عشرة إلا الربع..). يطلب منهم 

-٥‏ يفهم العبارات الخاصة بأيام الأسبوع تتضمن يوما من أيام الأسبوع (الاثنين-الثلاثاء- 
حدة» ثم يطلب منهم نطقها. يزيل مثلا صورني 


١ ٤‏ -يفهم العبارات الخاصة بالوقت. 


۰۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


الأيام شفهيا. 

00-6 التشاطل. الفسنة: والنسية للأشهر الميلادية) / 
اثنتا عشرة صورة معروضة على السبورة. ويمكن 
یر“ خدام اليومية. . 

yT‏ السورة مرن اال هندسية 
| ) 206 -مر بع -مستطيل -دائرة..) 

ينطق المدرس باسم الشكل ويطلب من المتعلم 
التقدم إلى السبورة ووضع اليد عليه. 

۷- يفهم التعليمات البسيطة الى يسمعها أو | البسيطة (قف-اقرأ-احرجي-تعالي) يدفعهم إلى 
الأرقام في مربعات الصور بشكل 

صور مختلفة معروضة على ا لسبورة تتضمن 
تعليمات بسيطة تتتمي إلى الحياة اليومية: (منوع 
التدخيين -ممنوع الوقوف-انتبه-قف) اى 
لے ): 


TT‏ ار ا الم 


-١‏ يفهم الت لتعليمات القصيرة المدعومة 


45 -يفهم بعضا من كلمات الأغان بالعربية 
0 
ا عا ا E‏ صغيرة الحجم. (يطلب المدرس منهم تعليل 
الاستماع. الانتقال من الصورة الأولى إلى الثانيية» 
فيستخامون كلا غبارة: اد ج لاك 
اشترى له أبوه دراجة هوائية.. 
١-يرتب‏ البصريات الخاصة بنص الاستماع | يمكن استخدام مجموعة من الصور مبعثرة» ويعهد 
وفق وقوع الأاحداث. إلى المتعلمين بترتيبها وفق نسق صحيح يفضي إلى 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية وب 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


"١‏ -يخمن فحوى نص الاستماع انطلاقا من 

ار الت ال 
صور لحوارات متبادلة بين طرفين: (ما اسمك؟ ما 
املك کک غير 2 نا اا 
ما ا والدتك؟) ۰ 
صور متوافرة في كتب المتعلمين» تحت كل صورة 
مربع» تتضمن مجموعة من الوظائف (مدرس- 
طبيب -مهندس -مدرسة -طبيبة -مهندسة. . ). 
يطلب منهم النظر إلى الصورء ثم وضع علامة في 
الضوزة المناسية: 


-يفهم الحديث البسيط أو الأسئلة البسيطة 
الى يوجحهها إليه الآخرون عن نفسه أو أسرته. 


د اګ البسيطة الواضحة الى 


ه"-يحدد المكان والزمان والأشخاص 
والموضوع الذي يرد فيه نص الاستماع. 
عرض صورتين لشخصين يجريان حوارا هاتفيا. 
5 -يفهم مكالمات هاتفية بسيطة واضحة. | يطلب منهم الاستماع إلى الحوار ثم محاولة إعادته 
على شكل أزواج. 
۷-يفهم أدوات الربط الواردة في نص 
الاستماع. 
؟"- توظيف الصورة التعليمية 2 مهارة القراءة: 
تطبيقانه بوساطة الصورة 
عرض مجموعة من الصور تتضمن كل واحدة 
١‏ -بميز أصوات اللغة العربية كتابة علدا هن الأضوات التنشافة ال وت س 
ص/ح خ هساد ض طاذ ز ظ/ع أ/ق ك.). 


يطلب منهم قراءها فرادى وجماعات. 


؟- بميز علامات الترقيم الأساسية الواردة في | صور متنوعة تتضمن كل واحدة علامة من 
0 علامات الترقيم (النقطة. /الفاصلة» /علامة 


0 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


علامة الترقيم ويطلب منهم الإشارة إلى الصورة 
المناسبة ها على السبورة. 
الإعرابية )اس د كنسيس 1 وعكن أن 
يضاف إليها التضعيف والسكون. يشير المدرس 
إلى الحروف الى تتوافق مع هذه الحركات. 
ويحرص على عدم إرباكهم بتشكيل أواحر 
المدرس كل كلمة في الصورة ببطء ثم يطلب 
منهم إعادة قراءتها. يركز في إشاراته عند قراءة 
اروا طبر کات 
تقليم صور تتضمن إعلانات أو بطاقات بريدية 
ه-يقرأ من دون الحاحة إلى تشكيل كلمات أو حطاب دعوة لمناسبة. يقرأ المدرس محتوى كل 
وعبارات معروفة. صورة ثم يطلب منهم الإعادة وکات الصور 
هنا غير 'مشكولة::) 
ضور قضمن خوازات ادل في ا اة 
والأسئلة عن الحال والصحة/الاعتذار وقبوله.. 
صور متنوعة: متعلم في حالة وقوف (الدلالة 
على الاحترام) -متعلم يرفع إصبعه (التاهب 
للمشاركة) 
قصاصات مأحوذة من الجرائد والصور ن لصف 
۸-يفهم معلومات عن عمر الأشخاص ومحل | جملا يقرأها المدرس ثم يطلب من المتعلم إعادة 
إقامتهم. قراءتها لتحديد معلومات تتعلق مثلا بأعمار 
الأشخاص وأمكنة إقامتهم.. 


يعرف نظام التشكيل في اللغة العربية. 


ST 


٦‏ يدد عبارات بسيطة لتبادل التحية. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۰۵ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


صور متنوعة لأحوال طقسية مختلفة (بروق 
وغيوم-حو صاف- مس متوهجة- حليد أو 
صقيع..). يمكن للمدرس أن يستعين بالإشارات 
والإعاءات لتقريب مضامين الصور. 

صور تتضمن أطباقا مختلفة من الطعام» يتلوها 
سؤال عن الطعام المفضل عند كل متعلم. 
صو ر/ملصقات أفلام متنوعة مع استفسارهم عن 
الفيلم المفضل لديهم. 


عرض صور لحداول اهار أحد المحلات 


9-يقرأ للحصول على معلومات. 


٠‏ -يحدد المعلومات المهمة فيما يقرأه. 


التجارية» صور أخرى تتضمن جداول وسائل 
١١-يفهم‏ فحوى الحداول والبرامج. النقل الجماعية. يقرأ المدرس مضامينها ويطلب 
منهم إعادة القراءة ويساألهم عن المعلومات 


الواردة فيها.. 
صور مكتوب عليها عدد من العبارات المعروفة 
والمألوفة في الحياة اليومية بحكم كثرة الاستعمال: 
ا الال (السلام عليكم/وعليكم السلام/مر حبا/أملا 
البسيطة المستخدمة في الحياة اليومية بصورة | وسهلا/صباح الخير/مساء الخي ر/في أمان الله إمع 
0 السلامة/إلى اللقاء..). يقرأ المدرس كل عبارة 
على حدة ويطلب منهم إعادة قراءتها فرادى 
وجماعات. 
الصور المصاحبة للنص .عمثابة مدحل خارج نصي 
يعين المتعلم على اكتشاف مضامين النص قبل 
الشروع في قراءته وفهمه. يركز المدرس على 
الصورة المرافقة للنص كمدخل لدفع المتعلم إلى 
استرات فحوى: النص . 


٣۳‏ -يخمن فحوى النص الذي سيقرأه انطلاقا 
من العنوان والصور المصاحبة. 


۲۰٢‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


تطبيقاته بوساطة الصورة 
والموضوع الذي يرد في نص القراءة المدعوم وقصيرة ويطلب منهم التحدث باعتماد حوارات 
بأدوات بصرية مصاحبة. توحى ها هذه الصور. 


١ 5‏ دده عناصر القصة الى قرأها. ' 
١‏ يطلب منهم تحديد الأشخاص والمكان والزمن. 


5 يحدد ترتيب وقوع الحدث فيما يقرأه. 


الصور الي يمكن توظيفها هنا يمكن أن تكون 
١‏ -بميز بين العبارات الي تدل على فترات | عبارة عن ملصقات أو بطاقات يكتب عليها 
ج ا اير عبارات من قبيل: صباحا-مساء-ي الليل-في 


9 يفهم الأسئلة ال تتعلق بنصوص قصيرة 
وبسيطة قرأها. 
-٠‏ يفهم المعلومات المطلوبة في نماذج 
مراحعة أو نماذج تسجيل. 


-١‏ يفهم التعليمات الأساسية لبرنامج من 


ا 
الذهاب من مكان إلى مكان آخر. 


-٠‏ يخمن المعلومات المحجوبة في نص يقرأه بمكن أن تكون هذه المفاتيح بصرية مثل: (صور 
مستعينا بعناصر مفتاحية مقدمة. لملابس الشخصيات-صور الأمكنة والفضاءات-..) 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية Y۷‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


صور معلقة على السبورة تتضمن أعدادا محصورة 
بين ٠‏ و١٠5.‏ 

يطلب المدرس منهم استخدام كل رقم في 
سياقات مختلفة (العمر -المقدار-أرقام الهاتف..). 


يمكن أيضًا استخدام صور تتضمن ألفاظ العقود 


sis CTF °) 


عرص صور على السبورة تتضمن ايام الاسبوع» 
وأتخرض م اشهر ال ا وة شي 


7 Ty 


الواردة في نص أو حوار يقرأه. 
4 يحدد علاقات السبب والنتيجة في نصوص 
-يفهم وظائف أدوات الربط الواردة في 


نص القراءة. 


“-- توظيف الصورة التعليمية ے2 مهارة المحادتة: 


من قبيل: امي رت 0 مغر بية) أن من الرباط» 
أنا طالبة في الجامعة) 
١-يوجه‏ أسئلة بالنبر والتنغيم في الحديث | نبرة الصوت في كل مرّة: نجلس؟ (معئئ: هل 
حل / كاب ومع عل .هذا كاك / 
هذا؟ (ععئ: هل تقصد هذا؟) 


۲۰۸ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


صور معلقة على السبورة تتضمن أعدادا محصورة 
سل 

يطلب المدرس منهم استخدام كل رقم في سياقات 
مختلفة (العمر -المقدار-أرقام الهاتف). 

بمكن أيضًا استخدام صور تتضمن ألفاظ العقود 
Te ®)‏ ل 


۳ يستخدم الأعداد في أثناء المحادثة. 


صور تتضمن أوقاتا مختلفة (السابعة-الثامنة 
والنصف -الثانية عشرة إلا الربع). يطلب منهم 
نوظيك«عيارات: الوقت اعدف ف إطار جارات 
اة 


٤‏ -يستخدم العبارات الي ل على الوقت. 


عرض صور على السبورة تتضمن أيام الأاسبوع, 
ه - يستخدم عبارات خاصة بأيام الأسبوع و اخرى تتضمن أشهر السنة الميلادية. يقرأ لرن 


ال نصا مصعّرا أو حوارا بسيطا مستعينا باالصورء ثم 
يطلب منهم إجراءه. . 
-يطلب ما يريده أو ما يحتاج إليه ويفهم ما 
يطلب منه 
تقدهم صور تتضمن موضوعات تشجع المتعلمين 
على استخدام الإبماءات وحركات الجسم في 
سياقات تواصلية مختلفة. 


/ا-يتسوق مدعما كلامه بالإبماءات 
عرض صور تتضمن أعُنة أشياء معينة» وأحرى 


تتضمن الإشارة إلى الوقت أو المسافة المقطوعة من 
نقطة معينة إلى أخرى. 


TT‏ يتعلق بمو ضوعات 


9-يجيب عن أسئلة بسيطة موجهة إليه. | يطلب منهم الإحابة عن أسئلة تتعلق بأسّرهم 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۰۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


تقد صور لمساكن مختلفة وتمتلكسات متنورعة 
E‏ (هواتف-سيارات..). يطلب منهم طرح اعا 
معلومات عن أشخاص آخرين. من قبيل: أين تسكن؟ مع من تسكن؟ ماذا تملك؟ 
هل لك سيارة؟ 
الصور الي يمكن توظيفها هنا مكن أن تكون 
عبارة عن ملصقات أو بطاقات يكتب عليها 
١-يتحدث‏ بشكل يتناسب مع الأوضاع | عبارات تتعلق بتبادل التحية؛ بخطابات الرحاء؛ 
الى تتطلبها العلاقات اليومية. تقديم الشكر؛ قبول المعذرة؛ السؤال عن الحالة أو 
الصحة.. أمثلة: صباح الخير-السلام عليكم-أرجو 
أن تكون بخير/في صحة جيدة-شكرا على الدعوة. 
۲ -يستخدم عبارات اللباقة في أثناء تقدهم صور تحيل على عبارات اللباقة في المحادثة» 
التواصل. وتحسد طلب المعذرة والقبول أو الرفض باباقة. 
عرض مجموعة من الصور تمشل أزمنة مختلفة: 
(شروق الشمس -الغروب/الدلالة على النهار 
-١7‏ يستخدم عبارات تدل على الزمن في والليل-الصباح والمساء).. يستخدمون عبارات 
ااا تسن الصور فعا مو بالا سے کے 
الاستعانة بالإشارات والإبماءات للدلالة على أزمنة 
آحری مثل: غدا-أمس-اليوم-.. 
ال مكتني البريد» کرر اكرري من فاك ا 
معن هذه الكلمة؟ 
يبمكن على سبيل المثال لا الحصر- عرض صور 
تتعلق بأعمال يومية (الذهاب إلى المدرسة-تناول 
الطعام- إنحاز الواجبات المتزلية) / وأخحرى تتضمن 
أشياء يريد شراءها أو أماكن يريد زيارتا. 


١‏ -يتبادل المعلومات في موضوع معين. 


۲1۰ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


عرض صور تحكي قصة لأشخاص ينتمون إلى 
الحياة اليومية للمتعلم» حيث يوظف أسئلة عنهم 
وعن الزمن والمكان (من؟ مێ؟ أين؟). 


١5‏ -يتحدّث عن الأشخاص والزمن والمكان 


في أثناء التواصل. 


١‏ -يستخدم عبارات عاطفية ملائمة تقديم صور تحيل على عبارات عاطفية في أثناء 
لأوضاع الحياة ا المحادثة: آه» آسف/آسفة» يا سلام!» حقا؟ 


صور فوتوغرافية لمجموعة من الأشخاص (ذكورا 
وإناثا). يقوم كل متعلم بالتعريف بهم مستعينا 
يعرف الأشخاص على بعضهم. محتويات كل صورة: هذه حديجة» هي طالبة» 

قن من المغريب» وهذا حاك هو طال أيضاء هو من 
فرنسا. 
صور لأنواع من الأطعمة/أفلام/ألعاب فيديو. 
يعر تا عه شب ند وما ال فيو نو اح ل أعين 
(أنا-أنتَ-أنت -هو -هي - نحن).. 
صور تتضمن مجموعة من التعليمات البسيطة 
(اجلس/اجلسي-قم/قومي-تعال/تعالي - 
اقرأً/اقرئي /أغلق الباب/أغلقي الباب/).. 

١۲-يستخدم‏ أدوات الربط اللازمة في أثناء 

ا 
-٤‏ توظيف الصورة التعليمية 2 مهارة الكتاية: 


عرض صور أو بطاقات تعريفية ت ركز على 
الأشكال الى تتخذها حروف اللغة العربية في 

١-ينسخ‏ أصوات اللغة العربية كتابة. بداية الكلمة ووسطها ومايتهاء وكذلك الحروف 
المتشاقة كقابة وهي : افيف بك اج € خآ 
أو ار زا اسن شا اض طط ع 
غ /ف ق/. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۱۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


؟ -يستخخدم علامات الترقيم الأساسية. 


۳-يكتب الأصوات العربية ال سمعها. 


٤‏ -ينسخ نصوصا قصيرة تتعلق بالحياة اليومية. 


-يكتب رسائل أو ملحوظات تواصلية 
بسيطة عن حاجات أو أوضاع يومية. 


-٩‏ يكتب إجابات عن حوارات أو نصوص 
بسيطة وقصيرة. 


١‏ -يعبر عن أوضاع الحياة اليومية كتابة. 
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بطاقات تتضمن كل واحدة علامة ترقيم معينة: 
النقطة (.)» الفاصلة (»)» علامة الاستفهام 269 
علامة التعجب (!). 


يمكن للمدرس أن يعرض صورا تتضمن نصوصا 
قصيرة أو حوارات تتكون من عبارات وجمل 
بسيطة» ويطلب منهم نسخها بشكل فردي. 


عرض صور على شكل بطاقات بريدية وأحرى 
تتضمن رسائل إلكترونية أو رسائل نصية قصيرة 
بمكن إرساطما بوساطة الماتف خلال مناسبات 
مختلفة مثل: عيد الميلاد» عيد الأم» الأعياد الدينية 
والوطنية.. وكذلك توجيه دعوة للمشاركة في 
الاحتفال .مناسبات أو حفلات خاصة.. 
ا 
الثسوق/رسالة شكر/رسالة اعتذار / أو ملحوظات 
قصيرة (مثل: كتابة معلومات عن موعد لقاء 
ومكانه مع شخص ما). 


تقدم صور للبيت والمدرسة والعمل. ودفعهم إلى 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


يعرفها المتعلم» ثم ي يطلب منهم استخدام صفات 
مثل: قريب من» بعيد عن جميل» حارء 
بارد...إلخ» بالإضافة إلى الألوان الأساسية 
وظروف المكان» مثل: حصت فوق» أمامء حلف.. 
عرض صور عبارة عن بطاقات يملأها على شكل 
نماذج تعريفية للاخرين؛ تتضمن اسم الشخص 
ولقبه ودراسته وعذدد الإاحوة والأحوات 


۲ -يصف المكان الذي يعيش فيه وبيئته 


والحوايات والمكان الذي يعيش فيه وغيرها من 
المعلوسسات, وق و الوك أن فض 
الصور/النماذج عددا من الأسئلة يطرحها المتعلم 
على زميله/زميلته لالحصول على معلومات 
عنه/عنها. 


١‏ -يكتب معلومات شخصية للآخرين. 


١ 4‏ -يعدٌ جداول ورسوما بيانية بسيطة. 
عرص صور على السبورة تتضمن ايام الاسبوع» 


صور معلقة على السبورة تتضمن أعدادا محصورة 
بين ٠‏ و0٠”.‏ 
١|‏ بجر ع مامات ت صل الاع 3 يطلب المدرس منهم استخدام كل رقم في 
والأرقام في إنشائه. سياقات مختلفة (العمر -المقدار -أرقام الهاتف..). 
بمكن أيضًا استخدام صور تتضمن ألفاظ العقود 
eis eT e 61°)‏ 
۷-يضع المعلومات المهمة الواردة فيما قرأه 
أو سمعه في قوائم. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية YI‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


بالنسبة للمفاتيح البصرية يمكن توظيف بجموعة 
وا ت ها ساس 


ld م‎ ا#١-_كب‎ 


ممفاتيح بصرية أو نحريرية. 


عرض صور لأحداث متلاحقة من قصة معينة» ثم 


۹-يكتب وفق وقوع الأحداث وتسلسلها. | وقصيرة مستعينا بالصور المعروضة» ومستخدما 
ارات قدل على السلس وال فب م اول 
تانيا» بعد ذلك» ثمء وأخحيرا.. 
6 -يكتب جملا بسيطة انطلاقا من مواد | مشاهدة الصور وإنحاز أنشطة إنشائية حرة. 
بصرية. 
ا ل ال لد 
الا ا ومجموعات CT‏ 
والعبارات والجمل. 


1٤‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


خائمة: 
إن إمعان النظر في الجداول السابقة يؤ كد-عا لا يقبل الشك- أن الصور التعليمية حاضرة 
بقوة في أنشطة التعلم» وهو حضور يفرض نفسه قي جحمل المهارات الأربع الى يتم عبرها تدريس 
اللغة العربية بالنسبة للمتعلم غير الناطق بالعربية (الاستماع-القراءة- المحادثة- الكتابة). ويشغل 
التدريس بوساطة الصور حيزا كبيرا من شأنه أن ينمي معلومات المتعلم ويفتح آفاقه المعرفية ويصقل 
ملكته اللغوية ويراعي حالته النفسية. 
غير أنه تحدر الإشارة إلى نقطة مهمة في فاية هذا البحث» وهي أنه ليست جميع الصور 
صالحة للعرض» أي أن منها ما قد يعيق عمليات توصيل المعرفة وتبليغها بالشكل الموائم إلى المتعلم 
غير الناطق باللغة العربية» ولرمما عجز عن التفاعل الإيجابي معها والتعبير عن مضامينها ولو بلغنه 
الأصلية» ولذلك يقع على عاتق المدرس التدقيق في احتيار الصور المناسبة للأهداف الي سطرها في 
درسه؛ بأن تكون هذه الصور واضحة وملونة ومشوقة» وقريبة من المرجع الثقاقي للمتعلم» ويبمككن 
للمدرس أن يوظف في أثناء عرضها جملا أو عبارات قصيرة تناسب التعليق عليها أو شرحهاء وقي 
هذا الإطار يمكن أن نذكر في عجالة بعض معيقات استخدام الصور في التدريس: 
أ- صغر حجم الصورة بحيث لا يمكن استخدامها في العرض الجماعي (كلما كانت الصورة 
أكبر حجما كلما أسهمت في تبليغ محتواها). 
ب- افتقادها إلى البعد الثالث (العمق)» وهو ضروري للتعرف على كل التنفصيلات ومعاللجة 
موضوعها من جميع الزوايا. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲10 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


2 1 Ia 


إشداء من المركز 


والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المصادر والمراجع 


عبدالرحمن بن إبراهيم الفوزان» إضاءات لمعلمي اللغة العربية لغير الناطقين يماء طبع في المملكة العربية 
السعودية» ط۲» 475 ١ه‏ ره ١١١م.‏ 

عبدالحافظ محمد سلامة وسعد عبدالر من الدايل» تصميم الوسائل التعليمية وإنتاجهاء دار الخريبجي 
للنسخ والتوزيع» الرياض» السعودية» ط 2١‏ /1١٠٠١5م.‏ 

* عبدالرحمن بن إبراهيم الفوزان ومختار الطاهر حسين ومحمد عبد الخالق محمد فضلء العربية بين 
يديك؛ سلسلة في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يماء كتاب المعلم الأول» إشراف محمد بن 
عبدال رمن آل الشيخ» طبع في المملكة العربية السعودية» ط۲» 4780 5/0١‏ ١1١5م.‏ 

"# شاكر عبد الحميد» عصر الصورة؛ السلبيات والإيجابيات» عالم المعرفة» المجلس الوطين للثقافة والفنون 
والآداب» الکویت» ع 25١١‏ يناير» ١٠٠٠۲م.‏ 

" الفيروزآبادي (1١/ه).‏ القاموس المحيط» تحقيق: مكتب تحقيق التراث في مؤسسة الرسالة, 
بإشراف: محمد نعيم العرقسوسي» مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر والتوزيع» بيروت» لبنان» ط۸ 
oot‏ 

ابن السيد البطليوسي (١۲٠ه)»‏ المثلث» تحقيق ودراسة: صلاح مهدي علي الفرطوسيء وزارة 
الثقافة والإعلام» الجمهورية العراقية» سلسلة كتب التراث »)١١١(‏ دار الرشيد للنشرء دطء 
0ام. 

" العربي السليمان» المعين في التربية» المطبعة والوراقة الوطنية» مراكشء المغرب» طلل, ١٠١۲م.‏ 

الراغب الأصفهاني (۲٠٠هے)»‏ المفردات في غريب القرآن» تحقيق وضبط: محمد سيد كيلاني» دار 
المعرفة» لبنان» دط» د.ت. 

محمد حقي حوتشين» منهج اللغة العربية للناطقين بغيرها حسب الإطار المرحعي الأوروبي المشترك 
للغات على المستويين 6/١ل-‏ ؟, جلة عالم الفکر» مج ۰٤٤‏ ۰۲۶ أكتوبر-ديسمبر .70١٠5‏ 

ف دالوا او( هھ اا قهري اديت وان مني طاح مدا ری و بيد 
محمد الطناحي» المكتبة العلمية - بیروت» ۱۳۹۹ هھ - ۱۹۷۹م. 

https://fr.wık1ped1a.01g ويكيبيديا‎ عaوم‎ " 


51١1‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


4 


مواقع الإنترنت المجانية لتعليم اللغة العربية للناطقين 
بغبرها بين الواقع والمأمول 


د. محمد رضا عوض محفوظ 
مدرس العلوم اللغوية (دكتوراةم) 
كلية الأداب - جامعة دمنهور - مصر 


الملتخص: 

يعن هذا البحث بدراسة واقع تعليم اللغة العربية للأحانب من خلال مواقع الإنترنت» وقد 
احص هذا الموضوع بالبحث في المواقع امجانية» محللا محتواها الدراسي» وكيف يمكن الإفادة منه؟ 
ومبيتا أوحه القصور فيها من وجهة نظر الباحث» وطرق علاجها مشفوعة بتوصيات داعمة 
8 

يهدف هذا البحث إلى تحليل المواقع الحانية لتعليم اللغة العربية وتقوعهاء بحيث يظهر أهم 
أوجه التميز والقصور فيها. 

عرض البحث تحليلًا كاملا لهذه المواقع مع بيان أوحه القصور في هذه المواقع وطرق علاحهاء 
وقد صنف النقص بحسب الموضوع» وليس بالنظر إلى الموقع نفسه؛ حيث عرض البحث لأهم 
أوجه القصور. أما توصيات البحث فقد كان من أهمها: تبثي جمعيات ومؤسسات إنشاء مواقع 
مستقلة لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين يما وفق منهج علمي يقوم عليه عدد من الأساتذة والباحثين 
المختصين في تعليم العربية للأحانب» وق التعلم الإلكترون» مع توفير الدعم المادي والمعضوي 
للقائمين على هذه المواقع. ومنها: إنشاء لحنة إعلامية تكون مهمتها الوحيدة التعريف بالموقع - في 

ثر الدوائر التعليمية. 

وقد اتبعت في هذا البحث منهجًا تحليليًا نقديا؛ حيث حللت العناصر الأساسية هذه المواقع 
مع النظر فيها بعين النقد وفق المناهج المتبعة في تعليم اللغة العربية؛ إذ كان لكل موقع من هذه 
المواقع أو بعضها منهجه المتبع في تقديم مادته العلمية. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 1۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لعهد ابن سينا 
مقد مس : 

انمد نرب العالين» والصلاة والس على اشرق اسان وبعدة فإن لا أن حط هذا 
الكم الهائل من القنوات التعليمية الى تُقدم اللغات الأجنبية» ولاسيما اللغة الإنحليزية» مع العلم بأن 
متحدثي اللغة العربية قدر لا يستهان به ثم لفسأل أنفسنا سؤانًا مهمًا: كيف لنا أن نرقى بالأدوات 
التعليمية للغتنا وإنشاء القنوات التعليمية لذلك» أو توسيعها. وكيف بمكن أن يتحقق هذا باستخدام 
أوسع الطرق انتشارًا في عصرنا هذاء وهي الشبكة العنكبوتية» وما تحويه من مواقع تعليمية أو 
تواصلية وغيرها من المواقع؟ وقد اختص البحث بالنظر في المواقع امجانية فقط؛ إذ كان الجانب 
المادي أحد المعوقات الكبرى لدى كثير من راغبي التعلم» خاصة المتعلم غير الرسمي الذي يود الإلمام 
بلغة ما دون مشقة التكلفة أو السفر مجتمع اللغة. 
منهج البحث: 

اتبعت في هذا البحث منهجًا تحليليًا نقديا؛ حيث حللت العناصر الأساسية هذه المواقع مع 
النظر فيها بعين النقد وفق المناهج المتبعة في تعليم اللغة العربية؛ إذ كان لكل موقع من هذه المواقع 
أو بعضها طريقته في تقد مادته العلمية. 

كان احتيار المواقع على أساس البحث على شبكة الإنترنت من خلال محركات البحث, ثم 
ترتيبها بناء على ترتيب النتائج الى ظهرت لناء وقد حعلت لكل واحد من هذه المواقع رقمّاء هو 
رقم ظهوره في نتائج البحث عبر محرك البحث 600816)» وفي الوقت نفسه اتخذته رمرًا في البحث 
العا علد ب رن مشت عض الاج اضر من لال اوران د الاي ر 
للشرح. وأما الحد الزمئ للبحث عن هذه المواقع فكان في مارس 7١١5م.‏ 

وقي موضوع جهات الموقع رحعت فيه إلى معلومات الاتصال المتاحة على هذه المواقع. أو 
الجزء التعريفي بالموقع فيه؛ لذا فإنئ لم أحل على روابط هذه المعلومات في موضعها من البحث. 
" و الجانب التحليلي لهذا البحث عرضت فيه عرضًا تحليليًا للموضوعات 

الآتية: 


© التعلم الإلكترون. 


)١(‏ استخدمت في البحث عن هذه المواقع أكثر الألفاظ شيوعا لدى المتعلم الأحبي إذا أراد البحث عن مواقع تعليم 
العربية» مثل: ©4131 .learn1¬g‏ 
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هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


© المحتوى العلمي للمواقع» ويشمل: (تقديم القراءة» وتقديم المفردات» والمعابلجة الصرفية 
للكلمات» وتقديم الكتابة) وتقديم القواعد» وتقديم مهارة الاستماع» ومهارة الحديث) 
0 المنهج العلمي المتبع في هذه المواقع. (ويشمل: منهج اختيار الحتوى» ومنهج التدريس) 
© التدريب والتقويم. 
0 لغة العرض» وجهة الموقع. 
© المشكلات الي تواحه زوّار هذه المواقع. 
. كم ارت الاتحوخنات التقدية عى كل جاتب من الوضوغات اتذكورة افا د 
القسم التاني» مع بيان وجهة نظري ب كيفية حل هذه النقود. 
" وك ختام البحث قدمت أهم النتائج التي توصلت إليهاء ثم التوصيات التي 
فرضها علينا البحث. 
المواقع التي اعتمد عليها البحث: 
اعتمد البحث عددًا من المواقع ا حانية» سواء في ذلك التابعة لمؤسسات أو أفراد. وقد وضعت 
قائمة يهذه المواقع» واتخذت لكل واحد منها رمزا يمثله الرقم قبله» حعلت الإحالة عليه» وهي: 
http://www.madinaharabic.com/‏ -1 
http://free.lessons.l-ceps.com/learn-arabic-free-lesson-1.html‏ -2 
https://alison.com/courses/Introduction-to-Arabic‏ -3 
http:/lwww.salaamarabic.com/‏ -4 
http:/Iwww.bbc.co.uk/languages/other/arabic/guide/‏ -5 
http://arabic.speak7.com/‏ -6 
http:/lwww.arabic-keyboard.org/arabic/‏ -7 
http:/Iwww.learnarabiconline.com/.‏ -8 
https:/Iwww.reddit.com/r/learn_arabic‏ -9 
http://learning.aljazeera.net/arabic‏ -10 
http://learn101.org/arabic.php‏ -11 
http://1-cias.com/babel/arab1c/17.htm‏ -12 
https://quranicarabic.wordpress.com/arabic-for-beginners/‏ -13 
http:/Ilwww.livinglanguage.com/languagelab/arabic‏ -14 


15- http:/Iwww.learnarabic.info/2011/12/lesson-1-madina-book-1.html 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۱۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


16- http://www.learningarabic.eu/ 

17- http:/lwww.surfacelanguages.com/language/ Arabic 

18- http:/lwww.goethe-verlag.com/book2/EN/ENAR/ENAR002.HTM 

19- http://www.learnalanguage.com/learn-arabic/ 

20- http://1languages.org/arabic.php 

21- http://learnarabiconline.ksu.edu.sa/Default.aspx 

22- http:/lwww.digitaldialects.com/ Arabic.htm 

23- http://tunein.com/radio0/Learn-Arabic---ArabicPod101com- 
p397695/ 

24- http:/lwww.searchtruth.com/arabic/lessons/unit1_writing.php 

25- http://arabic.desert-sky.net/index. html 

26- http:/Iwww.yemenlinks.com/Theme/Arabic_Resources 

27- http:/lwww.101languages.net/arabic/ 

28- http://learn.arabiconline.eu/entry-level-arabic/ 


29- http:/lwww.1slamopas.com/arabic/eindex. html 
ومن المواقع الي تقدم لنا عينات محانية» ولا نستطيع الاطلاع على كامل دروسها إلا‎ 
بالتسجيل المدفوع مقدمًا.‎ 
30- https://education.transparent.com/mylearning/ game/ng/#/dashboard 
يسمح هذا الموقع بالتسجيل فيه لمدة أربعة عشر يومًا» فيقدم إحدى عشرة وحدة» تحوي كل‎ 
واحدة منها ثلائة دروس.‎ 
31- http://www.gulfarabic.com/v43 arabic phrases days.php 
هذا الموقع يقدم اللهجة الخليجية» وهو غير ججان» ولكن كل درس من دروسه يقدم فيه‎ 
عينات جانية.‎ 
32- https://www.britishcouncil.org/vo1ces-magazine/arabic-more- 
accessible-you-think 
غير ججانن» وإنما يقدم درسًا تحريبيًا في التحية.‎ 


33- http://www.rosettastone.con/learn-arabic 


Y۰‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


القسم الأول: مواقع العربية المجانية (التحليل): 
أولا: التعلم الإلكتروني E-Learning‏ : 
لا شك أن هناك تداخلا كبيرًا بين مصطلحات التعليم الحديثة وبعضها الآخرء مثل: التعليم 
٤ ٤ (۱)‏ 
الإلكترون» والتعليم عن بعد» والتعليم عبر الإنترنت ؛ حيث تتفق جميعها في أمر واحد» وهو أن 
فو ' 
الوسائل المستخدمة في العملية التعليمية تدحل ضمن تصنيف الوسائل الإلكترونية »)ومن هذه 
الوسائل: استخدام الأسطوانات المدمجحة» والمواد المرئية المتمثلة في الفيديوء والمواد المسموعة؛ 
000 
والكتب الإلكترونية» ومواقع النشر الإلكتروي . 
والتعلم الإلكترون أحد الوسائل التعليمية الى استصحبها التقدم التقئ في العصر الحديث» 
فقد كان النواة الأساسية لأنواع التعليم السابقة» وقد كون مع كل نوع من هذه الأنواع متلازمة 
ع ع > 0 
لا تنفك؛ إذ كان التعليم الإلكترون أكثر الوسائل أهمية فيها جميعاء خاصة في عصرنا هذا . 
مفهوم التعلم الإلكتروني 1.621111118-]: 
عرفه بعضهم بأنه: «حهاز حاسب آلي يعتمد أداة تعليمية» أو نظامًا يمكنك من التعلم في أي 


٤‏ تت 
مکان» وأي وقت» 


)١(‏ حول هذا التداحل بين المصطلحات» انظر: 
L. Moore, Camille Dickson-Deane , Krista Galyen:E-Learning, online learning, and‏ آمل 
distance learning environments: Are they the same?, Internet and Higher Education‏ 
.129-135 (14,)2011 
(۲) وقد تزيد عن كوا إلكترونية كما في نوع آخر ظهر منهجيًا حديثاء وهو التعلم الذاتي» حيث يهتم التعلم الذاتي 
بالأسس البنائية في العملية التعليمية لدى الطالب» كأنه يجيب عن سؤال: كيف يؤمّل الطالب لأن يجد بغيته ما يريد 
من المعلومات؟ وهو يهتم بهذه الأسس أكثر من اهتمامه بامحتوى المعلومات المقدم. ويشترك مع التعلم عن بعد أساسًا 
في احتياج الثاني للأول؛ إذ إن هناك من الأمور ما لا يتيحها بعد المسافة في الوصول إلى المعلومة سريعًا إلا بالقدرة 
على تحمل المسؤولية؛ والاعتماد على الذات. 
(9) لعل من أشهر الشركات التقنية الي اهتمت بجانب النشر الإلكترون منذ انتشار التقنية شركة صخر» وشركة حرف 
لتقنية المعلومات» وشركة التراث في مصرء وشركة العريس في لبنان» وغيرها. 
(4) يتميز التعلم الذاي مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين. 
The Team at E-Front and Talent LMS: E-LEARNING CONCEPTS, TRENDS,‏ )5( 
APPLICATIONS, EBook, Epignosis LLC, California, p 5‏ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية A4‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


مفهوم التعليم عن بعد: 162111115 Dıstance‏ 
إن التعريف الشائع للتعليم عن بعد أنّه: «نظام توصيل خاص بامحتويات التعليمية» بحجيث 
يتحقق الربط بين الدارسين في برنامج عن بعد وبين الموارد والمقومات التعليمية»” "2 
وإذا نظرنا إلى التعريفين بحد تقاربًا شديدًا بينهما؛ إذ لا نكاد نرى فروقا جحوهرية» غير 
التفصيل الذي في الثاني. 
وما يهم البحث في هذا الجانب هو المادة العلمية المقدمة لتعليم اللغة من خلال التعليم 
الإلكتروني» وصور تقديمها. 
ومن صور تقديم المحتوى 2 المواقع موضوع البحث ما يأتي: 
8 تقديم اخعورى المكتوية: 
تقديم الختوى المسموع فقط. 
" تقديم الحتوى المرئي والمسموع معا. (ومن صوره: الأستاذ يلقي محاضرة- الرسوم المتحركة- 
المادة المكتوبة المصحوبة بالصوت) 
تقديم المحتوى مباشرة بالاتفاق بين المعلم والمتعلم» في صورة الفصول التعليمية. 
ثانيًا: المحتوى العلمي للمواقع: 
مزحت كثير من هذه المواقع في مادقا العلمية بين مهارات اللغة جميعاء القراءة والكتابة 
والاستماع والحديث» فنرى منها ما قدم القراءة والكتابة والاستماع» وأهمل التحدثء أو أهل 
التحدث والكتابة» وهكذا. ولكنا سنعرض لموضوعات هذه المهارات الي تناولتها هذه المواقع قي 
هذا القسم من بحثنا. 
نقديم مهارة القرادة: 
تقديم الحروف العربيك: 
تنوع الحتوى العلمي ف هذه المواقع تنوعًا ملحوظاء لكنها اتفقت جميعها في تقديم المادة 
القرائية للحروف العربية . 
قدمت هذه المواقع شرحًا باللغة الإنحليزية هذه الحروف» فنجد مثلا الموقع )١(‏ يقدم الحروف 
العربية عارضًا إياها في صورة جدولء يقدم الحرف العربي برسمه في العربية: ثم بنطقه عربيًا 
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SS 2 


0 


والتعليم المفتوح» دار اليازوري» الأردن» ص86/١.‏ 
(۲) اتفاق هذه المواقع على تقد الحروف العربية بصورقا المعروضة يدلنا على اتخاذهم الطريقة الحرفية أو الألفبائية» انظر 
محمد علي الخولي: طرق تدريس اللغة العربية» ص/١٠١.‏ 


غم مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او قداو لها ضار يا 
7 مما 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


بالأحرف اللاتينية» ثم بالموازي له بالأحرف الإنحليزية الى قد تتفق مع الحرف العربي في كوا حرفا 
واحدّاء أو تختلف في كوا أكثر من حرف مثل حرف الشين وموازيه: 51 أو حرف الغين وموازيه: 
٣ع.‏ كما اما جعلت على هذه الأحرف روابط للحرف» بحيث نسمع صوت الحرف بالعربية من 
متحدث أصلي للغة. 

وقد يقدم الحروف في فيديو تعليمي يعرض الكيفية الي يكتب ها الحرف» يقوم فيه المعلم 
بكتابة الحروف ويحدد للمتعلم اتحاهات الكتابة» مثل الموقع: 600 أو قد تكون هذه الكيفية عن 
طريق مادة مكتوبة» مثل تعليم الحروف في الموقع (/0”". 


5 9 5 : ص 0 =4 


[نموذج :)١(‏ يوضح طريقة تقديم الحروف من الموقع ])١(‏ 
ومن الصور القرائية في هذه المواقع درس أل الشمسية و أل القمرية» حيث عرض الموقع 
020 
ومن المواقع الى اهتمت بتقدم القراءة الموقع )٠١(‏ حيث عرض لفيديوهات تعليمية من 
كتاب (اقرأ)» وهذه المواد المرئية مقسمة على ثلاثة أقسام؛ الأول: في الحروف» والثاي والثالث: ق 


)١(‏ وهو موقع غير مجحاني» عرضنا فقط لطريقة تقديم الحروف من خلاله: 
http://www.arabiconline.eu/resources/learn-write-arabic-alphabet‏ 
http://www.arabic-keyboard.org/arabic/arabic-alphabet.php‏ )2( 
http://www.arabiconline.eu/resources/learn-write-arabic-alphabet‏ )3( 
http://www.arab1ic-keyboard.org/arabic/arabic-alphabet.php‏ 
http://www.learnarabic.info/2012/02/iqra-1-quick-method-learning-to-read-alquran.html‏ 


نلحظ أن هذه المواد التعليمية المرئية لتعليم القراءة قد قدمت باللغة الإندونيسية» مع العلم أن لغة الموقع هي الإنجليزية 
كذلك فقد اهتمت بلغة القرآن. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 66 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


الكلمات» وكل قسم في عدة أحزاءء» وقي الجزء الأول من القسم الأول تناول موضوع القراءة 
السريعة لقراءة القرآن الكريم» حيث أسمعنا بعض آيات من القرآن» ثم بدأ في عرض حروف الحجاء 
مشكولة» ينطقها معلم» وكلها بالفتح. والفيديو الواحد لا يتعدى أربع دقائق» حيث أمى الحروف 
مفتوحة قي الفيديو التاسع. 

تقديم المفردات: 

قدمت هذه المواقع الكلمات العربية في صورة قوائم» بعضها ضمن دروس تعليمية منوعة بجمع 
بين القاعدة والاستماع؛ وبعضها احتص ها تي قسم مستقل» عرض له الموقع من خلال بعض 
الحقول الدلالية الشائعة في تعليم اللغات عامة» مثل: حقل الألوان» والملابس» والعائلة» وغيرها. 

ومن النموذج الأول الموقع )١(‏ لتعليم العربية» حيث قدم المفردات في أثناء دروسه أو في 
مقدمة لمراحعة الدروس السابقة» مثال ذلك ما قدّمه في الدرس الأول من مفردات» وهو في تسعة 
أقسام» الأول منه يحوي الكلمات الآتة: «كتاب» ومسجدء وباب» وبيت»» وق القسم الثاني منه 
كلمات: «قلم» كرسي» مفتاح» سرير» مكتب»» وقي القسم الثالث زاد على هذه الكلمات 
كلمتين» وهما: قميص» وبحم»... وهكذا يزيد ني الكلمات في كل قسم» حن يصل إلى القسم 
التاسع من الدرس» وهو الأحير» وقد جعل له عنوان: مراجعة » راجح فيه مفردات الدرس؛ حيث 
سيان مر جنول اكليات ا ومعناها بالإنحليزية. 
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امد 


و( 


مھ »* هوا مھ 


انموذج (؟): يوضح طريقة تقديم المفردات من الموقع )١(‏ 


درس مراجعة المفردات] 


5 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إشداء من المركز 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


أما النموذج الثاني فتمثل في الموقع )١(‏ أيضاء حيث قدّم حقول: التعليم» والسفرء والأماكن, 
والحيوانات» والوقت» والصحة» والبيت» والجسم» والطعام والشراب» وغيرهاء وقد بلغ عدد الحقول فيه 
سبعة وعشرين حقلا. وقد عرض للمفردات مكتوبة بالعربية مع جمعهاء وصورة توض حهاء يصاحب 
المفردة صوت للكلمة» مع ترجمة للانحليزية» وبيان نوع الكلمة من حيث التصنيف» ومن حيث 
النوع. 


انموذج (*): يوضح طريقة تقديم المفردة من الموقع ])١(‏ 
وقي الموقع: (۲) بحد دروسًا عشرة في موضوعات متعلقة بالمترادفات مع نطق هذه الكلمات» 
وهي في التحيات» والطعام» والأعداد القسم الأول منها » والعائلة» والأعداد القسم الثاني منها , 
والألوان» والطعام» والحيوانات» والملابس» والشهور. 


المعالحة الصرهية للكلمات: 

لم تقدم المواقع المع بها البحث أي تناول صرق للكلمات» إلا ما كان من موقعين اثنين؛ 
الأول: الموقع (*) الذي قدّم لنا جزءًا صغيرًا ضمن فيديو تعليمي في الدرس الثامن » يتعلق بحذور 
الكلمات كاه والأصل الثلاثي للأفعال. وممن عرض للجذور أيضًا الموقع (۷) حيث قدم 
ا قيض ا ا اتروع و لمو ی وو اللو اج لكام 


)١(‏ للمراجعة منتصف الدقيقة الأولى من الفيديو. 
https://alison.com/top1c/learn/3350/39130/module-1-1ntroduction-to-arab1c/root-‏ 


letters-verbs-past-tense 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية مم 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قفنت ا تتشيفكة 
إشداء من المركز 
ولايسيح بنشرها ورقيا 
او تداولها تساريا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


والآخر: في الموقع (۸) الذي عرض قسم كامل منه - تحت عنوان الأفعال- لهمذه الدروس 
الصرفية» تحت عنوان "مقدمة للصرف" تفرع منها الحديث عن: إسناد الأفعال» والمشتقات» وأنواع 
الصيغ الصرفية من الماضي والمضارع والمصادر» والفعل المهموز» والأحوفء والناقص» واللفيف 
المفروق والمقرون» والمضعف» وصور الفعل الثلاثي مع تغيير عين مضارعه» ومعاني الصيغ. وقد 
عرض في قسم مستقل لقوائم هذه الأفعال وفق التصنيفات المذكورة. 

تقديم مهارة الكتابة: 

غالبا ما ترتبط القراءة بالكتابة في تعليم اللغات» غير أن لكل واحدة منهما طرقها الخاصة في 
تدريسهاء وتقديم المهارات عمومًا تكون للإجابة عن سؤال: كيف نحيد هذه المهارة؟ فإذا أردنا أن 
نتعلم القراءة» يكون السؤال: كيف يتسئئ لنا أن نقرأ قراءة مستقيمة؟ وإذا أردنا الكتابة نقل أولًا: 
کت کب کات س وهكذا. 

ومن المواقع ما ربط في تقديمه بين القراءة والكتابة» فجعل في عنوانات صفحاته عنوانًا باسم 
القراءة والكتابة» مثل الموقع (8) وما يقدمه هذا الموقع عادة عبارة عن مقالات تعليمية في المهارات 
القوية اللحدلفةبروق :فنسى الكتاية والقرادة تخد أ ا غو روف ا ا واا رر 
وكتابة ال همزة. 

ومثال ما يتعلق بكتابة المهمزة ما عرضه الموقع من تعليمات كتابة الممزة في أول الكلمة» 


و و سطهاء و 1 حر ٠.‏ 


¢ 2 ©" [Î www.learnarabiconline.com/writing-hamza.shtml SSE 


Ways in Which a Hamza can be Written 


Hamza is written in one of four ways: 


» by itself on the line, as in él 
,ياء‎ 35 0 E 


سال 105 35 ,الف ۸ 


In order to learn the rules that govern which of these forms will be used, we consider the Hamza as it appears in the beginning of 3 word, 


at the end, and in the middle. But note that these rules may have exceptions and this is merely a guideline or rule of thumb. 


Word Initial 


1. The Hamza will always be written on an ,الف‎ This is despite the vowel on it and despite any preceding particles (like the definite 


article, conjunctions, etc). 


Examples 


[انموذج :)٤(‏ يوضح كيفية تقديم الهمزة من الموقع (۸)] 


۲۲٦‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


قدّم لنا الموقع (0) قسمًا نتعرف من خلاله عن العربية» وفيه معلومات عن الكتابة العربية" 
وأا تبدأ من اليمين إلى اليسار» وكيفية كتابة بعض الحروف قي أول الكلمة ووسطها وآخرهاء 
ول ااك كرف العيق. 

ومعظم المواقع الى سبق أن قدمناها في تعليم الحروف العربية -- قد قدمت لنا مادة كتابية هذه 
الحروف» وكيف نكتبها؟ ومن هذه المواقع الموقع (۷) الذي قدم لنا كيفية كتابة الحروف» و كتابة 
ای 7 

ولهذا الموقع نفسه رابط إلى صفحة فرعية منه تختص بالكتابة العربية» حيث تيئ هذه الصفحة 
ارححة تقائيه عربية تيم ا كاف كلهاء ج عدوت ا على ا 

تقديم القواعد العربيك: 

قدّم لنا الموقع )١(‏ القواعد العربية في دروس مكتوبة تعرض للدرس النحوي مشروحاء فقدم 
لنا دروسًا: الأول: هذاء الثاني: ذلكء» الثالث: أداة التعريف» والرابع: حروف اللجرء وضمائر 
الغائب للمذكر والمؤنث» والحمل الاسمية والفعلية. والخامس: تعبيرات الملكية» المبئي» أداة النداء.. 
وهكذا. 

ومن المواقع الى تقدم القاعدة العربية الموقع (۸) حيث عرض لنا مقدمة عن النحو العربي» 
وفيه أنواع الكلمات من أسماء وأفعال وحروفء والتراكيب الشائعة» والجمل» والإعراب» والمعرب 
والمبئ, والاسميات والفعليات. 

مهارة الاستماع : 

احتلفت المواقع فيما بينها قي تقديم المادة المسموعة» وقد قسمتها من حيث المادة إلى : 
مادة مسموعة للحروف المجائية» وهي في أغلب المواقع. ونحدها في الموقع (1*) في العرض 

ا ب ا ا ا م لي 

کات ا دک افا عدر ذا ا 
مادة مسموعة للكلمات» ومنها ما كان في الجزء اجان للموقع (۳۳) حيث عرض لكلمات 


(1) http://www.arab1c-keyboard.org/arab1c/letter-hamza.php 
(2) http://www.arab1ic-keyboard.org/write-arabic 
(3) http://www.gulfarabic.com/p11 learn arabic sounds.php 


http://www.rosettastone.com/learn-arab1c 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية YTV‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


جنات "تسف 


إخداء من المركز 


ولايسمح بنشرغا ورقيا 
او تداولها تساريا 
2 سه 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ينطقها قارئ» ويقوم المتعلم باحتيار الصورة المناسبة. ومن المواقع الى قدمت الاستماع الموقع 

)٠٠(‏ في قسمه الجاني» حيث جعلت الكلمات في حدول مصحوبة بنطقهاء وترجمتها إلى 

الإنحليزية. 

والموقع )١١(‏ عرض لنا درسًا كامنًا عن الأفعال في العربية» مع ترجمة الكلمات إلى الإنجليزية 
و اا حون 

والموقع )١۲(‏ يعرض للدروس التسعة -من العاشر حن الثامن عشرء وهو الأخير- للكلمات 
أو الحمل مصحوبة بالصوت والكتابة الصوتية » ومثله الموقع .)١(‏ 

أما الموقع (۲۳) فقدم لنا تسجيلات تعليمية مسموعة باللغة الإنجليزية» من شخص واحد أو 


أكثر في صورة محادثة» عرض فيها للغة العربية مسموعة ومشروحة» ثم مسموعة بالإنحليزية. 
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+ C2 Transparent Languag’ Arabic, Modern Standard 


= Arabic» Language Comparison REFERENCE 

ENU 0% Complete 

Arabic 0 : English 
3 
انهاركم سعيد,‎ 06000 

ب 36 /شركة طيران 
ر 2007 ف 5 RE bd‏ يت E < SEN‏ نك 
reservation | 5‏ جز 


7 - س : . - اسم 5 — > سک س . 


you have my reservation? ۱ ٍ‏ 0 أهل لديكم حجری؟ 


ticket‏ أتذكرة 
woud ||!) to buy a ticket to... 1‏ | أأودٌ شراء تذكرة إلى... 
و 8 UENO FT? oer WP" OY‏ + ا سے “are‏ 


mia Te wu‏ صر 


[نموذج :)١(‏ يوضح تقديم الكلمات مكتوبة ومصحوبة بنطقها وترجمتها إلى 
الإنجليزية من الموقع ])١١(‏ 


)١(‏ الكتابة الصوتية: استعمال الحروف اللاتينية في كتابة الأصوات العربية» بغية تعريف القارئ طريقة نطقها والتمييز 
بينها. (رشدي طعيمة» ومحمود الناقة: تعليم اللغة العربية لغير الناطقين اء الكتاب الأساس» ج١‏ مرشد المعلم» جامعة 
أم القرى» مكة المكرمة» 9/15١م»‏ ص )7١‏ ومؤلفا الكتاب يرفضان هذا النوع من الكتابة مثل رفضهم لاستخدام لغة 
وسيطة 


032 


YYA‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


قدت التكيقعك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او قداو لها ضار يا 
ات E‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


مادة مسموعة للجمل: 
وهي أيضًا ما كان في الجزء اجان للموقع (۳۳) حيث عرض لحمل ينطقها قارئ» ويقوم 


[نموذج (5): يوضح الجمل المسموعة من الموقع ])١١(‏ 
ومن المواقع الى قدمت الاستماع الموقع )١ ٤(‏ الذي قدم لنا محادئات كاملة يستمع فيها 
المتعلم لمتحاوريق أو اکر والموقع )۷( الذي قدم لیا غادنات قصيرة مع الكتابة الصوتية لما. ومن 
المواقع الى عرضت الكلمات والجمل مسموعة الموقع (؟). 


4 
ومن حيث النوع : 
" مادة صوتية فقط: جحد من المواقع الى قدمت لنا مادة مسموعة الموقع )١5(‏ حيث عرض 
ل ع 00 
فيديوهات تعليمية باللغة الإبحليزية» مع شرح للقواعد والأمثلة بالعربية . 


ا ماده مرئية) وهي على نوعين: الأول: المعلم الشارح» أو المادة المكتوبة ف فيليو مصحوبة 


)١(‏ جرت العادة في تقسيم الاستماع إلى نوعين تبادلي» أي بين طرفين» وغير تبادلي» وهو الذي لا يكون فيه تفاعل بين 
المتكلم والمستمع. انظر: زكريا عمرء صالح محجوب التنقاري» رحمت عبدالله: إستراتيجيات الاستماع لدى دارسي 
لا ج كاي الرقر الول ا ا اة ن و ديات مالبوبا و ين ادام 
ظ ؟ ا وها ذاكرت ھا هو من النوع غير التبادلي. 

(2) http://www.learnarab1c.1nfo/2011/12/lesson-1-madina-book-1.html 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية Y4‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


بصوت الشارح» مثل الذي في الموقع »)٠١(‏ والموقع (۳). والآخر: الرسوم المتحركة مصحوبة 

بصوت المتحادثين» مثل الموقع .)١5(‏ 

مهارة الحديث ' 

قدم لنا الموقع (۷) ا مكبر دن باللغة العربية» مع كتابة صوتية بالأحرف الإنجليزية» 
وترجمة للغة الإبحليزية. 

وقد يقوم الموقع كاملا على الحادثات» كما رأينا في الموقع )١5(‏ الذي ضمٌ عشر محادثاتء 
أشخاصها من الرسوم المتحر كة» وموضوعاتا في: الطائرة» على الطائرة» مراجعة االجوازات» في 
المطار» في التاكسي» في الاستقبال» استئجار سيارة» في المطعم» في عيادة الطبيب» اقتصاد وأعمال. 

ومن المواقع الى عرضت لنا التدريب على مهارة الحديث الموقع )١5(‏ الذي عرض لنا ثلاثة 
أفلام تعليمية للأستاذ عبد الرحيم في قاعة دراسية يدرب طلابه على مهارات الحديث؛» بدأ الجزء 
الأول بالتدريب على مهارة التعريف بالنفس» ثم عرض صورًا وأحذ يسأل عنهاء ثم السؤال عن 
أحزاء الجسم» والسؤال عن أشياء محسوسة في قاعة الفصل... وهكذا. 

كذلك رأينا في الموقع (4: )١‏ محادثات المستويين المتوسط والمتقدم. 

ومن الملحوظ أن معظم هذه المواقع قد قدمت لنا كتابة صوتية» حيث تكتب الكلمات 
والجمل العربية بالحروف الإنحليزية. والكتابة الإنجليزية في نظري من الأدلة الي تعين المتعلم على 
كيفية النطق بالكلمات» غير أنها لا تغيى عن التواصل بين المعلم والمتعلم» ومن هذه المواقع الي 
قدمت لنا الكتابة الصوتية الموقع 0 والموقع (5) والموقع .)١١١‏ أما المواقع التي قدمت لنا 
كتابة صوتية للحروف فغالب المواقع المذكورة في هذا البحث. 

ووحدت من المواقع ما أتاح استخدام الميكروفون» وهو الموقع )٠١(‏ حيث ينطق المتحدث 
الأصلي الكلمة أو الحملة» ثم يبدأ المتعلم في تسجيل الكلمة لنفسه» كما يتيح له الاستماع لما 
سجله» وإعادة ا حاولة» وهكذا في دروس الموقع المتاحة. 


)١(‏ ها تقدمه هذه المواقع من محادثات قد يدحل في باب الحديث من ناحية تدريب المتعلم نفسه» دون قياس لمهارات 
النطق والحديث» أو أدن معرفة بالظواهر الكلامية كالتنغيم والنبر. 
http://www.arab1c-keyboard.org/arab1c/short-conversations.php‏ (2) 


)3( http://www.arab1c-keyboard.org/arab1c/short-conversations.php 


Y۰‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


¢ 2 © Ê https://education.transparent.com/mylearning/game/ng/#/player/unitlesson/10da5b61-f76c-57df-9aec-f5c062a1c516/ENGLISH/ARABIC TY 9 8 s 


CQ Transparent Language Arabic, Modern Standard‏ سم 


REFERENCE ؟‎  ( 


O OS 1 Hors (ORL) 
u 
يهم‎ 


How did you do? 


- الم‎ | Areasto review _ 1 51201 07 | 
من ارا‎ ١ 1 : EES , 1 1 


Show Meaning Record your version 


لام 


انموذج (۷): يوضح التدريب على النطق وتقويمه من الموقع ])١١(‏ 
ثالمًا: المنهج العلمي في هذه المواقع: 
" منهج اختيار المحتوى: 
اتفق واضعو المناهج في العربية لغير المتخصصين على عوامل مؤثرة في اختيار الحتوى العلمي» 
وهي فيما يأ 
-١‏ الأهداف» وتنقسم إلى تعليمية وسلوكية وأدائية. 


NXT }) 


TURN SCORING OFF 


-١‏ مستوى المقرر. 

*- الوقت. 

أما أنواع الاحتيار فتتمثل في نوعين ل الأول اخار الط اللفوي: ويشمل: 
(اللهجة المستخدمة» واللغة الخاصة» ونوع الأسلوب الكلامي). والثاني: في اختيار المفردات اللغوية 
أو الأشكال اللغوية. 

والسؤال هنا: كيف يتم الاختيار تحديدًا؟ 


4)١١‏ عبله الراجحي: علم اللغة التطبيقي وتعليم العربية» داز النهضة العربية» بيروت» لبتان: طا 5+ ° ص1 1 وما 


بعدها. 


(۲) عبده الراجحي: علم اللغة التطبيقي وتعليم العربية» ص58 وما بعدها. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۳۱ 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


وجوابه أن تحديد النوع الأول -وهو النمط اللغوي- ينبي عليه تحديد النوع الثانئي. ومن ثم 
فإن إحراءات تحديد الاحتيار في المفردات والأشكال موقوفة- على اختيار اللهجة المقدمة؛ هل 
ستكون من نوع الفصحىء أو العامية؟ وإن كانت من الفصحىء فأي فصحى نريد؟ وإن كانت 
من العامية» فما نوعها؟ 

فمستويات اللغة من حيث أنواعها متعددة» وتكاد تكون واحدة بين الدول ال تتحدث 
العربية» ولكنها مختلفة في هذه الدول من حيث محتواهاء وقد تزيد أنواع هذه المستويات بحسب 
اتا م القباية أن نسي النتسيمات ا ی اليلق ل ا ات ا 
المعاصرة في مصر خمسة مستويات: فصحى التراث» وفصحى العصرء وعامية المثقفين» وعامية 
المتنورين» وعامية يد 

وكذلك جعل اللغة الخاصة حاكمًا لنا في احتيار المفردات والتراكيب» فإذا نظرنا إلى عدة 
طوائف من متلقي اللغة الأحانب» وجدنا أن اللغة المقدمة للمهنيين غير المقدمة لطائفة من الأطباء 
أو المهندسين» غير الي تقدم للدبلوماسيين» ومختلفة عن الى تقدم للتجار أو رحال الأعمال. ولكن 
الرابط المشترك بين هذه اللغات جميعًا ما أسموه ‏ بالنواة العامة » وهي الى تمثل العناصر الأساسية في 
اللغة” '". 

إستراتيجيات التدريس: 

لنا قي مقدمة الكلام عن أساليب التدريس سؤال» وهو: هل يجب أن يقدم امخقوى العلمي 
لها زاك ا ق وی للفو عه و ر E‏ 
متكامنًا يجمع الدرس الواحد بين هذه المهارات جميعًا؟ 

وهي في الغالب أربعة مناهج؛ ذكرها غير واحد فيما يأٍ؛ الأولى: طريقة القواعد والترجمة» 
والثانية: الطريقة المباشرة» والثالثة: الطريقة السمعية الشفوية» والرابعة: الطريقة الانتقائية . وهذه 


)١(‏ علي أحمد مدكورء وإعان هريدي: تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يماء النظرية والتطبيق» دار الفكر العربي» القاهرةء 
Nee‏ 

(۲) عبده الراجحي: علم اللغة التطبيقي وتعليم العربية» ص۷٦‏ وما بعدها. 

(۳) محمد علي الخولي: أساليب تدريس اللغة العربية» ص١٠١-١5»‏ وانظر: نايف خرما وعلي حجاج: اللغات الأحنبية 
تعليمها وتعلمهاء عالم المعرفة» صه ١ ٠‏ وما بعدهاء وانظر: محمود الناقة: تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخحرى» 
جامعة أم القری» 9/.25١م»‏ ص57 وما بعدها. 


YY‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


الطرق لا تتعلق بالمناهج نفسها واختيار المادة العلمية بصورة مباشرة» ومن الواضح أن هناك خلطًا 

000 0000 00 
بين طرائق التدريس ( كيف ندرس) والمواد التعليمية (ماذا ندرس) 

وقد نرى من المناهج ما يجعل مداخل تعليم اللغات الأجنبية في مداخل أربعة تكاد تكون 
متقاربة مع طرائق التدريس السابقة» وهي: الأول: المدحل التكاملي» والثاني: المدخل المهاري» 

0 

والثالث: المدحل الاتصالي» والرابع: المدحل الوظيفي . 

فالمدخل التكاملى يعثل الطريقة الانتقائية» والمهاري يتعلق بالطريقة المباشرة» والاتصالي مرتبط 
بالسمعية الشفوية من ناحية والمهاري من ناحية أحرى» أما الوظيفى فيتعلق بالقواعد والترجمة. 

٠ r. ١ ' ١ 

وكل طريقة من هذه الطرق لما مؤيدوها ومعارضوها > ولقد برزت هذه الطرق في مؤلفات 
العرب ف العربية لغير الناطقين بماء فنجد ممن اتخذ الطريقة الانتقائية أو المدخل التكاملى كتاب 
(Dn 1‏ ' 5 )6 
العربية بين يديك » والكتاب الأساسي لمعهد تعليم اللغة العربية في جامعة أم القرى في الجزء 

ومن النظر في طريقة التقدم في هذه المواقع جد أنها اعتمدت الطريقة التقليدية أو طريقة 
القواعد والترجمة» إذ لم يكن لمعظمها اهتمام بجانب الكلام» مع قصور شديد في جانب الاستماع. 


.١/8١ص نايف خخرما: اللغات الأحنبية تعليمها وتعلمهاء‎ )١9١ 
أحمد عبده عوض: مداخل تعليم اللغة العربية» دراسة مسحية نقدية» جامعة أم القرىء ۲۰۰۰م» ص؟9١. وهذه‎ )۲( 
المناهج قد تزيد إلى طرق أحرى» منها ما يسمى بالمنهج الطبيعي» انظر:‎ 
= Stephen D Krashen (F'ırst Internet edition July 2009): Principles and Practice in 
Second Language Acquisition, p: 137. 
وطريقة الاستجابة الحركية» وهي طريقة تعتمد على الكلام والحدث» ويتم التدريس فيها عن طريق نشاطات حر كية.‎ 
انظر:‎ 
= Theodore 5. Rodgers, Jack C. Richardsr.1 <) :ل‎ Approaches and Methods 1n 
Language Teaching, Cambridge university press, 3th edition, p: 277. 
ومن هذه الطرق ما أطلق عليه مصطلح 51188651026013 وهي متم بامحادثات التقليدية» والألعاب» والمسرحيات.‎ 
وأن المادة الجديدة تقدم في صورة محادثات تعتمد على مواقف مألوفة للطلاب» وأحيانًا تقدم القواعد بصورة تقليدية‎ 
مع الترجمة. راجع:‎ 
= Principles and Practice in Second Language Acquisition, p: 137. 
.۲٠-۲۰ص انظر: محمد علي الخولي: أساليب تدريس اللغة العربية»‎ )۳( 
.م۲٠١٠۷‎ »٣ط عبدالرحمن الفوزان وآخحرون: العربية بين يديك» سلسلة العربية للجميع»‎ )٤( 
.مء٠۱۹۸‎ ٤ (ه) جامعة أم القرى: تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يماء الكتاب الأساس» جامعة أم القرى» مكة المكرمة»‎ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية YY‏ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


شا الفيديوهات التعليمية الى تضمنتها هذه المواقع فقد اتبع المعلمون فيها الطريقة نفسهاء مع زيادة 
ما يمكن أن ندحله في الطريقة السمعية الشفوية؛ خاصة في تعليم الأستاذ عبد الرحيم طلابه, ما 
يجعلنا نصنفها أيضًا ضمن الطريقة الانتقائية. 
رابعا: التدريب والتقويم: 

قدمت لنا بعض المواقع احتبارات تقوبمية على مهارات معينة» أو تدريبات على دروس 
مخصوصة» وذلك باستخدام أنواع من أسئلة معينة؛ أو عن طريق الألعاب” '. 

ومن المواقع الى قدمت التدريب الموقع رقم )١(‏ الذي حصص بعض الأحزاء التدريبية عقب 
كل درس مشرو ح» حيث كان الدرس في هذا الموقع يتكون من عدة أحزاء؛ فالدرس الأول - 
مثا - في تسعة أجزاءء والدرس الرابع في ستة عشر جزءاء يتوزع التدريب فيها على الدروس 
المشروحة, 

ومن المواقع الى قدمت التدريب على النسخ والكتابة الموقع (۷) حيث أظهر لنا كلمات 
لطي اي م لاس ربوك O‏ لات 0 

وني الموقع رقم )۲١(‏ بحد احتبارا قصيرًا على المفردات العربية في مرحلة مبتدئة» يقوم الطالب 
فيها بسحب الكلمة العربية وإسقاطها أمام المرادف الإنجليزي» وبعدها يقيم الموقع درحتك. 

ومن المواقع الى قدمت التدريب بالألعاب الموقع رقم »)١17(‏ وتدريبه أيضًا على المفردات» 
فتناول الألوان» والأعداد» والفواكه» والشهورء والخضروات. والموقع رقم (۲۲) الذي يقدم لنا 
لعبة من ألعاب (طءها؟ في اختبار الأعداد. 

ويقدم لنا الموقع )٤(‏ عددا من التقوبمات على كل درس من دروسه بحسب الدرس نفسه» 
وهذه التقوبمات إما في صورة أسئلة تقليدية» أو في صورة ألعاب» ومن الألعاب الي استخدمها 
الموقع لعبة 2112128511311 ولعبة الذ كرة 12611013112. والموقع )١5(‏ يقدم اة جه 
الحروف » فينطق الحرف» ثم يطلب منك تحديده. واللعبة الأحرى حدد الرقم وذلك بعد نطقه. 

ومن المواقع الي تقدم احتبارًا كاملا الموقع(؟) حيث ينقلك برابط إلى موقع ب[ 


› منا لكتب الى ألفت في الألعاب اللغوية: ناصف مصطفى عبد العزيز: الألعاب اللغوية في تعليم اللغات الأحنبية‎ )١9 
دار المريخ» الرياض» ط١» 9/7 ١م. ذكر فيه ستا وأربعين لعبة.‎ 


)2( http://www.arab1c-keyboard.org/arab1c-typin g-test 


٤‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


0 حيث يقدم اختبارًا تحريبيّاء يقيس مهارق السماع والقراءة» فهو يقدم مجموعة من 
الصور» ثم تستمع إلى جملة مكتوبة» فيقوم المتعلم بتحديد الصورة. 

ومن التدريب على مهارة الاستماع الموقع (۳۳) في قسمه اججحاني حيث عرض لحمل ينطقها 
قارئ» ويقوم المتعلم باحتيار الصورة المناسبة. 
خامسا: الجهة ولغة العرض: 

احتلفت جهات إصدار هذه المواقع فخحرحت من إبحلتراء وأمريكاء وكنداء وغيرها. وكان 
من المواقع الي صدرت عن إبحلترا الموقع رقم »)١(‏ والموقع (۳۲)» والموقع رقم .)١1(‏ 

ونما صدر عن أمريكا الموقع رقم )٤(‏ فهو ضمن مجموعة 16311118 2318368 من ولاية 
إنديانا بأمريكاء والموقع رقم (۲۳) من سان فرانسيسكوء وكذلك الموقع رقم .)73١(‏ 

أما ما كان من كندا فالموقع رقم (۸) الذي صدر عن مدينة تورونتو الكندية» وهو ضمن 
مجموعة Shariah‏ . 

ومن المواقع الى صدرت عن إيرلندا الموقع رقم (۳) وهو يقدم لنا مادة مجانية تابعة لجامعة 
university‏ arnaاDa»‏ وهي جامعة سويدية. والموقع رقم (؟١)‏ تابع لشركة 10012162 وهي 
شركة نرويجية. 

ولم تقتصر المواقع التعليمية المتخصصة على تقديم دروس العربية» بل وحدنا من المواقع 
الإخبارية الي تبث إلى العرب من يجعل فيها قسمًا لدروس اللغة العربية» مثل: الموقع رقم (5) 
والموقع رقم »)2٠١(‏ والأول منها يصدر عن ابحلتراء والثاني عن قطر. 

لغة العرض: 

وحدنا أن اللغة السائدة في المواقع موضوع البحث هي اللغة الإنحليزية» لشيوعها وعالميتهاء 
مع ملاحظة أن كثيرًا من هذه المواقع قد دعم أكثر من لغة في احتيار تعلم العربية. 

ومن ذلك المواقع (5)» (/)» (9)» »)١5(‏ (۲۸) فإها اتفقت على تقديم المواقع باللغات 
الفرنسية» والألمانية» والإسبانية» بجانب الإبحليزية» وقد تزيد الإيطالية» والبرتغالية» كما في الموقع 
»)١15(‏ و(۲۸)» أو التركية كما في الموقع (3). 
سادسا: مشكلات زوار المواقع: 

كان لبعض هذه المواقع منتديات خاصة بتعليم اللغة» والمشكلات الى تعرض لتعلمي اللغة, 
ومنها: 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۳0 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


الموقع :)١(‏ ومنتداه قد ضم تسعة منتديات فرعية؛ الأول: في كيفية استخدام الموقع» وفيه 
أربعة موضوعات» والثاني: في المستوى المبتدئ» وفيه ستة موضوعات» والثالث في المتوسطء والرابع 
في المتقدم» وفي كل واحد منهما موضوعان» والخامس في تحدث العربية» وفيه موضوع واحدى, 
والباقي في أسئلة عامة» وموضوعات نحوية» والتجويدء وأسثئلة الدروس» وهذه لا تحوي 
موضوعات. 

وهي بلا شڪ موضوعات محدودة» لكنني سأتناول أسئلة زوارها لبيان 
مشكلاتهم» منها : 

سؤال أحدهم عن كيفية نطق الياء في كلمة كرسي ؟ 

" سؤال في الفرق في الاستخدام بين كلمي لبن و"حليب”؟ 

" ما الطريق الأفضل لتعلم الكتابة؟ 

و2 المستوى المتوسط» كانت الأسئلة _2: 

" استخدام الزمن الماضي والحاضر بعد أن . 

8 الفرق بين "يُحضر" و"يُحضر". 

ومن المواقع أيضًا الموقع )١١(‏ الذي يعرض فقط لأسئلة للمتعلمين» ومنها في المعجم: الفرق 
بين: حائط و"جدار". وقد يتناول اللهجات العامية» مثل الفرق بين كم و قديش . 

والموقع )١5(‏ يقدم أيضًا منتدى اه لين E‏ لا يضم إلا منتديين فرعيين» الأول: 
موضوعات عامة» والثاني: معلومات عامة في تعلم العربية. في الأول يوحد موضوعان» أحدهما 
أسئلة واقتراحات ولا يوحد فيه أي عنوان أو تعليق.... 
الشسم الثاني : نظرات نقدية (أوجه القصور): 

إن نظرة أولى على هذه المواقع يظهر لنا إهملمها بعض الأمور منها: 
" الحانب التعريفي: فلم تقدم هذه المواقع جانبًا تعريفيًا باللغة العربية» يحوي نبذا عن تاريخهاء 

ومستوياتهاء ومتحدثيهاء وغير ذلك. وقد قدم لنا الموقع )١١‏ حدولًا يعرف فيه باللغات الى 

يقدمهاء والدول الى تتحدثهاء وعدد المتحدثين» وقي أي الدول تكون رسمية» وهجانا. والموقع 

كم يقنم نا تعرينا بأهمية العربية. 
# الجانب الثقاقي: كذلك لم تقدم أية حوانب ثقافية أو احتماعية» تلقي الضوء على المحتمعات 


۲۳٢‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


العربية» من ناحية العادات والتقاليد» والدين» والشخحصية» إلى غير ذلك من عناصر المكون 

الثقافي الى بمكن أن تخلق بيئة تعليمية يعيشها الطالب. والموقع )١9(‏ يتناول مب 

الثقايء وذلك بعرض بعض الأمثال المعاصرة» مع ترجمتهاء وكتابتها صوتياء مثل: "أمشي في 

جنازة ولا جوازة »> طباخ السم بيذوقه » التكرار يعلم الحمار وهكذا. 

ويستئئ في هذين الجانبين المواقع الإخبارية الى تقدم مادة تعليمية عن العربية» مشل موقعي 

الجزيرة» و 88€. 
الجانب الإعلاني: افتقرت معظم هذه المواقع إلى الحملات الإعلانية الى تزيد من إقبال المتعلمين 

عليهاء فلم بحد إعلانات في مواقع التواصل الاحتماعي» أو في المواقع الأكثر استخدامًا مفل 

مواقع البريد الإلكترون. ورا كان السبب في ذلك للتكلفة المادية الى قد يتكفلها موقع بجحاني. 

تقديم المفردات: 

وهذه المواقع جميعًا باستثناء الموقع »)١(‏ والفيديوهات التعليمية للأستاذ عبدالرحيم -لم تعرض 
لنا تطورًا للمفردات الى تناقشها الدروس» بل عمدت إلى إفراد قسم مستقل للمفردات تكاد تكون 
ثابتة في الحقول المشار إليها سابقا. وربما يرجع ذلك إلى أن هذه المواقع يقف الحانب التطويري فيها 
علخ من وقد لا يوجد. 

وكان الأذل أن بخ ال رعا ماتا يسلم به ارات ويوسع الدائرة المعجمية لدى 
الطلاب. 

لحظنا أن الموقع (؟١)‏ قد قدم المفردات في قوائم يصحبها النطق» والقوائم مكتوبة بالعربية 
والكتابة الصوتية» لكن الكتابة العربية لم تخل من الأحطاء الإملائية الى تكررت في همزة القطع. 
فكتبت: احذء اولاد. والهمزة المتطرفة في: شواطئ ال كتبت على السطر. والألف المقصورة الي 
رمت بالألف القائمة: فتا. كما أن الكتابة الصوتية نفسها أثبتت خحطأ النطق كما في 'فتيات: 
)2177 الى تنطق فتيات بكسر الفاء والتاء. 

المعحالجةالصرفيك: 

- ووفقا لما أقررناه في حديثنا عن منهج احتيار امحتوى فإنه قد كان من الأفضل أن تعرض 
المواقع جميعها للجانب الصرق؛ إذ كان مثل المستوى الصوت في تضييق دائرة الاختيار فيه. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية YTV‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


تقديم الكتابة: 
# لظت أن المواقع المحانية الى تناوها البحث لم تقدم لنا مادة كتابية حديرة بالتعلم» أما الموقع 
(۷) الذي أتاح لوحة كتابة عربية فقد أهمل جانب التقويم على الكتابة» فضلًا أنه لا يتيح 
الإملاء» فعمله كعمل الناسخ الذي لا يعي في كثير من الأحيان ما يكتب. 
"« الم تقدم هذه المواقع أي تعليمات تفيد المتعلم في عملية الكتابة, لاعن ا الثابتة الي 
يمكن أن تستخدم في العملية الكتابة» من الروابط» وتعبيرات المقدمات» وتعبيرات النتائج, 
وكيفية ترتيب الأفكار» ومن نُمّ ترتيب الفقرات. 
لم تقدم أيضًا من التعليمات ما يتعلق بالشكل المادي للكتابة» من شكل الفقرات» وتنظيمهاء 
وترقيمها. 
كذلك كان من الممكن أن تتيح لنا هذه المواقع كتابة بخط اليد» إما عن طريق الكتابة على 
الورق من خلال نص يستمع إليه المتعلم» ويوفره الموقع» ويجعل له عنوانًا ورقمًا وما إلى ذلك 
من الوسائل المساعدة على التقويم فيما بعد ثم التصوير بالماسح الضوئي وإرساله لفريق عمل 
الموقع للتقويم. وإما عن طريق الكتابة اليدوية الإلكترونية باستخدام القلم الإلكترون. 
كان من الممكن أن تقدم المواقع نماذج كتابية جاهزة تشرح هذه التوحيهات» وتكون مثا 
يقتدى به في العملية الكتابية. 
لم تراع هذه المواقع في أغلبها مستويات المتعلمين؛ لذا كان من اللازم مراعاة المستوى التعليمي 
واللغة المطلوبة في احتيار المواد المملاة. 
تقديم الاستماع: 
والملحوظ على مهارة الاستماع أها لم قتم بتوفير مواد استماع لنصوص كاملة» أو تقارير 
إخبارية أو علمية» أو حادثات مطولة» أو غير ذلك مما يناسب مستويات متقدمة في تعلم اللغة. 
كذلك لم توفر التدريب على فهم المسموع إلا في أضيق الحدود» ورعا كان السبب في ذلك 
راحع إلى محانية هذه المواقع” . 


الناطقين بماء معهد اللغة العربية» جامعة الملك سعود» ط۲» ١۱۹۹٠م.‏ وكتاب داود عبده: في تدريس اللغة العربية 
للناطقين بغيرهاء دار جرير» عمان» الأردن» ط١ء‏ 5١١١م.‏ في الفصل الثالث منه» ص۹٥‏ وما بعدها. 


YA‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


ينبغي في تقدم المواد المسموعة أن يراعى الربط بينها وبين الجانب الثقاني» كأن نقدم أفلامًا 

وثائقية عن الموضوعات الي تمثل الثقافة العربية. 

تقديم الكلام: 

وقد لحظت أن المواقع الي اهتمت بمهارة الكلام قد راعته نظريًا فقط» فلم يكن لما اهتمام 
بالمتعلم» كيف ينطق» وهل نطقه سليم؟ وغير ذلك» إلا الموقع ١‏ الذي قد أتاح التسجيل» 
والتقوكم بوضع علامة 7”9) أمام الكلمة المنطوقة نطقا سليمًا. 

لذا فإنه من الضروري أن يتيح الموقع إمكانية تسجيل الحديث» وتقوعه من قبل متخصصء 
سواء أكان هذا التقويم مباشرة باستخدام البرامج الحديثة» أو إرسال النتيجة للمتعلم مع التصويب 
فيما بعد. 

كذلك يجب أن تتعدد صور المادة المسجلة بحسب المستويات» فيبدأ بت سجيل الحروف» ثم 
الكلمات» فالجمل» فالتقارير والنصوص. أو أن يستمع المتعلم محادثة من طرف واحدء ثم يفل 
الطرف الثاني ليجيب الطرف الآخرء ويبدأ الموقع في تقويم المحادثة فيما بعد» أو تركيب الحوار 
ليخر ج بعد ذلك ,محادثة منطقية. 

المستويات والتدرح: 

وإذا كان الموقع )١(‏ قد اهتم بالتدرج الدوري» فلم يكن بذلك منفردا» فقد اهتمت أيضًا 
المواقع (۳» ٤٠ء )١5‏ بالشيء نفسه. لكن هذا التدرج قي سائر المواقع منعدم» ورمما رحع ذلك إلى 
كوفا افتقدت التصنيف بحسب المستويات المعروفة (المبتدئ» والمتوسطء والمتقدم)» وهو جانب 
مهم جدًا في تعليم اللغة للأحانب. 

إهمال نوع اللغك: 

وما يلحظ أيضًا إهمال هذه المواقع لنوع اللغة أو اللهجة المقدمة في الموقع» وحرج من هذا 
الموقع )١7(‏ الذي قدم لنا لغة رحال الأعمال في صورة موحزة من حلال فيديوهات الرسوم 
المتحر كة الي يعرضهاء والموقع )3١(‏ في قسمه المحاني» والموقع (55) الذي عرض من اللهجات في 
و ا 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية Y4‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قفنت ا تتشيفكة 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او قداو لها ضار يا 
©87ض١شىشةثزْ(قثعة8شففش#ي#‏ ي mm‏ 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


نظرات 2 منهج الاختيار: 


8 © httpifarabic desert-sky.net/g_cond.html 0-¢ Babble. LO اهما‎ E Arabict.. E Theme. م ا‎ EEE ie n AX 
Examples: ۸ 
اذا ذاكرت كويس؛ هتجيب درجات عالية‎ )iza 23/18 kwayys, hatgiib dara (/ا3‎ 
f you study well, you'll get high grades. 
لو شفت دينا النهار ده؛ هعزمها على العشا‎ )اaw‎ 5086 Dina n-nahaarda, 1332603 3ala |-3252) 
f I see Dina today, I'll invite her to dinner 
لو تروحي السبنما بكرة؛ هاجي معاكي‎ )اa‎ tir s-senema boka, haagi ma32) 
f you go to the movies tomorrow, I'll come with YOU. 
لو كان ده أسلوبك» ماتزعلش اذا ماكلمتكش تاني‎ )اaw‎ kan 03 osluubak, 3823315 iza عق اهمع الاقم‎ tani) 
f that's your way of doing things, (then) don't get upset if I don't talk to you again. 
لو كنت عايز تيجي معاياء یلا نروح‎ )اaw‎ kurte 338/12 tigi na 32aya, yalla nruuH) 
f you want to come with me, then let's go. 
اذا كنت تحب تفعد؛ اتفضل‎ )23 kunte tiHebbe "300, itfaDDal) 
f you'd like to sit down, then go ahead. 
لو الجو كويس؛ يلا نئزل ونتمشى‎ (law ig-gaww kwayyis, yalla ninzil wa nitmašša) 
f the weather is nice, let's go down and take a walk. 
لو اتفرجت على الفيلم ده؛ هتحبه‎ )اa‎ itfarragt 2ا3‎ |-film da, hatHebbu) 
f you watch this movie, you'll like it. 
۷ 


انموذج (۸) يوضح تقديم العامية المصرية من الموقع ])٠٠١(‏ 


في البداية فإن هذه المواقع لم تراع تقسيم مادقا العلمية إلى مستويات بحسب الطلاب» بل 
ألقت المهمة على عاتق المتعلم ليبدأ كيف شاء. وهذا الإهمال للتقسيم في حد ذاته قد نتج عنه 
قصور في حوانب أخرىء منها عدم وضوح أهداف الموقع التعليمية» وهذا السبب وحده كفيل بأن 
يهدم تعليمية هذه المواقع 

نتج عن ذلك أيضًا عند اختيار القراءة أن بعض المواقع عرضت مواد قرائية تتعلق يبحمل من 
حقول معينة» ولم تعمق لنا هذه الجمل إلى جمل أعقد» أو إلى نصوص» كذلك لم تبين مصادر 
احتيار هذه التراكيب أو المفردات الى في الجمل. ومثل هذا يقال في سائر مهارات اللغة. 

ومن الملحوظات الى يجب أن نأحذ مما في ناحية احتيار المفردات باعتبار أنظمة اللغة أن 
دب اي سي اوأرو درو عو باو يه 

5 


)١(‏ انظر في ذلك: عبده الراححي: علم اللغة التطبيقي وتعليم العربية» ص١۷‏ وما بعدها. وحول تفصيل أكثر حول أسس 


اختيار رم 


کک ۰ A‏ علي أحمد مدكور ا هريادي: 0 


وما بعدها. 


e 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولى لخدمة اللغة العربية 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


وهذه المواقع موضوع الدراسة لم تقدم لنا أي حانب تعريفي بالمنهج الذي أقرته في اختيار 
المادة العلمية» بل راحت تعرض دروسها في إطار المهارات اللغوية المتعارف عليها. ولكننا يمكن أن 
نحكم على هذه المادة من الناحية المنهجية بكوما اتبعت المعيار المذكور آنفا في النظامين الصون 
والغيرق «مع العلم أن الغا الصرق ل يا كما الان مرن وااحن من هه اللواق.. 

أما ما بخص حانب القواعد فقد رأينا بعض هذه المواقع قد سلك سبيل الاخحتيار» فلم يقدم 
القواعد جميعها -وهذا سبيل المنهج السليم في تدريس اللغة- بل قدم القواعد متناثرة في الدروس - 
کار في موقع -)١(‏ ولق هيدا التدرج الدوري 85720314101 80116 )», "فالضمائر مثلًا يتقدم 
منها ضمائر المفرد المنفصلة» ثم ضمائر الجمع المنفصلة» فضمائر المفرد في حالة النصب» وضمائر 
الجمع اص 

ومثال ذلك من الموقع )١(‏ ما رأيناه من تقديم اسم الإشارة» فاسم الإشارة للقريب في الدرس 
الأول» واسم الإشارة للمذكر البعيد في الدرس الثاني» واسم الإشارة للمؤنث البعيد في الدرس 
السابع» وجمع اسم الإشارة في الدرس الثالث عشرء ثم تفصيل أسماء الإشارة في الدرس الرابع 
والعشرين . 

أما حانب الاستماع فإن المواقع الى عرضت له لم تبين هدف وجود هذه المواد المسموعة 
فيها؛ إذ يكفينا أن نسأل سؤانًا: أي هدف من أهداف الاستماع سوف يحققه الدارس باستماعه 
لمادة معينة؟ وقد حاولت أن أجد إجابة عن هذا السؤال» فلم أحد -من خلال ما عرضت له من 
المواد المسموعة في هذه المواقع- جوابا. 

لذا ينبغي أن يحدد القائمون على هذه المواقع أهدافهاء ومن الأهداف التي 
ينبغي أن يحققها الدارس فيما يسمع» مرتبة من المبتدئ إلى المتقدم: 

"ير الس 

8 التصنيف. 


4.6 


"# استخلاص الفكرة الرئيسة. 


)١(‏ عبده الراححي: علم اللغة التطبيقي وتعليم العربية» ص۷۸. 
http://www.madinaharab1c.com/arab1c-lan guage-course-index.html‏ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


" التفكير الاستنتاحي. 

9 الحكم على صدق الختوى. 

تقوم 00 لا ب غاا بق الواد المستجوعة. 

المنهج التدريسي: 

ومن أهم ما يمكن ملاحظته حول هذه المواقع أها جميعًا تفتقد إلى أهم مة أساسية وهي 
المنهج» حيث كانت جميعها لم تقدم أي منهج لطريقة التدريس» أو لوضع المحتوى. والموقع )١5(‏ 
يحدد لنا منهجه التدريسي في سياسات الاستخدام» بأنه مثل اللعبة» يقوم على الترفيه» دون زيادة 
عن ذلك. 

وبالنظر في إستراتيجيات التدريس الى قدمتها كتب تعليم العربية في المواقع وحدنا مخالفة بين 
هذه الطرق الى قدمت ها هذه المواقع المهارات اللغوية وبين الإستراتيجيات الى في كتب تعليم 
العربية. ففي إستراتيجيات القراءة يذكر الباحثون عددا منهاء وهي: القراءة الحرفية»ء والصوتية, 
والمقطعية» والكلمة» والحملة» والطريقة ا وهذه الطرق جيعا لا تعتمدها المواقع موضع 
الدراسة» إلا في حانب تعليم الحروف. واستثناء آخر وهو ما احتص بالمواقع الى قدمت فيديوهات 
مصورة لأساتذة. 

وقي حانب القواعد لم تقدم القواعد تدريجيّاء إلا ما استثنيناه قبل ذلك من الموقع رقم »)١(‏ 
ولم تتم بالتراكيب النحوية» أو دور هذه القواعد في فهم العلاقات النحوية بين أحزاء الكلام» 
ونحد من المواقع وهو الموقع (۷) قد عنون درسًا بعنوان ت ركيب الحملة' تحدث فيه عما لا يتعلق 
بتركيب الحمل؛ وإنما عرض للأفعال؛ والحذرء والسوابق واللواحق “ 

كذلك فإن الموقع (۸) قدم لنا عرضًا موسعًا للقواعد النحوية .ما يتناسب مع المستوى المتقدم 
في صورة مكتوبة. 

والموقع )١5(‏ قدم لنا القواعد باللغة الإنحليزية» والأمثلة مكتوبة صوتيًا دون الكتابة العربية. 

وكان ينبغي أن تقدم القواعد تدريجية بحسب حاجة المتعلم» مع التركيز على التراكيب 


.٠١5-95ص‎ ؛م٠٠١5 علي أحمد مدكور: تدريس فنون اللغة العربية» دار الفكر العربي»‎ )١( 
الخولي: أساليب تدريس العربية» ص۷١٠ وما بعدها.‎ )۲( 


(3) ://www.arab1ic-keyboard.org/arab1c/sentence-structure.php 


YEY‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


النحوية من الأسهل إلى الأعقد» والعلاقات النحوية في التركيب مع الربط بالمعين. 

جهات المواقع: 

نلحظ أن الجهات الى قدمت هذه المواقع جميعها من خارج الوطن العربي» إلا ما كان من 
النموذج التجريي لمعهد اللغة العر بية» التابع لجامعة املك سعود» وكثله الموقع .)5١(‏ وكون هذه 
المواقع تمدف إلى فئات المتعلمين من الأحانب» لا يُسوّغ كون هذه المواقع صادرة عن دول أمريكا 
وأوروباء بل نحن أولى بتعليم لغتناء حي وإن كان القائمون على كثير من هذه المواقع متكلمين 
أصليين. 

مشكلات الزوار: 

كثير من المشكلات الي يقدمها الزوار يمكن ألا نحدها في هذه المنتديات في حال تقديم الحلول 
للنقد الموحه لهذه المواقع. 

8 ينبغي أن بحد تفاعلًا إيجابيا يتمثل في جواب القائمين على الموقع عن مشكلات الزوار. 

# للحظنا كذلك أن كثيرًا من هذه المنتديات غير فعال. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية Yer‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


الجادتمك: 


¢ 


توصل البحث إلى عدد من النتائج» أمكن حصرها - طبقا لعينة المواقع - في النتائج الآتية: 


افتقار هذه المواقع إلى المنهج العلمي من جاني المحتوى والتدريس. 

حاء القصور واضحًا في تعليم مهارة الكلام» والاستماع خاصة في تقوم فهم المسموع. 
تميزت بعض المواقع في تقد ا محتوى العلمي مثل الموقع »)١(‏ لكنه أهمل حابي الكلام 
والاستماع. 

حلت هذه المواقع من التدريب الفعال» والتقويم الجاد؛ إذ كانت أغلب تقوماتما في مواد 
متعلقة بالمبتدئين. 

حلت الدول العربية على كثرة مراكز تعليم العربية فيها للأحانب من موقع محا لتعليم 
العربية لغير الناطقين يما. 

هذه المواقع جميعها لا يمثل أي منها موجهًا تعليميًا متكامنًاء لكننا يمكن أن نفل هذا 
التكامل في اتحاد بعض منهاء مع تطوير فيما قصر فيها. 

لم تحقق هذه المواقع التواصل اللغوي بين المتعلم والموقع» سواء أكان ذلك في جانب 
مهارة الكلام» أو في التواصل عبر المنتديات. 

افتقار هذه المواقع إلى التطوير والتجويد. 

افتقارها أيضًا لفريق علمي متخصصء حيث وحدنا منها ما يحوي أحطاء لا تنبغفي 
لطالب العربية فضنًا عن معلمها. 

كان بحانية هذه المواقع أثره الواضح في قصورها في تقد المهارات التعليمية المستهدفة. 


التوصيات: 


1 


يوصي الباحث بضرورة إنشاء موقع علمي جا لتعليم العربية لغير الناطقين بماء تدعمه 
حهة علمية رصينة» يسد ما نقص في هذه المواقع» من جوانب المادة العلمية والمنهجحية» 
وتقديم المهارات اللغوية كاملة» والاستعانة بكل ما أمكن من وسائل التقنية الحديثة. على 
أن يتم ذلك بالتعاون بين أساتذة اللغة والتربية والمناهج» وأساتذة اللغات الأحنبية» 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او قداو لها ضار يا 
©87ض١شىشةثزْ(قثعة8شففش#ي#‏ ي mm‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


وأساتذة هندسة الحاسوب والشبكات» وتوفير المواد اللازمة لإبحاز هذا الموقع ضمن 
مشروع بحثي مشترك بينهم. 

"# كذلك يوصي بتوفير الدعاية الإعلانية لهذا الموقع في مظافاء مع إنشاء لحنة إعلامية تكون 
مهمتها الوحيدة التعريف بالموقع في سائر الدوائر التعليمية. 

# يوصي البحث كذلك بطلب دعم الدوائر التعليمية ذات الخبرة في ججال تعليم العربية 


ع 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 50 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


نات 11 1 َ 
إهداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 


اه يداولها تاز يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


المصادر والمراجع 


المراجع العربية: 


أحمد عبده عوض: مداخل تعليم اللغة العربية» دراسة مسحية نقدية» جامعة أم الققرى» ١٠٠٠م‏ 
2 

حامعة أم القرى: تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يماء الكتاب الأساس» جامعة أم الققرى» مكة 
المكرمة» ٤‏ ۱۹۸٠ءم.‏ 

داود عبده: في تدريس اللغة العربية للناطقين بغيرهاء دار جرير» عمان» الأردن» ط١»‏ ١٠١٠م.‏ 
رشدي طعيمة» ومحمود الناقة: تعليم اللغة العربية لغير الناطقين يماء الكتاب الأساس» ج١‏ مرشد 
المعلم» جامعة أم القرى» مكة المكرمة» 9/.5١م»‏ ص١"‏ 

زكريا عمر» صالح محجوب التنقاري» رحمت عبدالله: إستراتيجيات الاستماع لدى دارسي العربية 
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عبده الراححي: علم اللغة التطبيقي وتعليم العربية» دار النهضة العربية» بيروت» لبنان» ط۲ 5 ١٠٠7م.‏ 
علي أحمد مدكور: تدريس فنون اللغة العربية» دار الفكر العربي» ٠٠٠٠م‏ 

علي أحمد مدكورء وإعان هريدي: تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بماء النظرية والتطبيق» دار الفكر 
العربي» القاهرة» طا» .7٠٠١5‏ 

ماهر حسن رباح: التعليم الإلكترون» دار اليازوري» الأردن» ط١ء‏ ٤٠١۲م.‏ 
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ناصف مصطفي عبد العزيز: الألعاب اللغوية في تعليم اللغات الأحنبية» دار المريخ» الرياضء ط١‏ 
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المراجع الأجنبية: 


۰+ ٠ 


= Jol L. Moore, Camille Dickson-Deane, Krista Galyen, (2011): E- 


۲1 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
إهداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 


او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


Learning, online learning, and distance learning environments: Are they 
the same ? Internet and Higher Education 14. 

= The Team at E-Front and Talent LMS: E-LEARNING CONCEPTS, 
TRENDS, APPLICATIONS, EBook, 101520515 LLC, California. 

= Stephen D Krashen (First Internet edition July 2009): Principles and 
Practice in Second Language Acquisition. 

= Theodore 5. Rodgers, Jack C. Richards'*1*“) +): Approaches and 
Methods in Language Teaching, Cambridge university press, 3" 
edition. 
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= http://www.bbc.co.uk/languages/other/arab1c/ gu1de/ 

= http://arab1c.speak7.com/ 
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= https://www.reddit.com/r/learn arab1c 

= http://learning.aljazeera.net/arab1c 

= http://learn101.org/arabic.php 
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= http://www.learningarab1c.eu/ 

= http://www.surfacelanguages.com/language/ Arabic 

= http://www.goethe verlag.com/book2/EN/ENAR/ENAR0O02.HTM 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية Ye‏ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقعك 


إضداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 


اه يداولها تاز يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


http://www.learnalanguage.com/learn-arab1c/ 
http://languages.org/arab1c.php 
http://learnarab1conline.ksu.edu.sa/Default.aspx 
http://www.digitaldialects.com/Arab1c.htm 
http://tune1n.com/rad10/Learn-Arab1c-ArabicPod101com-p397695/ 
http://www.searchtruth.com/arab1c/lessons/unitl1 writing.php 
http://arabic.desert-sky.net/index.html 
http://www.yemenlinks.com/Theme/Arabic Resources 

http://www. 101languages.net/arab1c/ 
http://1earn.arabiconline.eu/entry-level-arab1c/ 
http://www.1slamopas.com/arab1c/e1ndex.html 
https://education.transparent.con/mylearning/game/ng/#/dashboard 
http://www. gulfarabic.com/v43 arabic phrases days.php 
https://www. britishcounc1l.org/vo1lces-magaziIne/arab1c-more- 
access1ble-you-think 


http://www.rosettastone.com/learn-arab1c 


EA‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


المدخل التقني في تعليم اللغة العربية للناطقين بغبرها 
أ.د. حسن عبدالعليم يوسف 
الأستاذ بقسم اللغة العربية وآداجا 
عميد كلية الآداب والعلوم الإنسانية 
مدير مركز البحوث والدراسات الشرقية 
جامعة قناة السويس 

ملخص البحث: 

للغة العربية مكانة عظيمة ومنزلة رفيعة» فهي لغة القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفة» نزل 
ما القرآن الكريم فنالت بذلك شرفا عظيمًا أكسبها الخلود والبقاء إلى يوم الدين. فهي وعاء الثقافة 
ورمز الهوية» وعنوان تقدم الأمة» وازدهارها حضارياء وثقافيّاء وفكرياء كما أا مصدر عر الأمة 
وبقائها؛ من هنا وجب الحفاظ عليها وحمايتهاء والعمل على انتشارها؛ لأن ذلك من صميم الدفاع 
عن مقومات الشخصية العربية الإسلامية» والذود عن مكونات الكيان العربي الإسلامي» وعن 
حصوصيات المجتمعات العربية والإسلامية» وعن الركيزة الأولى للثقافة العربية» والحضارة العربية 
الإسلامية فهي ركن أساس من أركان الأمن الثقافي والحضاري والفكري للأمة العربية والإسلامية 
في حاضرها ومستقبلها. كما أها تحقق للفرد وظائف عدة: اجتماعية» ونفسية» وتربوية» فهي 
وسيلته في التفاعل والتعامل» والتوازن النفسي» والتكيف الاحتماعي» كما أنها نافذته الى يطل منها 
على الماضي بأصالته والحاضر بتجديداته» وحيث ذلك فلابد أن يسيطر عليها ويتمكن منهاء 
ويعتلك مهاراتما» فالسيطرة على اللغة» والتمكن من مهاراتها من أسس الاستعمال اللغوي الناجح. 

من هنا وجب على القائمين على تعليم اللغة العربية وتعلمها في العالم العربي والإسلامي 
اللحاق ب ركب التقدم والتطور في ميدان تعلم اللغات وتعليمهاء حيث شهد قفزات هائلة وواسعة 
في هذا السبيل بدأت بتفعيل مختبر اللغات» ثم التعلم الذات أو المبرمج» فالبرامج السمعية والبصرية 
المتكاملة» وانتهت إلى استخدام الحاسوب في تعليم اللغات وتعلمها خاصة عند تدريسها لغير 
الناطقين بما. 

وعلى الرغم من الجهود الحثيثة الي تُبذل في تعليم اللغة العربية وتعلمها إلا أن توظيف 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


معطيات التقنية في تعليمها وتعلمها لم يتجاوز استخدام التقنيات التعليمية والاتصالية بوصفها 
وسائل مساعدة» أو معينة» ووقفت تلك الحاولات دون تصميم البربحيات التعليمية»ء والمقررات 
الإلكترونية ذات الوسائط المتعددة. 

فالمتتبع لاستخدامات الحاسوب يلحظ مدى العلاقة الوثيقة بين اللغة العربية واستخدامات 
الحاسوب» وليس أدل على ذلك من اهتمام علماء اللغة .محاولة تسخير اللغة العربية لخدمة هذه 
التقنية الحديئة» فهي تمتاز بخصائص فريدة تساعد على بربحتها آليّاء وبشكل يندر وحوده في لغات 
أحرى» فالانتظام الصو ف اللغة العربية والعلاقة الدقيقة بين طريقة كتابتها ونطقها يدل على 
قابلية اللغة العربية للمعالحة الآلية بشكل عام» وتوليد الكلام وتمييزه آلا بصورة خحاصة. 

وبالتأمل في أهمية التعليم وواقعه بحد أن قوة الأمم وتقدمها لم تعد تقاس في هذا العصر بسعة 
الرقعة» أو بعدد السكان» بقدر ما تقاس .ما يتوافر لديها من علم وتقنية» وموارد بشرية مؤهلة, 
وإقبال عدد كبير من الدراسين غير الناطقين بالعربية. 

وإدراكا هذه الحقيقة جحد أن دول العالم تولي حل اهتمامها بالتعليم» وعظيم عنايتها بالمتعلم 
بوصفهما الأمل المرتحى للقضاء على الأمية والتخلفء وبالتالي اللحاق ب ركب الحضارة والمانية 
ونشر اللغة العربية في جميع دول العالم. 

وبعد أن أنفقت تلك الدول جزءا كبيرًا من موازناتها على التعليم اكتشفت أنه م ييف يما 
أوكل إليه من مهام» ولم يحقق ما علق عليه من طموحات وآمال؛ لذلك شرعت في مراجعة 
أنظمتها التعليمية بجوانبها المتعددة. (المعلم» والمتعلم» والمناهج الدراسية» وطرق التدريس وأساليب 
التقوع» والبيئة التعليمية) وما أن المتعلم هو محور العملية التعليمية وركيزتها الأساسية في تعلم وتعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرهاء فقد أولت معظم النظم التعليمية في العام اهتمامًا ملحوظًا بق ضية 
تعلمه» وأحريت الدراسات العلمية للبحث عن أفضل السبل وأنحح الحلول لتنمية قدراته» وتنمية 
اغات وشيوله» والبخف عن أل الطارق و اوها عله تعنم بق الوقك: الي سبدلا سين 
السلبية في التلقي» ومن هنا فقد دعت تلك الدراسات إلى العناية بالمتعلم من جميع الجوانب روحيّاء 


بتزويده بالمعارف الدينية» والقيم الإإسلامية والعربية الأصيلة» ومهاريًا بتنمية مهاراته» ر 


بإكسابه الأسس العلمية المتينة» وتفاعليًا مع جميع الدارسين للغة العربية وآدابما من أهلها ومن 
الناطقين بغيرها. 


۲0° مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


المفهوم والأسس والمتطلبات والتطبيقات: 

إن إعداد المتعلم النابه الذي يمكنه تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها أصبح بمثل أولوية كبرى 
في جميع النظم التعليمية قي البلدان المتقدمة والنامية على حد سواء؛ ذلك أن التطورات الي حدثت 
وتحدث تباعًا فرضت على المؤسسات التعليمية أدوارًا جديدة» فلم يعد دور المتعلم تقليديا متلق 
للمعرفة فحسب» بل تعدى ذلك ليشمل جالات حديدة» فالمتعلم المستقبلي أو متعلم القرن الحادي 
والعشرين لا بد أن يمتلك مهارات الحوار والنقاش» والنقد» والتحليلء والربط والاستنتاج» 
والبحث» ومن ثم فقد تغير دوره من السلبية إلى النشاط المستمر» ولا بد من امتلاك المهارات الي 
تساعده على بمحاراة عصر العلم والتقنية» والتعايش مع الاخرين» والاتصال يممء وقبوهم» والإفادة 
من تحاريمم مع امتلاك مهارات التفكير الناقد» والإبداعي» ومواكبة عصر التطورات الحديثة. 

ومن ثم فإن أهمية إعداد المتعلمين 2 ضوء المتغيرات المتلاحقة ترجع إلى 
ما يآتي: 
-١‏ سرعة التغيرات الحادثة في العالم اليوم» واهتمام عدد كبير من الدارسين بتعلم اللغة العربية من 

جميع بلدان العا مء وال أصبحت جزءا من الواقع الذي نعيشه» ولعل من أهم هذه التغيرات 

ما ياني: 

أ ¬ النمو المائل والمتسارع في المعرفة والفكر الذي أدى إلى تحدد الببئ المعرفية» وظهور 
فروع وأنظمة معرفية حديدة» وقد ساعد على ذلك وحود ما يسمى بظاهرة تقادم 
ال أى عجراف اا ا ما عزن ارعن 

ب - التقدم المذهل في الأساليب التقنية» ونظم المعلومات الذي ساعد على حدوث الثورة 
الصناعية الثالثة» والتحول من الصراع الأيديولوحي بين الدول إلى التسابق التقئي 
والمعلومان. 

ج - التحول في فلسفة العلم وأهدافه» حيث غدت قيمة العلم فيما يقدمه من نفع وخحير 
للإنسان بعد أن كانت قيمة العلم في ذاته فحسب. 

د - إدراك أهمية الثروة البشرية في التنمية» وبالتالي اتحاه الدول إلى التسابق في تطوير التعليم 
لإعداد النشء» وهذا يضع مسؤولية كبيرة على المؤسسات التعليمية. 

ه- الاتساع في النظرة إلى بيئة الإنسان من الحلية إلى العالمية» وهذا يؤدي إل ضرورة 
إعداد النشء للعالمية» مع الحفاظ على الحوية العربية والإسلامية في الوقت نفسه. 


CC 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۵۱ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 
دوكر 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


ات 


م - 


يندرج التعليم في إطار العمل المهين المنظم» وما دام الأمر كذلك فلابد من إعداد مقصود 
للطلاب في مختلف التحصصات والمستويات للناطقين بغير العربية» وإعدادهم للمهن المختلفة. 
مع تزايد الطلب الاجتماعي على التعليم في الوطن العربي والإسلامي» أضحت هناك حاحة 
ملحة وماسة لإعداد اليل الجديد» ورفع كفاءاقم ما يكفل حمسن الأداء للاضطلاع 


عسؤولياتهم؛ لدفع عجلة التقدم والنمو في شي جوانب حياة امجتمع المسلم. 


التطور المعرفي وسرعة تغير العصر ومتطلباته حعل حجم المعرفة حارج المدرسة أكبر من 
حجم المعرفة داخلها» ومن ثم أصبحت مناهج المدارس خبرات من الماضي تحتاج إلى تطوير 
دائم وتحديث مستمر» وكل هذا يقتضي نوعية حديدة من المتعلمين والمعلمين. 

تغير طبيعة الدور الذي يقوم به الطالب في العملية التعليمية الذي هو محورها تبعًا لتغير 
المفاهيم والنظريات التربوية» فقد أدى مثا تطور مفهوم التعلم» والفروق الفردية وبحوث 
الشخصية إلى تعديل دور المتعلم من المتلقي السلبي إلى المشارك النشط المتفاعل الذي يتعلم 
نفسه» ويتدرب على الحصول على المعلومات من مصادر متعددة في ظل تطور التقنيات 
التعليمية وتعددهاء فلم يعد الكتاب المدرسي الوعاء الوحيد للمعلومة. 

البحث التربوي وما تمخض عنه من تطوير ممارسات جديدة هقدف إلى تحسين العملية 
التعليمية» مثل: طرق التدريس» وتنظيم الصفوف الدراسية» واكتشاف تقنيات جديلة 
تساعد على تحقيق تعلم أفضل في وقت أسرع وبكلفة أقل؛ كأساليب التعلم الذاتي» والتعلم 
بالمراسلة» والتعلم بالحاسوب» والمدارس غير الصفية» والحقائب والرزم التعليمية» وتفريد 
التعليم» أضف إلى ذلك شيوع مفهوم التربية المستمرة كشعار للعصر» كل هذا كانت له 
انعكاساته على أساليب إعداد المتعلم» لذا ففد أصبحت المادة الدراسية ومحتواهها سريعة 
التغير» ولم تعد مستقرة راكدة» كما أصبح تكيف الفرد مع المعرفة المتفجرة لا يتأتى بحفظ 
المعلومات واستظهارهاء وإنما يتم بإتقانه أساليب الوصول إليها واستدعائها عند الضرورة؛ 
وأصبح هدف التعليم أن يبقى المتعلم دائم التعلم. 

تزايد الاهتمام المجتمعي بالتربية بوصفها أداة من أدوات التنمية من خلال دورها في إعناد 
القوى البشرية اللازمة لتحقيق أهداف التنمية الاحتماعية والاقتصادية» والنظر إلى التعليم 


بوضفة. اسغمارًا ذا غائك اقتضادي: 


كل هذا جعل من إعداد المتعلم في نظر المخطط التربوي أمرًا مهما لإبمانه بأنه المستهدف 


بالعملية التعليمية» وبالتالي فالحاجة إلى تطويرها لإعداده إعدادًا متكاملا وفاعلا. 


YoY‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


ولا ريب في أن تعليم اللغة العربية ليس بعيدًا عن تلك العوامل والمتغيرات الى تؤ كد أهمية 
إعداد المتعلم للعصر المعلوماي» بل إن ما يقوم به المتعلم من أدوار» وما يؤديه من مهام تجعل 
الاهتمام بإعداده من الأولويات الملحة في عام اليوم» فالذي يتعلم اللغة العربية ذات الرسالة السامية 
يعلم أنه إنما يتعلم لغة ذات رسالة حالدة سامية؛ لأنه خلال تعلمه اللغة وإتقان مهاراقا إنما يتعلم 
لغة مقدسة هي لغة القرآن الكريم المتعبد بتلاوته» المتحدى بأسلوبه وبلاغته» وبأقصر سورة وآية من 
آياته» لذا يحقق متعلم اللغة العربية توجيها ساميّاء ومن ثم يعتز بلغته» ويفخر بمقدساته؛ وها 
تدع هله ا من ا ا ورات اا ا إل جاورا ها 

ومن ثم فهو لا يتعلم حروف ومفردات؛ وإنما يتعلم تراث أمة عريقة ذات حضارة فريدة» 
يثقف لسانه» وبمد فكره بالأحاد الى يضمها هذا التراث الضخم من شعر ونثر» وخطبة ومقالة» 
وقصة ورواية» فهو بذلك ليس آلة تتلقى وتردد» وإِنما هو حاضن ليراث أمته» يتمثله تمثينًا يحقق به 
كيانه وينمي به ذاته» معترًا بأمته فخورًا بلغتها متعطشًا لإحياء تراثهاء ليتابع سيره قدمًا في معارج 
الرقي؛ وليسهم في تطوير البشرية» والتعبير عن مشاعرهاء وصون قيمها الكبرى المتطلعة للخير 
والحق والجمال. وهذه مهمة جليلة ورسالة سامية يجدر بنا إدراك أهميتها وعظم مسؤوليتهاء من هنا 
تتأكد أهمية إعداد الأحيال» وضرورة تدريبهم على المهارات اللغوية باستمرار حن يستطيعوا أداء 
رسالتهم ومسايرة روح العصرء ومواكبة رياح التجديد الى بدأت بوادرها تستبين في طبيعة التعليم 
نفسه» فقد بدأت العملية التعليمية تتسم بالانفتاح والمرونة» بدلا من الانغلاق والنمطيةء كما بدأت 
تأحذ بالأساليب التقنية الحديثة؛ بدلا من اتبا ع الطرائق الحرفية والأساليب العقيمة. 

وعلى رغم ذلك فما تزال الممارسات التعليمية في جميع المراحل التعليمية تعتمد على أساليب 
التلقين والحفظ» وجعل المعلم والمقرر الدراسي هما مصدر الحصول على المعلومة» وهذا رما يتناقض 
تناقضًا حوهريًا مع ثورة المعلومات والانفجار المعرق» والتقنية المتطورة والفضائيات» في عصر 
يتنامى فيه العلم بصورة مذهلة كما وكيفاء ففي هذا العصر لم تعد مهمة التعليم تقدم المادة 
العلمية» بل أصبحت المهمة الأساس تنمية مهارات الحصول على المعلومات المرتبطة بالمادة العلمية 
من خلال مصادر التعلم المختلفة المطبوعة وغير المطبوعة. وبعد هذا الاستعراض الموجز للملامح 


01١‏ غسان حالد بادي (05٠54١1ه)‏ تحديد معن طريقة التدريس في إطار علمي متجدد» سلسلة دراسات تربوية في تعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرها »)٦(‏ مكة المكرمة» جامعة أم القرى» معهد اللغة العربية» وحدة البحوث والمناهج, 
SNES‏ 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية Yor‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


الأساسية للتعليم في عصر المعلومات» وما يجب أن يكون عليه الواقع التربوي والتعليمي يتضح 
الفرق الشاسع بين الأهداف التربوية في عصر المعلومات» وبين واقع التعليم الحالي في العالم العربي» 
وخطورة التحدي الى تواجه النظم التربوية العربية والإسلامية على المستوى العالمي. 

وقي هذا الصدد يمكن الإشارة إلى أن الفلسفة التربوية السائدة في العديد من الدول العربية 
والاستلامية تنظر إل القريية كاده للات والاستفرارع ور كر على دد الشعلمين فق الراخ 
التعليمية» فهي تركز على العدد وتغفل النوع» وما زال أسلوب التلقين والحفظ هو مج التعليم 
المطبق في تعليم اللغة العربية» فهناك قيود عديدة تحد من مشاركة المتعلم وإسهامه في عمليات 
الإصلاح والتجديد اى 

وف ظل الانفتاح الثقائي والتقدم التقئى أصبحت اللغة العربية أمام تحديات كثيرة منها: قضية 
الذويات ين +اللغات من خلال الاقرنت» ووسائر' الاتصال الأ خر و غارلات التغريي: الستمرة 
هذا بالإضافة إلى ضعف الأداء الغوي لدى المتعلمين الذي ينذر بأزمة حطيرة تواجه تعليم اللنغفة 

وأمام تلك التحديات برزت الحاجة إلى إعادة النظر في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
وتعلمهاء والتفكير في استخدام مداخل تعليمية حديثة تتناسب وروح العصرء وتقضي على 
الملشكلات الى يعاني منها تعليم اللغة العربية» حيث أوردت الأدبيات عدة مداخل لتعليم اللغة 
نتائج البحوث والدراسات في جال العلوم المتداحلة» وما يناسبها من طرائق التدريس ال تتيح 
للمتعلم ممارسة اللغة واستخدامها. 

ومن تلك المداحل: المدحل الوظيفي» والمدحل التكاملي» والمدخل الاتصالي» والمدخل 
الانتقاء > والمدحل ار وقد حظيت تلك المداحل بدراسات معمقة أحريت ق عله من 
البلدان العربية أكدت فاعليتها في تعليم اللغة العربية وتعلمهاء ودعت إلى الإفادة من تلك المداخحل 
شب ار وديا نقد ي ااا التقئ في تعليم اللغات بوصفه ابحاهًا فرض نفسه بقوة 
تناسبًا مع روح لحر اس ص ل 0 هذه الورقة على المدخل 
التقئ مبرزًا مفهومه» وأهميته وأسبابه» ومطالب استخدامه وتطبيقاته 


(۱) ربا سعد الجحرف (١١١0١٠5م)‏ المقرر الإلكترون» كور العلمي الثالث عشر مناهج التعليم والثورة المعرفية والتقنية 
المعاصرة» الجلد الأول» القاهرة» الجمعية المصرية للمناهج وطرق القدريس»؛ جامعة عین خمس» ص ص .۱۹١ -١١9‏ 


غ50 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


مفهوم المدخل التقني : 

قبل الولوج في تعريف المدحل التق تلقي الورقة الضوء على مفهوم المدحل» حيث يقصد به 
في بعض أدبيات تعليم اللغة: «مجموعة من الافتراضات تربطها مع بعضها علاقات متبادلة» هذه 
الافتراضات تتصل اتصانًا ا وطبيعة عمليى تعليمها وتعلمها». 

وهو.معين إحرائي: وصف لطبيعة الموضوع الذي سيعلم» وبيان للأسس الفكرية» واللغوية, 
والتربوية» والنفسية والاحتماعية الي تحكم تعلم اللغة وتعليمها وتوحهه. 

والمدحل في التربية يعي الترجمة التربوية لنظرية المعرفة في صورة برامج تعليمية تتحقق فيها 
فلسفة المعرفة نفسهاء وأسس التربية» ونظريات علم النفس من أجل تحقيق الأهداف المبتغاة سواء 
أكانت أهدافًا للمجتمع» أم أهدافًا للفردء وتتحقق في المدحل أسس المناهج وتستوفي عناصرها 
العروفة بدا من الأهداف» واشقهاء باسالبب القاس :والقرع, 

وبمعين آخر ففي المدخل التعليمي توضع الخطط العامة لأمرين اثنين ما: تصميم البرامج 
المدرسية» وطرائق التدريس معًا في صورة خطة على المعلم تنفيذهاء وعلى المتعلم أن يتعلمها 
بالوسائل المتاحة» وهذه الخطة الشاملة أشبه ما تكون بقوائم طويلة من العناصر اللغوية وغير اللغوية 
الى ينبغي تدريسهاء حن يقال: إنه قد حدث تعليم وتعلم وبرنامج دراسي لصف أو مجموعة من 
المتعلمين. 

فالمدحل لتعليم أي مادة دراسية إنما هو مخطط نظري يقع وسطًا بين رؤية علمية فلسفية لكل 
من: طبيعة المادة وخصائصها وخصائص المتعلمين» والأهداف المرادة من تعليم التلاميذ هذه المادة, 
وبعده يكون تنفيذ التدريس ملتزمًا بذلك المخطط وقائمًا عليه» وصادرًا عنه. 

وقي تعبير آخر فمدخل تعليم اللغة العربية يحب أن يكون قائمًا على النظرة الفلسفية العلمية 
لكل من: اللغة العربية» وحصائص الثقافة العربية» وطبيعة المتعلمين» وأهداف اللغة ذاتها والأهداف 
الدينية منهاء والأهداف المتصلة بالمتعلمين» مثل: الحاحات» والميول» وطبيعة غنموهم الاحتماعي 
والعقل . 

ويجب أن ينص في المدحل على المواد التعليمية اللغوية» الشفهية والمكتوبة وجميع المحتويات 
اللغوية في كل عصورهاء والتقنيات التعليمية» وأساليب التقويم اللغوية «شفهيًا وكتايياء واوجه 


)١(‏ محمد محمود الحيلة (1555١ه)‏ تكنولوجيا التعليم من أجل تنمية التفكير بين القول والممارسة. 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۵0 


(هذه الطبعة إهداء من المركز ولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه تداو لها خاد يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


النشاط المنهجي في الصفوف» وخارحها كل ذلك في خطوات إجرائية محكمة». 

أما التقنيات التعليمية فقد عرفت بأها: منحيئن نظامي لتصميم العملية التعليمية» وتنفيذها 
وتقويعهاء تبعًا لأهداف محددة نابعة من نتائج الأبحاث في جال التعليم والاتصال البشري مستخدمة 
الموارد البشرية وغير البشرية من أجل إكساب التعليم مزيدًا من الفاعلية. 

ومن ثم فإن تقنيات التعليم تعن أكثر من محرد استخدام الأجهزة والآلات» فهي طريقة في 
التفكير» فضلا عن أا منهج في العمل» وأسلوب في حل المشكلات يعتمد في ذلك على اتباع 
مخطط منهجي» وأسلوب علمي منظم» يتكون من عناصر كثيرة متداخلة ومتفاعلة بقصد تحقيق 
أهداف محددة. 

رک ا ات ا معابلة ات الكترو اه ووا رس ا ا کو ا 
وتشمل المعالحة نقل وتخرين وتصنيف والحصول على المعلومات» وتقنية المعلومات ت ركز بصفة 
خاصة على استخدام الأجهزة والبربحيات لتنفيذ المهام السابقة ليستفيد منها الفرد واجتمع. 

كما تعرّف بأنها: استخدام الحاسوب وشبكاته المحلية (/الشرآ) والشبكات الواسعة )WAN(‏ 
والإنترنت» وشبكة النسيج العالمية (۷88) وطرق المعلومات السريعة من أجل جمع المعلومات 
ونشرهاء ومعالحتهاء وتخزينها واسترجاعها. 

وقي ضوء ذلك بمكن تعريف المدحل التقئ بأنه: إدارة تعليم اللغة العربية وتعلمهافي ضوء 
بربحيات تعليمية ومقررات إلكترونية نشطة من أحل إكساب المتعلمين مهارات اللغة العربية؛ لحقيق 
ل اه عامل هع ر 

إن الدعوة إلى اشتقاق مدخل تقن لتعليم لغتنا العربية» وتوحيد خحطوطه العامة العريضة إنما 
يضمن لنا أمورًا كثيرة منها: توحيد الفلسفة اللغوية» وتوحيد برامج الإعداد» وتوحيد أدوات 
المعلمين في محملها العام لا خصوصها الفرعي الخاص» ومن ثم نضمن الأهداف كلهاء ومنها 
الأهداف المتصلة بخصوصيات الثقافة القطرية العربية الطبيعية بهذا لأن لنا متنا الأصيل الذي لا 
نعزله عن بحريات التطور في تعليم الأمم من غيرنا لغتنا. 


)١(‏ حسن جعفر الخليفة (55714١ه)‏ فصول في تدريس اللغة العربية» ط"» الرياض» مكتبة الرشد. 


501 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


الأسباب الدافعة لاستخدام المدخل التقني 4 تعليم اللغة العريية للناطقين 
بغيرها: 

يتميز هذا العصر بالتغيرات المتسارعة الناجمة عن التقدم العلمي والتقبئ» وتقنية المعلومات» لذا 
أصبح من الضروري مواكبة العملية التربوية لهذه التغيرات لمواجهة المشكلات الى قد تنجم عنها 
مثل: كثرة المعلومات» وزيادة أعداد الطلاب» ونقص المعلمين المؤهلين» وبعد المسافات» وازدياد 
الحاحة إلى التعليم» وظهور مفهوم التعليم مدى الحياة - كما أشير سابقا وقد أدت هذه التغيرات 
إلى ظهور أنماط وطرائق عديدة للتعليم الفردي» أو الذاتي الذي يسير فيه المتعلم حسب طاقاته 
ا ا ا ا م 
مفهوم التعليم المبرمج» ومفهوم التعليم باستخدام الحاسوب» ومفهوم التعليم عن بعد والذي يتعلم 
فيه الطالب قي أي مكان دون الحاحة إلى وجود المعلم بصفة دائمة. 

ومع ظهور تقنية المعلومات الى جعلت من العالم قرية صغيرة زادت الحاحة إلى تبادل الخبرات 
مع الاخرين» وحاجة الطلاب» وبخاصة الناطقون بغير العربية إلى بيئات غنية متعددة المصادر 
للبحث والتطوير الذاتي» فظهر مفهوم التعليم الإلكترون» والذي هو أسلوب من أساليب التعليم في 
إيصال المعلومة للمتعلم» ويعتمد على التقنيات الحديثة للحاسوب» والشبكة العالمية والوسائط 
المتعددة: (أقراص مدبمحة» وبرمحيات تعليمية» والبريد الإلكتروني» وساحات الحوار الثقاقي» الفصول 
الاقتراطية ٠‏ 

فا مناهج الإلكترونية وطرق التعلم والتعليم المتطورة هي الأساس في التعامل مع معطيات القرن 
الحادي والعشرين من أحل مواحهة ثورة المعلومات» كما تعد الركيزة الأساس لمستقبل الدارسين 
للعربية من أهلها وللناطقين بغيرها لسنوات قادمة» وهي السبيل إلى التنمية في جميع بحالات الحياة 
ولا شك في أن أزمة التعليم عامة» وتعليم اللغة العربية بصفة خاصة قد فرضت على سياسة التعليم 
في الدول العربية أن تتطور لكي تلحق بثورة المعلومات» وتقنية الحاسبات الإلكترونية والاتصالات» 
ومن ثم استثمارها في إصلاح تعليم اللغة العربية» وتطوير مناهجها في جميع المراحل الدراسية» بحيث 


المصرية للمناهج وطرق الفدويس وحن ضر 5ه 1د :ا 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 0۷ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


تيئ المتعلم لامتلاك المهارات المتعددة لمواكبة تقنيات العصر. وهذا يعن إحداث ثورة شاملة في 

تعليم اللغة العربية تتناسب مع الثورة التقنية الحائلة ذات النمو المتسارع الي تتطلب الي 

وتطويرًا مستمرًا في أساليب التفكير من المراحل الأولى من عمر المتعلم» وهذا يستلزم خططًا 

متطورة لتعليم اللغة العربية وتعلمها. 

فالانفجار المعر2 وتدفق المعلومات» وثورة الاتصالات» وظهور الوسائط 

والأوعية التعليمية الجديدة والتقدم العلمي والتقني 4 شتى المجالات كل 

ذلك كان من دواعي الاهتمام باستثمار معطيات تقنيات التعليم والاتصال 

2 تخطيط مناهج اللغة العربية وطرق تعليمها وأساليب تقويمها وإعداد 

معلمهاء حيث أصبحت التقنية تحتل مكانة مميزة 2 برامج التعليم الذي 

يساير متطلبات العصر وذلك للمميزات الآتية: 

" تزويد المتعلم بخبرات تعليمية لغوية تتناسب واستعداداته وقدراته وميوله. 

" إبقاء أثر التعلم» وحعله أكبر ثبانًا في ذهن المتعلم من أجل الاستفادة من هذه الخبرات اللغوية 
وتوظيفها في المواقف التعليمية والحياتية الي قد يتعرض هما في المستقبل تحقيقا لوظيفة اللغة 
الاتصالية. 

" إثارة اهتمام المتعلم» وحذب انتباهه وتركيزه تحاه المشكلات الدراسية والحياتية. 

مراعاة الفروق الفردية للدراسين للعربية من غير الناطقين بما ومدى استعدادهم النفسي والمهئ 
الت" 

إكساب المتعلم المهارات اللغوية [الاستماع» التحدثء القراءة والكتابة] ومهارات النشاط 
العلمي» والتفاعل الاحتماعي» ومهارات التعلم الذائي. 

الإسهام في تسلسل الأفكار والخبرات» وترابطها خلال المواقف التعليمية» ما يحقق وحدة اللغة 
وتكاملها. 

" زيادة فاعلية المتعلم ونشاطه الذاي» ودوره الإيجابي في العملية التعليمية. 

" إثارة الحماسة والدافعية لدى المتعلم نحو تعلم اللغة العربية» وإتقان مهاراهاء وتقهيئة المناخ 
المناسب لتقصي المعلومات اللغوية الصحيحة» وتحري الدقة في الحصول على المعلومات. 

تحقيق الأهداف التربوية بشكل أيسر وأفضلء مع توفير الوقت والجهد. 


500 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


اخداء من المركر 
والايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 
mı‏ 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


" تنمية مهارات التعلم الأساسية للمتعلم» مثل: تنشيط الذاكرة» والرحوع إلى مصادر التعلم 
المطبوعة وغير المطبوعة. 
" منح المتعلم الفرص الكافية من أحل الاستمرار في التدرب على استخدام تقنيات التعليم» 
والانتقال من جزء إلى آخر» أو من عنصر إلى آخر» كما يتزود بنتيجة تعلمه أولًا بأول. 
مساعدة المتعلم في تنظيم أوقاته وتسجيل ملحوظاته» وترتيب أفكاره» والمتابعة الدقيقة 
ad‏ السريية عن انمتن بر 
ولا بد لتعليم اللغة العربية من أن يكسب المتعلم القدرة على التعامل مع المعلومات» وكيفية 
الحصول عليها من مصادرها المتعددة» وكيفية تنظيم هذه المعلومات وتوظيفهاء والقدرة على الربط 
بين المعلومات» وإدراك العلاقات المتبادلة بينها» واستنباط معلومات جديدة منهاء ونحليل 
المعلومات» والقدرة على استيعاب مخرحجات التقنيات الحديثة واستخدامهاء ومهارة الحفاظ عليهاء 
وصيانتها وتطوير أدائها '. 
مطالب استخدام المدخل التقني في تعليم اللغة العربية: 
هناك جملة من المطالب يمكن الأحذ مها عند تبئ المدحل التقئ في تعليم اللغة العربية وتعلمهاء 


أ- ضرورة إعادة النظر في تصميم مقررات اللغة العربية بحيث توجه العناية إلى إنتاج مقررات 
إلكترونية» وبرجيات تعليمية» حيث يقدم الحتوى التعليمي على أقراص مدبحة» أو في شكل 
صفحات من خلال بيئة تفاعلية تعتمد على تقنيات الشبكة العنكبوتية» وذلك من خلال 
مجموعة من الوسائط المتعددة» والممثلة في: النص» والصوتء والفيديو» والرسوم الثابتة» 
والرسوم المتحركة, والرسوم التوضيحية. 

ب - إعداد معلم اللغة العربية في أثناء الخدمة للتعامل مع التقنيات الحديثة» ودبحجها في برامج 
إعداده» بحيث تصبح مطلبًا أساسًا من مطالب إعداده ليكتسب المهارات اللازمة لاستخدامها 
في المواقف التعليمية المختلفة. 

ج - عقد دورات تدريبية للتدريب معلمي اللغة العربية ومشرفيها في أثناء الخدمة علي دمج تقنيات 


)١(‏ حسن شحاتة ٤١۷(‏ ١ه))»‏ تعليم اللغة العربية بين النظرية والتطبيق» ط٣‏ القاهرة» الدار المصرية اللبنانية. 
(۲) صلاح عبدا لحميد العربي (١/9١م)‏ تعلم اللغات الحية وة تعليضها بيخ النظارية و الفط لاا هة لان 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲۵۹ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


التعليم والاتصال في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها. 
د - قيئة البيئة الدراسية وإمدادها بآليات الاتصال الحديثة من حاسوب آلي» وشبكاته ووسائطه 
المتعددة» وآليات بحث» ومكتبة إلكترونية» وبوابات إنترنت؛ لتوظيفها في تعليم اللغة العربية. 
ه- التوسع في إنشاء المعامل اللغوية في المدارس والمعاهد والجامعات لتدريب الطلاب على 
الاستماع» والتحدثء والقراءة. 
ز- تبن طرق التدريس ال حديثة الي تقوم على نشاط المتعلم» وتسمح له بالتعلم الذاتٍ وفقا 
لقدرته» و حاجاته» وخصائصه. 
ح- تبي أساليب تقوم حديثة تتناسب مع المدحل التقئ وتطبيقاته بحيث ت ركز على إنجاز 
العلالية رقم الان اراح ال ٠‏ 
تطبيقات المدخل الثقني في تعليم اللغة العربية وتعلمها: 
تورد الورقة البحثية لبعض تطبيقات المدحل التقئ في تعليم اللغة العربية» منها: 
-١‏ استخدامات الحاسوب» وتشمل: 
9 يقة التعلم الفردي الخصوصي. 
طريقة التدريب والممارسة. 
ا امحاكاة. 
# الألعاب التعليمية. 
يقة حل المشكلات. 
الر جات التعليمية: 


؟"- استخدامات الإنترنت» وتشمل: 
* البريد الإلكترون. 

« القوائم البريدية. 

"# نظام مجموعات الأخبار. 


استخخدام برامج المحادثة. 


)١(‏ إبراهيم عبدال و كيل الفار 5579 ١1ه)‏ تربويات الحاسوب وتحديات مطلع القرن الحادي والعشرين»؛ القاهرة:؛ دار 


الفكر العربي. 


0 مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


قدت التكيقك 


إخداء من المركز 
والايسمح بنشرها ورقيا 
اه يداولها ضار يا 


التقنية في تعليم العربية للناطقين بغيرها 


۳- استخدامات الشبكة العنكبوتيةء ويمكن توظيفها فيما يأتي: 

9 وضع مناهج تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها على الشبكة العالمية. 

وو ت ا ل ل 2 ا 

وضع دروس للتعلم الذاتي ومتابعتها مع الدارسين للغة العربية. 

ف ات يعض ا 

-٤‏ المختبرات اللغوية: 

أصبحت مختبرات اللغة في وقتنا الحاضر من المكونات المهمة لأي نظام متكامل لتعلم اللغات 


0000 00 
والترديد (الإذاعي)» ومختبر الاستماع والترديد والتسجيل ومن استخداماقا ما يأيّ: 


0 


000 


استخدام التدريبات البنيوية في المرحلة الابتدائية من غير الدخول في المصطلحات النحوية. 
استماع الدارسين في المستويات الأولى إلى القراءة السليمة الي تعن مخارج الحروف» بغية 
تذليل صعوبات النطق لدى الدارسين وتعويدهم على احاكاة الدقيقة. 

إحراء تدريبات علاجية لتلافي الأخطاء الشائعة في تعبيراتهم الشفوية والكتابية في المراحل كافة» 
وبخاصة تلك الأحطاء الى انتقلت إلى أساليبهم العامة. 

الاستماع إلى نماذج من التسجيلات الشعرية في مواقف متعددة مثل: الرثاء والفخرء 
والاعتزاز» والوحدانيات؛ بغية تعويد التلاميذ على تكييف القراءة وتكوينها بحسب المواققف 
وتحقيقا للتفاعل مع المقررات. 

تدريبات على الفهم من حيث إدراك المعن العام» والمعن القريبء واستخلاص الفكرة 
الأساسية الفرعية» والفكرة العامة من خلال قطعة يستمعون إليها في المختبر» ويفسح ال محال 
E‏ 


\ 


34 


مصطفى عبدالسميع محمد وآحرون (5475 ١ه‏ ) تكنولوجيا التعليم مفاهيم وتطبيقات» الأردن» دار الفكر. 
مصطفى» فهيم ( 574 ١ه‏ ) مهارات القراءة الإلكترونية وعلاقتها بتطوير أساليب التفكيرء القاهرة» دار الفكر 
العربي. 

عايد مدان المحرش (9939١م)‏ الحاسوب وتعلم اللغة العربية» جحلة العلوم الإنسانية» العدد ١۲‏ الجزائر» جامعة 


منتوري» ص ص ۲۲۰-۲۱۷ . 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية ۲٦۱‏ 


هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا 


قدت التكيقك 
اخداء من المركر 
ولايسمح بنشرها ورقيا 
او يداو لها تحار يا 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


حائمه4: 

حاول البحث تقدم رؤية مستقبلية تنظيرية وتطبيقية لاستخدامات المدخل التقي في تعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرها وتعلمها في ظل الحاحة الملحة إلى اللحاق ب ركب الأمم المتقدمة ونشر 
حاد للغتنا العربية» فالأمية التقنية أصبحت هاحسًا يقلق الغيورين على الأمة الإسلامية وحضارقًا 
وأبحادهاء وهو ما يحتم علينا التفكير بجدية في استثمار المعطيات التقنية» وتوظيفها بالشكل 
المطلوب. البحث وهو يقدم هذه الرؤية يؤكد على أهمية تكامل الجهود» وعناية خالصة بالبحث 
في استخدامات المدحل التقئ في تعليم اللغة العربية وتعلمها سواء لأهلها أو للناطقين بغيرها» حيث 
أشارت أدبيات المناهج الحديثة إلى أن الأساس التقئ يعد من أسس بناء المناهج في العصر الحديث» 
وهذا يتطلب التركيز على الدراسات النظرية المعمقة الي ترفد التطبيقات العملية لهذا المدحل. 


۲71۲ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


تعليم. اللغة'الغربية للناطقين: بغرا 

وبرامج الدعم والتعزيز 

دور التقنيات الحديثة في تطوير تعلم 

اللغة العربية لغير الناطقين ها 

استخدام الوسائط التقنية في تنمية 

المهارات اللغوية للناطقين بغيرهماء د.هداية تاج الأصفياء حسن 
إشارة خاصة إلى بتحربة جامعة البصري 

السودان المفتوحة 

توظيف التقنيات التقنية في تعليم 
العربية لغير الناطقين يما تقنية الواقع 
المعزز (Augmented reality)‏ 
ا 

توظيف تقنيات لتعليم اللغة العربية 
وادايما لغير الناطقين بها (تحربة اقليم د. صفاء الدين أحمد فاضل ا 
كردستان العراق) 

أثر التطبيقات الإلكترونية في تعليم 

العربية لغير الناطقين بها تطبيق ا 00 


0 


0 


4 2 
ج 


أ, على عبد الواحك عب امین 


0و 


الويشتات انموذعها 


للناطقين بغيرها في الجامعة السعودية 00 فق عش رد \oo‏ 
الإلكترونية وفق معايير الجودة الشاملة 


مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية Y۳‏ 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


بحوث وأوراق عمل المؤتمر السنوي العاشر لمعهد ابن سينا 


اللغايمية راا اا 


قوذي" 


مواقع الانترنت ابحانية لتعليم اللغة 
العربية للناطقين بغيرها بين الواقع 
والمأمول 

المدحل التقئ في تعليم اللغة العربية 


ا نكا لعليم يو سف 


1٤‏ مركز الملك عبدالله بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية 


(هذه الطبعة إهداء من المركزولا يسمح بنشرها ورقيا أو تداولها تجاريا) 


